Resilienz, Gelassenheit und Umgang

mit Belastung

Inhouse Durchfiihrung

Seminarnummer: INH507

Dauer: 4 Tage, nur firmenspezifisch

Ort, Termin: zu vereinbaren

wahlweise Deutsch oder
Englisch

Sprache:

Projektanfrage: Bitte verlangen Sie ein
massgeschneidertes
Angebot fiir ein firmen-
spezifisches Projekt unter:
www.sgbs.ch/inh507

Beratung und Infos:
Telefon: +41 71 225 40 80
Mail: ~ inhouse@sgbs.ch

Zielgruppe

Filihrungs- und Fachkréfte, die Resilienz
als personlichen Erfolgsfaktor kennen-
lernen und aktivieren wollen. Leistungs-
trager aus allen Bereichen, die genau
wissen, welche Kraft in Niederlagen
steckt, aber noch nach Wegen suchen,
diese Kraft in ihrem Verantwortungsbe-
reich besser zum Tragen zu bringen.
Praktiker, die Fehler nicht unter den
Tisch kehren, sondern bewusst vergrds-
sern und intensiv diskutieren, nicht um
zu kritisieren, sondern um aus ihnen eine
standig verbesserte Leistung abzuleiten.

Seminarziele

In diesem Seminar lernen Sie, wie aus
Fehlern gelernt wird, welche Kraft in
richtig verarbeiteten Niederlagen steckt,
warum Versuch und Irrtum und daraus
resultierender erneuter Versuch ein zen-
trales Erfolgsprinzip sind und was Sie
persdnlich tun sollten, um diese neuen
Erkenntnisse in Ihrer eigenen Praxis zu
verwerten.

Resilienz ist die Fahigkeit, Niederlagen
einzustecken und mit erhobenem Haupt
als Verlierer eine Situation zu verlassen
- und daraus zu lernen, fitter, harter,
schlauer und gescheiter zu werden und
beim nachsten Anlauf der Sieger zu sein.
Eigentlich ist dies- ausser der Populari-
tat des Begriffs — nichts Neues. Jeder
Unternehmer muss «resilient» sein. Jeder
Start-up Griinder. Jeder Forscher. Jede
Marketing Fachfrau und jeder Verkaufs-
leiter. Ohne den hartnackigen Glauben
an das, was man tut und ohne die Be-
reitschaft, aus Fehlern zu lernen, geht
gar nichts.

Was hingegen neu ist, das sind die For-
schungserkenntnisse zu diesem Thema
und die Auswirkungen, die daraus fiir die

Leadership-Qualitat in einem Unterneh-
men entstehen. So geht es insbesondere
darum, auch bei den Mitarbeitern und
Mitarbeiterinnen sowie in den mittleren
und unteren Management-Ebenen den
Erfolgsfaktor Resilienz einzupflanzen
und kontinuierlich zu entwickeln. Wie
aber geht dies? Wie entwickeln Sie als
Entscheidungstrager eine Kultur der Re-
silienz in Inrem Verantwortungsbereich?
Wie geht man vor, welche Methoden
kdonnen eingesetzt werden, was miissen
Sie selbst einbringen, um Menschen und
Organisation resilient zu machen?

Personlichkeit und Verhalten

__Die Personlichkeitsstruktur: Typologie
__ Das ganzheitliche Menschenbild
_ Ausstrahlung und Wirkung dank Fiih-

rungsverhalten

Mentale Techniken der Selbst-
steuerung

_Souveranitat und Gelassenheit
_ Selbstsicherheit

__Innere Blockaden iiberwinden

Rhetorik, Korpersprache, Kommuni-
kation

_ Sprache, Gestik und Mimik gekonnt
einsetzen

_ Gesetzmassigkeiten guter Kommuni-
kation

__Die eigene Aussenwirkung erkennen
und optimieren

Work-Life-Balance

_In weniger Zeit mehr erreichen

_ Das Gleichgewicht zwischen berufli-
chem und privatem Umfeld schaffen

_ Mit Stress und Belastungen umgehen

Resilienz entwickeln

_ Der richtige Umgang mit Niederlagen

__ Die Niederlage als Saatgut fiir zu-
kiinftigen Erfolg

__ Die Kraft des Individuums: Wie
der Einzelne seine eigene Resilienz-
Kompetenz steigert und nutzt

__Das lebensfahige System: Wie eine
ganze Organisation aus Niederlagen
lernt

__Resilienz als Fiihrungsprinzip im
Unternehmen verankern



Inhouse-Anfrage

Planen Sie eine firmenspezifisches Semi-
nar? Ein massgeschneidertes Manage-
ment Programm? Brauchen Sie einen
engagierten Parner fiir Management
Development oder Talententwicklung?
Oder geht es darum, die Kompetenz
unserer Business School fiir einen Work-
shop mit Vorstanden, Geschaftsfiihrern
und Executives zu nutzen? Oder unsere

Wir sind fiir Sie da!

Consultants dafiir einzusetzen, lhre
zentrale Welt-Strategie in 100 Landern
gemeinsam mit dem lokalen Manage-
ment umzusetzen: Vom 1-Tages-Work-
shop bis zum mehrjahrigen Projekt:

Die St.Gallen Business School ist lhr
Partner fiir anspruchsvolle firmenspezi-
fische Projekte. Lokal. National. Global.

- AS/n

Inhouse Anfrage

Wir sind an einer Zusammenarbeit mit der St. Gallen Business School im Bereich eines firmen-
spezifischen Projekts interessiert und bitten um Ihre Kontaktaufnahme.
Anfrageformular im Internet: www.sgbs.ch/inhouse-anfrage

Angaben zur Durchfiihrung

Programm Hierarchische Stufe/Funktionen der Teilnehmer

Nummer Gewiinschter Durchfiihrungszeitraum

Gewiinschte Seminarsprache Voraussichtliche Anzahl Teilnehmende

Angaben zur Kontaktperson

Firma Anzahl Beschéftigte
Anrede Strasse, Nummer
Vorname PLZ

Name Ort

Markus Miillner Robert Neumann
Dr.oec.HSG ao. Univ. Prof. Dr.

Christian Abegglen
Dr.oec.HSG

Andreas Rippberger
Dipl. Betr.-Wirt.

Director Consulting

Land

Titel (nur wenn gewiinscht)

Prasident des Director Corporate Wissenschaftliche

Verwaltungsrates der  Spezialist fiir Strategie ~ Programs Spezialist Leitung MBA-Studien- Abteilung E-Mail Kontaktperson
St.Galler Business und Umsetzung fur Fihrung 4.0 gange der St.Galler
School und Strategie Business School Funktion Telefon Kontaktperson

Was sagen unsere Kunden?

«Besonders hervorheben mdéchte ich dabei die
konsequente Ausrichtung der Lehrmethoden an
der Selbstbefihigung der Seminarteilnehmer.»

)
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WITTENSTEIN

«Die Trainings wurden inhaltlich sehr praxisnah
gestaltet, dariiber hinaus sind firmeninterne In-
halte mit eingeflossen. Daraus entstand ein hoher
Umsetzungstransfer, der anhdlt.»

C ALTANA

Annette Lampe, Verantwortliche fiir die
Durchfiihrung des Management Develop-
ment Programmes bei ALTANA Chemie AG

«Yes, excellent. In all cases, we had a very good
mix of pragmatic people who possessed both
good theoretical background and solid real
world experience.»

-H=ID=LB=RCG-

«Insgesamt erzielten wir sehr gute Ergebnisse,
die sich in liberdurchschnittlichen Feedback-
Werten widerspiegelten aber auch an der inten-
siven Nachfrage seitens der Mitarbeiter.»

m Microsoft

Andrea Fichtelmann,
Field Readiness Managerin BMO
Microsoft Deutschland GmbH

Robert Crooker,
Senior Vice President Product Strategy
Heidelberg Druckmaschinen AG

Dr. Manfred Wittenstein



