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Business School Managementwissen fiir die Praxis

Der besondere Ehrgeiz der St. Gallen Business
School besteht darin, Fiihrungskraften, Fach-
spezialist:innen und erfahrenen Manager:innen
bewahrte wie auch neueste Erkenntnisse aus

Management-Forschung und -Lehre zu vermitteln.

Im Gegensatz zu Universitaten und Fachhoch-
schulen, deren Kernzielgruppe nach wie vor
Studentinnen und Studenten sind, hat sich unsere
Business School von Anfang auf die Zielgruppe
«Flihrungskrafte» konzentriert. Fiihrungskrafte
haben ganz andere Erwartungen als Studierende.
Geht es beim Studenten vornehmlich darum,

ihm iiberhaupt einmal die Grundlagen des Wirt-
schaftens und damit ein sicheres theoretisches
Fundament zu vermitteln, erwarten jiingere
Flihrungskrafte vornehmlich das fachliche und
methodische Riistzeug, die taglich anfallenden
Herausforderungen zu meistern. Gestandene
Manager:innen wiederum fordern einen «sparring
partnen, welcher die typischen Problemstellungen
von Top-Manager:innen aus eigener Erfahrung
kennt.

Diese damit einhergehende Differenzierungs-
notwendigkeit haben wir vor mehr als 35 Jahren
als grosse Chance aufgegriffen und uns seither
mit aller Kraft und unserem ganzen Ehrgeiz aus-
schliesslich auf die Zielgruppen «Fiihrungskrafte
und erfahrene Manager:innen» konzentriert.

Im Umgang mit diesen hdchst anspruchsvollen
Teilnehmerinnen und Teilnehmern haben sich im
Laufe der Zeit auch ganz bestimmte didaktische
und padagogische Ansatze und Dozentenqualita-
ten als richtig herausgestellt, welche zu einem
umfassenden Kompetenzgerist in verschiedenen
Bereichen fiihrten.

Fiir das Top Management

CEO, Vorstdnde sowie die Mitglieder der Ge-
schéaftsleitung und der C-Ebene fiihren die Ge-
samt-Organisation. Sie setzen Leitplanken, defi-
nieren oberste Werte und geben strategische Ziele
vor. Sie bestimmen die Spielregeln, die Richtung,
die Fiihrungsprinzipien. Sie regeln das Ausmass an
gewollter Handlungsautonomie und Selbstorga-
nisation. Sie entscheiden liber die zentrale Frage:
«Was braucht es, um das Unternehmen wirkungs-
voll zu fiihren?»

Fiir Executives und erfahrene Fiihrungskrafte
Viele unserer Management Programme richten
sich an Flihrungskrafte mit Ergebnisverantwor-
tung und Leitende aus Funktionen, Bereichen,
Divisionen, Geschaftsbereichen, Business Units,
Profit Centers, aber auch an Projektleiterinnen
und Projektleiter sowie Projektmanager:innen.

Fiir High Potentials und Fiihrungs-Nach-
wuchskrafte

Unternehmen und Organisationen investieren in
das Management der Zukunft: Nachhaltig er-
folgreich sind die Unternehmen mit der hochsten
Management Qualitat. Unsere Business School ist
seit 35 Jahren Partner fiir Fiihrungskrafte-Ent-
wicklung und gezielte Fahigkeits-Entwicklung.

Neu: Fiir das Management der Zukunft

Das Management der Zukunft entscheidet tber
den nachhaltigen Erfolg des Unternehmens. In
vielen Fallen ist die interne Fiihrungskrafteent-
wicklung die richtige Losung. Dann sind wir als
St.Gallen Business School eine ideale Wegbereite-
rin: Wir unterstiitzen Sie dabei, das Management
der Zukunft selbst aufzubauen. In einem Prozess,
der 1, 2 oder auch 3 Jahre dauern kann.

SGBS Certified Experts St.Gallen

Das Studienprogramm fiir Praktiker

Wer sich fiir einen der SGBS Certified Experts
Studiengange entscheidet, durchlduft ein Pro-
gramm, das spezifisch fiir Praktiker entwickelt
wurde:

® berufsbegleitend, in 6 bis 12 Monaten, mit
Fokus auf die bendtigten Kompetenzen und Fa-
higkeiten

® mit einem massgeschneiderten Inhalt und einem
individuellen Studienplan

® mit hoher Betreuung, hohem Engagement, aber
keinen Priifungen

e mit Studienmodulen in St. Gallen und Seminar-
modulen in CH und D

St. Galler Diplomzertifikate der SGBS

Es gibt Situationen, da miissen Sie in kurzer Zeit

Ihr Wissen und lhre Kompetenz in einem ganz be-
stimmten Themenbereich erheblich vertiefen und

dies auch dokumentieren.

Vorbereitung auf Fiihrungspositionen
Begleitete Flihrungskraftentwicklung ins oberste
und obere Management. Dauer 1 bis 3 Jahre. Mit
St. Galler Praxisstudiums-Abschluss.

Gerne beraten wir Sie bei der Auswahl des bestge-
eigneten Programms.

Giinther Pipp
Dr. oec. HSG

Geschéftsfiihrender Direktor und
Président des Verwaltungsrates
der St.Gallen Business School
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Executive Programme

Executive General Management

Das Programm fiir CEO, Vorstande, Mitglieder der C-Ebene
und Executives mit grosser Verantwortung

Durchfiihrungen

2024

Nr. 19124 1. Durchfiihrung 2024

4.-7. Marz 2024, Davos

Nr. 19224 2. Durchfiihrung 2024
13.-16. Mai 2024, Lugano

Nr. 19324 3. Durchfiihrung 2024
1.-4. Juli 2024, Brunnen
(N3he Luzern)

Nr. 19424 4. Durchfiihrung 2024

28.-31. Oktober 2024, Luzern

Dauer: 4 Tage

Seminargebiihr*: CHF 5900.-

* zzgl. gesetzl. MwSt.; Rechnungsstellung auf Wunsch
in Euro zum aktuellen Tageskurs mdglich.

Detailinformationen, Anmeldung
via Internet: www.sgbs.ch/19
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Zielgruppe (w/m)

Dieses Programm richtet sich nur an
Flihrungskrafte mit Gesamtverantwor-
tung: An CEQ's, Vorstdnde, Geschafts-
flihrer:innen und Unternehmer:innen,
die als Mitglieder der Geschaftsleitung
flr die strategische Fiihrung einer oder
mehrerer Unternehmen, Sparten, Divi-
sionen, Geschaftsfelder oder wichtiger
Funktionsbereiche zustadndig sind. Es
richtet sich auch an Persdnlichkeiten
aus dem Aufsichts- und Verwaltungs-
rat, die das Zusammenspiel mit dem
Management weiter optimieren wollen.

Programm

Tag 1: Strategisches Management:
Das Kerngeschaft weiter
ausbauen.

Tag 2: Business Development: Das
Geschaft der Zukunft. Neue
Markte schaffen.

Tag 3: Strategisches Leadership:
Optimale Strukturen, starke
Fiihrung, wirkungsvolles
Change Management

Tag 4: Finanzielle Entscheidungen
heute: Programme fiir finan-
zielle Exzellenz.

In diesem Seminar lernen Sie, eine Un-
ternehmung oder einen Teilbereich im
Hinblick auf Veranderungen und Hand-
lungsbedarf zu iiberpriifen. Sie lernen,
die wesentlichen strategischen, fiih-
rungsmassigen und finanziellen Ent-
scheidungen zu treffen.

CEO, Vorstande sowie die Mitglieder
der Geschaftsleitung und der C-Ebene
flihren die Gesamt-Organisation. Sie
setzen Leitplanken, definieren oberste
Werte und geben strategische Ziele vor.
Sie bestimmen die Spielregeln, die Rich-
tung, die Flihrungsprinzipien. Sie regeln
das Ausmass an gewollter Handlungs-
autonomie und Selbstorganisation. Sie
entscheiden liber die zentrale Frage:
«Was braucht es, um das Unternehmen
wirkungsvoll zu fiihren?»

Erfolgreiche Unternehmen sind im

Visier des Wettbewerbs. Je erfolgreicher,
desto wahrscheinlicher ist es, dass an-
dere Unternehmen ein Stiick des Kuchens
furr sich gewinnen wollen. Zu einer gu-
ten Strategie gehort es daher zu aller-
erst, die eigenen Marktpositionen

zu verteidigen und auszubauen. Gelingt
dies, so stellt sich als nachstes die
Frage, wie lange der Erfolg mit dem be-
stehenden Geschaftsmodell gesichert
werden kann. Neue Technologien, Digi-
talisierung und disruptive Entwicklun-

gen bedrohen selbst die erfolgreichsten
Unternehmen. Wer hier nicht rechtzei-
tig in Business Development, neue
Geschaftsmodelle und damit neue Stra-
tegien investiert, verliert zuerst das
Geschift und dann die Uberlebensfa-
higkeit. Ein gutes Strategisches
Management beschaftigt sich daher
intensiv mit Trends, Szenarien, Kunden-
bedirfnissen und neuen Technologien.

Vielféltiger Wandel kann aber leicht zu
einer Uberforderung der gesamten
Organisation flihren: Zum einen der
finanziellen Ressourcen: Wachstum, In-
novation und neue Strategien erfordern
Investitionen und kosten Geld. Ist der
Investitionsstau gross, wird die Liquidi-
tat auch bei gesunden Unternehmen
schnell strapaziert. Und meist viel wich-
tiger: Die Flihrungskrafte und Leistungs-
trager:innen des Unternehmens sind
nicht nur gefordert, sondern Gberfor-
dert. Es trifft immer die gleichen, die es
zur Umsetzung der Projekte und Initia-
tiven braucht. Zudem: Etablierte Unter-
nehmen sind tendenziell wenig verdnde-
rungsfreudig, oft verdnderungsresistent.
Da geniigt es auch nicht, von oben

die Umsetzung zu verlangen. Es braucht
eine gekonnte Transformation, es
braucht Umsetzungsstarke liber meh-
rere Hierarchie-Ebenen, optimale Orga-
hisations-Strukturen und ein hohes
Mass an Selbstorganisation und gewoll-
tem Unternehmertum.



Professionelles Management

Unternehmensstruktur

Business Development

Strategisches Controlling

Den Erfolg des Unternehmens nachhal-
tig sichern. Prinzipien fiir Uberlebens-
fahigkeit und dauerhafte Prosperitét.
Orientierungsgrossen und Steuerungs-
aspekte eines professionellen Manage-
ments.

Business Mission

Die Struktur als eine der zentralen
Eingriffsmdglichkeiten in das Funktio-
nieren und die Entwicklung eines Un-
ternehmens. Die wichtigsten Struktur-
Optionen und ihre Vor- und Nachteile.
Die Besetzung von Schliisselpositionen.

Strategische Leitplanken

Die Bestimmung von ldentitat und
oberster Zwecksetzung. Business Mis-
sion als kommunizierbare Aussage zum
Geschaftsverstandnis

Wertvorstellungen und Werte

Welche Leitplanken von oben definiert

werden miissen. Strategische Leitplan-
ken als richtungsweisende Vorgaben an
die nachgelagerten Flihrungsebenen.

Strategische Zielvorgaben

Das Geschaft der Zukunft erkennen.
Mit neuen Geschaftsmodellen neue
Markte schaffen. Innovation und Trans-
formation.

Optimale Strukturen

Unterstiitzen die bestehenden Organisa-
tionsstrukturen die Zielerreichung oder
erschweren sie diese? Eignen sie sich
auch fiir das Geschaft der Zukunft?
Anforderungen an eine optimale Unter-
nehmens-Struktur.

Strategisches Leadership

Wertvorstellungen als ethisch-mora-
lischer Rahmen fiir die Geschaftstatig-
keit. Prazises Herausarbeiten verbind-
licher Werte.

Eignerstrategie

Die personlichen Antriebskrafte der Eig-
ner. Das Zusammenwirken von Eigner-
strategie und Unternehmensstrategie.
Mégliche Spannungsfelder friihzeitig
erkennen. Die gemeinsame Basis finden.

Unternehmens-Kultur

Mit welchen Programmen optimiert
man die Chance, jene Kultur zu ent-
wickeln, die tatsdchlich auch gewollt
ist? Bewusstes Kultur-Management.

Die Formulierung ehrgeiziger, aber rea-
lisierbarer Zielvorgaben zu Wachstum,
Wertsteigerung, Rentabilitat und Stra-
tegischer Positionierung im Wettbe-
werbsumfeld.

Aufbau der Unternehmensstrategie

Bestandteile einer professionell aufge-
bauten Unternehmensstrategie. Die Er-
kenntnisse der Strategielehre. Die Firma
auf nachhaltiges Wachstum, Wert-
steigerung und Rentabilitdt ausrichten.

Prinzipien und Gestaltungsaufgaben
des Strategischen Leaderships. Fiihren
auf Top Management Ebene. Vertrau-
ensvolle Zusammenarbeit, gegenseitiger
Respekt und das Arbeiten an gemein-
samen Zielen und Resultaten.

Autonomie und Handlungsspielraum

Dezentralisation oder Zentralisation?
Die Vor- und Nachteile der beiden Fiih-
rungs-Philosophien. Das richtige Mass
an Selbstorganisation und Autonomie.

Zentralisation, wo notig

Die nétige Steuerungslogik «von obenn.
Zentral flihren, wo nétig und sinnvoll.
Synergien nutzen. Die Kraft der Gruppe
zum Einsatz bringen.

Wer Vertrauen schenkt und Kompeten-
zen und Verantwortung definiert,
braucht geeignete Controlling-Instru-
mente und ein wohl durchdachtes Risk
Management.

Steuerung der finanziellen Prosperitit

Portfolio Management und aktives Er-
gebnis- Management. Wert- und Per-
formanceorientierte Gesamtfiihrung.

Finanzmanagement

Finanzielle Entscheidungen zur Unter-
nehmensfiihrung. Ebit und Ergebnis-
steuerung. Programme zur Steigerung
der Rentabilitat.

Kapitalbedarf, Finanzierung

Investition und Desinvestition. Kapital-
einsatz reduzieren, Investitionen opti-
mieren.

Unternehmenswert

Die Treiber des Unternehmenswerts. Die
zentralen Themen bei der nachhaltigen
Steigerung des Unternehmenswerts. Die
Programme zur Wertsteigerung.
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Executive Programme

St. Galler Executive Business

School

Durchfiihrungen

2024

Nr. 12124 1. Durchfiihrung 2024
1. Teil  5.-8. Februar 2024, Miinchen
2.Teil 4.-7.Marz 2024, Luzern
3.Teil  8.-11.Juli 2024, Brunnen
(N&he Luzern)

Nr. 12224 2. Durchfiihrung 2024
1. Teil ~ 17.-20. Juni 2024, Brunnen
(Nzhe Luzern)
2. Teil  8.-11.Juli 2024, Brunnen
(N&he Luzern)
3.Teil  23.-26. September 2024, Brunnen
(N&he Luzern)

Nr. 12324 3. Durchfiihrung 2024
1. Teil  23.-26. September 2024, Luzern
2.Teil  21.-24. Oktober 2024, St.Gallen
3. Teil  16.-19. Dezember 2024, Stuttgart

Nr. 12424 4. Durchfiihrung 2024
1. Teil  4.-7. November 2024, Stuttgart
2. Teil  16.-19. Dezember 2024, Stuttgart
3.Teil  24.-27. Mérz 2025, Davos

Dauer: 4+4 +4 Tage
Seminargebiihr*: CHF 11900.-

* zzgl. gesetzl. MwSt.; Rechnungsstellung auf Wunsch
in Euro zum aktuellen Tageskurs moglich.

Detailinformationen, Anmeldung
via Internet: www.sgbs.ch/12
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Zielgruppe (w/m)

In der 12-tagigen St.Galler Executive
Business School (3x4 Tage) werden
die wesentlichen Herausforderungen
an die Managementaufgaben des Exe-
cutive Managers/der Executive Mana-
gerin und alle bedeutenden Themen der
Betriebswirtschaft umfassend darge-
stellt und trainiert.

1. Fihrungskrafte der obersten und
oberen Fiihrungsebene.

2. Unternehmer:innen, Geschafts-
leitungsmitglieder, Vorstéande,
Direktor:innen, Geschaftsfiih-
rer:innen.

3. Fiihrungskrafte mit General
Management Verantwortung.

4. Verantwortliche von bedeutenden
Unternehmenseinheiten mit Er-
gebnisverantwortung.

5. Funktional tatige Flihrungskrafte,
die sich auf Herausforderungen
mit strategischer und operativer
Verantwortung vorbereiten wollen.

Welche Kraft entwickeln Visionen, die
nicht in Form strategischer Ziele kon-
kretisiert werden? Was niitzen Strate-
gien, die nicht umgesetzt werden
konnen, weil sie nicht mit Unterneh-
menskultur oder Anreizsystemen abge-
stimmt sind? Wozu dienen Innovati-
onskraft und Kreativitat, wenn Ver-
marktungs-Fahigkeiten fehlen? Was
bringt die Einflihrung eines Lean- und
Innovationssystems, wenn Uberkom-
plexitdt und trage Strukturen jede
Eigeninitiative im Keim ersticken?
Wohin fiihren Pioniergeist und Taten-
drang, wenn die notigsten Fiihrungs-
systeme fehlen, um die Unternehmung
steuern zu konnen?

Exzellente Fiihrungsleistungen zu er-
bringen, heisst

__auf der Basis eines normativen
Wertgefiiges (Normatives Manage-
ment) die Unternehmensentwick-
lung in die richtige Zukunft zu len-
ken (Strategisches Management).

__die bestehenden Potentiale in eine
optimale Ertragskraft zu lberfiihren
(Finanzielle Fiihrung).

__dank Leadership hohe Mitarbeiterleis-
tung bei hoher Arbeitszufriedenheit
zu erreichen (Human Resources Ma-
nagement).

Methodik

Dieser Top-Management-Lehrgang ba-
siert auf dem St. Galler Management-
Ansatz und den praxiserprobten Wei-
terentwicklungen zur ganzheitlichen,
integrierten St. Galler Management-
lehre. Neueste wissenschaftliche Er-
kenntnisse der Managementlehre und
-forschung fliessen dabei kontinuier-
lich ein.

Professionalitat

Erfahrene Referenten, qualitativ
hochstehende Unterlagen, interes-
santes, abwechslungsreiches De-
tailprogramm mit Fallstudien aus
der Praxis sowie personliche Dis-
kussion und individuelle Fragen.

Praxis- und Wissenschaftsbezug

Top-Dozenten mit einem reichhal-
tigen Erfahrungsschatz: Diese sind
seit Jahren fiir renommierte Un-
ternehmen als Berater, Trainer
oder in obersten Funktionen in der
Wirtschaft tatig.

Digitalisierung

Auf Chancen und Risiken auf-
grund zunehmender Digitalisie-
rung wird ein besonderes Augen-
merk gelegt.



Ganzheitlicher Management-Erfolg

Strategisches Marketing

Finanzielle Fiihrung

_ Das neue Management-Verstandnis
__ Die Produktivitat der Fiihrung

_ Der St.Galler Management-Ansatz

Geschaftsmodelle fiir digitale Zeiten

_ Evolutiondres Management: Struk-
turen und Prozesse als Spielregeln
flr neue Geschéafte

__Die Bildung autonomer Unterneh-
mensbereiche fiir kiinftiges Wachs-
tum in neuen Feldern

Strategisches Management

_Dank Visionen neue Wege gehen

__Neue Regeln im Wettbewerb:
Industrie 4.0, Value Chain Intelli-
gence, Netzwerke

__ Strategieplanung mit economies of
scale, scope, density, time

__ Die optimale Betriebsgrdosse

_ Das Management der Kernkompe-
tenzen und die Kunst, im Zeitwett-
bewerb zu gewinnen: Markettime

_Strategien und Organisationsfor-
men, welche die Gewinnschwelle
tief halten

_ Preisaggressive Strategien werden
mdglich dank Digitalisierung

_ Neue Markte richtig entwickeln,
Erschliessung unbekannter Ziel-
gruppen und neuer digitaler Ver-
triebswege

Strategisches Kundenmanagement

___ Die wirklichen Treiber fiir Innovation,
Wachstum und Business Develop-
ment

Leadership

_Das Fihrungsverhalten von Leadern:
Was ist heute anders?

___Flhrungsverhalten in schwierigen
Situationen

__Die Fiihrungskraft als Coach
_ Persénliche Flihrungskompetenz:

Wege zu «Winning Spirit»

Kommunikation fiir Executives

__ Erfolgreiche Kommunikation nach
Aussen und Innen: Elemente der
kommunikativen und emotionalen
Kompetenz - Konflikte managen

_ Kommunikation in heiklen Situatio-
nen: Psychologische Grundlagen,
Verhalten bei unfairer Dialektik,
Schwierige Fragen meistern

_Rede und Antwort stehen unter
Druck: Der Werkzeugkasten fiir den
Notfall

__Die finanzielle Gesamtverantwor-
tung des Executive Managements

___Zusammenhange zwischen Bilanz
und Erfolgsrechnung erkennen

__ Die wichtigsten Kennzahlen zu Ren-
tabilitdt und Stabilitdt souveran be-
herrschen

__ Der Cash Flow als wesentliche fi-
nanzielle Grosse: Anwendungsmog-
lichkeiten

__Finanzielle Eckwerte vorgeben und
kontrollieren - Der Management-
Erfolgsbericht

__Ableitung von operativen Jahres-
budgets aus den strategischen Eck-
werten

__ Strategische Friilhwarnkonzepte und
griffige Controlling-Instrumente fiir
Executives

Gewinnmanagement

__ Die Instrumente zur nachhaltigen
Ertragsverbesserung durch Bestim-
mung und Analyse der wichtigsten
«Value- and Cost-Drivers»:

1. Umsatzsteigerungspotentiale
erkennen

2. Kostensenkungsmanagement

3. Deckungsbeitragssteigerung und
Margenverbesserung

4. Den Kapitaleinsatz optimieren

M&A, Sanierung, Management-
Buy-out

__ Bewertung unterschiedlicher Bran-
chen und Unternehmen: Praxisbei-
spiele und neueste Erkenntnisse

_ Konkurrenzanalysen dank richtiger
Interpretation veroffentlichter Ge-
schaftsberichte

_ Kauf und Verkauf von Unternehmen
_Wachsen oder Ausschiitten?
_ Start-ups bewerten

__Sanieren oder Reissleine ziehen?

Dr. Liider Tockenbiirger
Dozent der St.Galler Business School
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Executive Programme

St. Galler CEO- & Geschaftsfiihrungs-

Programm

Durchfiihrungen

2024

Nr. 18124 1. Durchfiihrung 2024
1.Teil  4.-7. Méarz 2024, Davos
2.Teil  11.-14. Méarz 2024, Brunnen

Nr. 18224 2. Durchfiihrung 2024
1.Teil  4.-7. Méarz 2024, Davos
2.Teil  8.-11. Juli 2024, Brunnen

Nr. 18324 3. Durchfiihrung 2024
1. Teil  13.-16. Mai 2024, Lugano
2.Teil  8.-11. Juli 2024, Brunnen

Nr. 18424 4. Durchfiihrung 2024
1. Teil ~ 1.-4. Juli 2024, Brunnen
2.Teil  8.-11.Juli 2024, Brunnen

Nr. 18524 5. Durchfiihrung 2024
1.Teil  1.-4.Juli 2024, Brunnen
2. Teil  21.-24. Oktober 2024, St.Gallen

Nr. 18624 6. Durchfiihrung 2024
1. Teil  28.-31. Oktober 2024, Luzern
2.Teil  16.-19. Dezember 2024, Davos

Dauer: 4 + 4 Tage

Seminargebiihr*: CHF 11000.-

* zzgl. gesetzl. MwSt.; Rechnungsstellung auf Wunsch
in Euro zum aktuellen Tageskurs mdglich.

Detailinformationen, Anmeldung
via Internet: www.sgbs.ch/18
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Zielgruppe (w/m)

1. Direktor:innen, Vorstinde, Unter-
nehmer:innen, Gesellschafter:innen,
CEOs

2. General Manager:innen, Mitglieder
der Geschaftsleitung, Geschafts-
flhrer:innen

3. Fiihrungskrafte der oberen Ebenen,
die sich auf eine C-Level-Position
vorbereiten wollen

Aufbau

Die Produktivitat einer Flihrungskraft
bemisst sich an den Resultaten. Der per-
sonliche Einsatz soll das bestmdgliche
Resultat zum Wohle der Unternehmung
und ihrer Anspruchsgruppen bringen.
Vor allem zwei Aufgabenbereiche sind
es, die tiber den Wirkungsgrad der Fiih-
rung entscheiden:

_die Fahigkeit, dank guter Strategi-
scher Fiihrung die richtigen Weichen
fuir die Zukunft zu stellen (Teil 1:
Strategie, Business Development,
Organisation, Finanzen; 4 Tage)

__die Fahigkeit, diese mit dem Ma-
nagementteam und motivierten Mit-
arbeitenden erfolgreich umzusetzen.
(Teil 2: Executive Leadership, 4 Tage)

Fiihrung ist in den letzten Jahren an-
spruchsvoller geworden. Ergebnisverant-
wortliche Flihrungskrafte sehen sich ei-
nem zunehmenden Erwartungsdruck und
neuen Herausforderungen ausgesetzt:

_ Geopolitische Umwalzungen, neue
Abhédngigkeiten, Probleme mit Lie-
ferketten zwingen zum Umdenken in
vielen Belangen.

__Digitalisierung, gesellschaftlicher
Wandel und Marktturbulenzen
bringen verstarkten, intensiven
Wettbewerb.

_ Wer im Preiswettbewerb bestehen
will, braucht kompetitive Kosten-
strukturen. Dies zwingt zu flachen
Hierarchien, hochster Produktivitit
und zu einer optimalen Unterneh-
mensgrosse. Letztere heizt das
«Fusions- und Kooperationskarus-
sell» an bzw. zwingt zur Konzentra-
tion auf rentable Geschéafte und
vorhandene Kernkompetenzen.

__Investitionen in die Zukunft kosten
Geld und schadigen kurzfristig die
Ergebnisse.

__Verdnderungen in den Rahmenbe-
dingungen zwingen zu neuen Stra-
tegien und zu erhdhter Flexibiltitat

__ Der Mangel an qualifizierten Fach-
kraften, aber auch die verdnderten
Einstellungen und Praferenzen zum
Thema New Work bendtigen neue
Konzepte und ein neues Leadership

_ Resultate werden durch Menschen
erbracht. Das Ringen um die «bes-
ten» Képfe und die brillantesten
Flihrungskrafte bringt jedoch rasch
einmal die Personalkosten zum
Explodieren.

__Die Qualitat einer Fiihrungskraft
misst sich daher auch daran, wie
gut es ihr gelingt, Nachwuchskrafte
auszuwahlen, zu fordern und zu
fordern und so - in Zusammenarbeit
mit der Personalentwicklung -
exzellente Mitarbeiter:innen heran-
zubilden.

Themen im Uberblick

__ Antworten auf geopolitische
Verdanderungen

__ Corporate Governance

__ Strategie-Programm

__ Organizational fitness

__ Geschaftsprozesse optimieren
__ Business Development

__ Humanpotenziale zur
Entfaltung bringen

__Intrapreneure schaffen
__ Executive Leadership

__Neue Fiihrungsansitze:
Theorie, Best Practices und
individuelle Erfahrungen



Flihrungskrafte in Executive-Funktion
sind fiir eine ganzheitliche Erfolgssteue-
rung zustandig. Es braucht Werte,
Nachhaltigkeit, Leadership und exzel-
lente Resultate.

Corporate Governance

__Den eigenen Verantwortungsbereich
steuern

_ Leitplanken vorgeben

_ Fihrungsinstrumente und Tools zur
Steuerung

_ Compliance Management

Strategie-Programm

___Den strategischen Handlungsbedarf
erkennen

__ Optionen generieren, bewerten und
verabschieden

_ Robuste Strategien entwickeln: Mit
dem St.Galler Navigationssystem
Masterplane, Schliisselprojekte und
Massnahmenpléne initiieren

Business Development

__Die Gesetze erfolgreichen Innova-
tions-Managements

__Neue Leistungen, Produkte und
Markteintrittsstrategien durch Ver-
anderung der Wertschopfungskette

__Digitale Produkte und Plattformen

Organizational fitness

Executive Leadership

__Ineffizienz in Strukturen erkennen

__ Die Hochleistungsorganisation
gestalten und auf die Zukunft aus-
richten

_ Wettbewerbsvorteile dank Agilitat
und Lean Management

_Vor- und Nachteile virtueller
Strukturen und kleiner operierender
Netzwerke

Geschiftsprozesse optimieren

_Schneller, besser, kostengiinstiger:
Die Optimierung der Geschafts-
prozesse

_ Neugestaltung der Wertschdpfungs-
kette dank Digitalisierung

Humanpotenziale zur Entfaltung
bringen

_Fiihren als Kénigsdisziplin eines
CEOs: Was hat sich in der Flihrung
geandert?

__ Mitarbeiter auswahlen, fordern,
fordern, zum Erfolg flhren

_Umgang mit Veranderungen

__Intrapreneure schaffen, Unterneh-
mertum fordern

__Die persénliche Rolle als Leader

_Unterschiedliche Flihrungssituatio-
nen bedingen einen variablen Fiih-
rungsstil

_ Der Wirkungsgrad als Fiihrungskraft

__ Die Instrumente der ,Fiihrung von
Flihrungskraften'

_ Den Gesamtwirkungsgrad der Fiih-
rung im eigenen Management- und
Mitarbeiterteam optimieren

Menschen fiir gemeinsame Erfolge
begeistern

__ Die Ausrichtung auf Mission, Werte
und gemeinsame Ziele

__ Die richtige Unternehmenskultur
__ Bereitschaft fiir Wandel

_ Engagement fiir hohen Nutzen fir
Kunden wie Gesellschaft

_ Gelebte Fiihrungsprinzipien

Hohe Motivation, hohe Leistung

__Die Eigenmotivation engagierter
Mitarbeiter fiir gemeinsame Ziele
nutzen

___Ideen, Initiativen und unternehmeri-
schen Gestaltungswillen auf allen
Ebenen finden, férdern und richtig
kanalisieren

_ Anreize bewusst gestalten und Leis-
tung nachhaltig und wirkungsvoll
belohnen

Engagement fiir Wandel

__Die Erkenntnisse und Erfahrungen
zum Thema Wandel und Change
Management

_ Was es braucht, damit die Transfor-
mation eines Unternehmens wirk-
lich gelingt

_ Dank Leadership zur gewollten Kul-
tur, zum notigen Mindset, zum rich-
tigen Mass an Agilitdt, zu mehr Re-
silienz
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Executive Programme

CEO- & Geschaftsleitungs-Lehrgang

Durchfiihrungen

2024

Nr. 14124 1. Durchfiihrung 2024
1.Teil 4.-7.Marz 2024, Davos
2.Teil  10.-13. Juni 2024, Luzern

Nr. 14224 2. Durchfiihrung 2024
1. Teil  13.-16. Mai 2024, Lugano
2.Teil  10.-13. Juni 2024, Luzern

Nr. 14324 3. Durchfiihrung 2024
1. Teil  1.-4. Juli 2024, Brunnen
(N&he Luzern)
2.Teil  23.-26. September 2024, Brunnen
(N&he Luzern)

Nr. 14424 4. Durchfiihrung 2024
1. Teil  28.-31. Oktober 2024, Luzern
2.Teil  16.-19. Dezember 2024, Stuttgart

Dauer: 4 +4 Tage

Seminargebiihr*: CHF 9900.-

* zzgl. gesetzl. MwSt.; Rechnungsstellung auf Wunsch
in Euro zum aktuellen Tageskurs moglich.

Detailinformationen, Anmeldung
via Internet: www.sgbs.ch/14

Aufbau:

Dieses Programm unterstiitzt den Erfolg
gesamtverantwortlicher Executives, mit
einem Schwerpunkt in den Themen Busi-
ness Development und v.a. Finanzma-
nagement.

12 St.Gallen Business School

Zielgruppe (w/m)

1. CEQ's, Mitglieder der Geschaftslei-
tung, Geschéaftsfiihrer:innen

2. Flhrungskréfte der oberen Ebenen,
die sich auf eine C-Level-Position
vorbereiten wollen

Die Aufgaben eines CEO oder GL-Mit-
glieds sind hdchst vielschichtig und
komplex. Praxis und Wissenschaft versu-
chen, immer bessere, verfeinerte Instru-
mente und Erkenntnisse zu liefern. Diese
in verdichteter und konzentrierter Form
darzustellen und anhand zahlreicher Bei-
spiele aus der Unternehmenspraxis zu
vertiefen, ist das Konzept dieses aktuel-
len, anspruchsvollen Lehrgangs.

Die Zukunft des Unternehmens

__Die Verantwortung der obersten
Flihrungskrafte fiir den nachhalti-
gen Erfolg der Unternehmung

__Die Definition von Erfolg: Customer
Value, Shareholder Value, Verant-
wortung fiir Mitarbeitende, Gesell-
schaftlicher Nutzen oder ...?

Strategisches Management

Controlling, Planung

_ Gute Strategien sichern den Erfolg
des Unternehmens?

__Was aber sind gute Strategien?

__ Welche Weichen muss das oberste
Management stellen?

__ Instrumente, Methoden, Wirkung
___ Best Practices: Die Erfahrung nut-

zen: Strategisches Management

Business Development

_ Das Geschift der Zukunft erkennen

_ Neuen Kundennutzen fir zukiinftige
Gewinn-, Wachstums- und Wertpo-
tenziale bestimmen

__ Die Maglichkeiten neuer Technolo-
gien fiir komplett neue Geschafts-
modelle nutzen

__Business Development als Investi-
tion in die Zukunft: Best Practices
nutzen

Organizational fitness

__ Die Hochleistungsorganisation ge-
stalten und auf die Zukunft aus-
richten

_ Wettbewerbsvorteile dank Agilitat
und Lean Management

_Vor- und Nachteile virtueller Struk-
turen und kleiner operierender
Netzwerke

__ Finanzielle Tools fiir Geschafts-
fuhrer

__ Bilanz- und Erfolgsrechnung
beurteilen

__ Planung und Budgetierung

__ Strategisches Controlling

Ergebnisverbesserungsprogramme

_ Das Gewinnpotenzial eines Geschafts
__ Die Hebel zur Ergebnisverbesserung
__Steigerung von Gewinn und Rendite

__ Cashflow, Free Cashflow

Finanzierung

__Die optimale Finanzstruktur

_ Value Chain Intelligence zur Opti-
mierung des Kapitaleinsatzes

__Investitionsrechnungen fiir neue
Geschaftsmodelle

__Businessplane: Das fordern
Top-Manager und Investoren

Wertsteigerung, Value Management

_ Marktwert schaffen, EVA
__ Strategien der Wertsteigerung

_ Wertsteigerung dank Portfolio-
Optimierung, Werte realisieren



St. Galler Geschaftsfithrer Programm

Durchfiihrungen

2024

Nr. AV7714 1. Durchfiihrung 2024
1.Teil ~ 19.-20. Februar 2024, St.Gallen
2.Teil  26.-29. Februar 2024, Davos
3.Teil  22.-24. April 2024, Berlin

Nr. AV7724 2. Durchfiihrung 2024
1.Teil  6.-7. Mai 2024, St.Gallen
2.Teil  10.-13. Juni 2024, Bregenz
(Bodensee)
3.Teil  26.-28. August 2024, Brunnen
(N&he Luzern)

Nr. AV7734 3. Durchfiihrung 2024
1.Teil  9.-10. September 2024, St.Gallen
2.Teil  14.-17. Oktober 2024, Luzern
3.Teil  4.-6. November 2024, Miinchen

Nr. AV7744 4. Durchfiihrung 2024
1.Teil  4.-5. November 2024, St.Gallen
2.Teil  20.-23. Januar 2025, Stuttgart
3.Teil  24.-26. Méarz 2025, Luzern

Dauer: 2 +4 + 3 Tage

Seminargebiihr: CHF 11000.-

* zzgl. gesetzl. MwSt.; Rechnungsstellung auf Wunsch
in Euro zum aktuellen Tageskurs mdglich.

Detailinformationen, Anmeldung
via Internet: www.sgbs.ch/av77

Zielgruppe (w/m)

Erfahrene Fiihrungskrafte, die sich in
Richtung Geschéaftsflihrung, z.B. fiir
eine Tochterfirma oder einen Teilbereich
des Unternehmens, entwickeln wollen
oder bereits eine solche Position inne-
haben.

Die Aufgabe einer Geschaftsfiihrerin
resp. eines Geschaftsfiihrers ist es, die
Organisation heute optimal zu fiihren
und gleichzeitig jene Initiativen und Pro-
gramme zu lancieren, die fir eine erfolg-
reiche Zukunftsbewaltigung wichtig sind.

Aufbau

Teil 1: Resultatorientiertes Manage-
ment. Der St. Galler Ansatz.

Teil 2: General Management. Zusam-
menhange und Gesetzmassig-
keiten der erfolgreichen Unter-
nehmensfihrung.

Teil 3: Leadership: Erfolg dank Fiihrung.

Resultatorientiertes Management

__ Die Zusammenhange der ganzheit-
lichen Unternehmensfiihrung

__Resultate erbringen: Welche? Der
nachhaltige St. Galler Ansatz.

Weitermachen wie bisher?

___Die eigenen Starken kennen
__Das Geschéaft ausbauen

__Die Grenzen des Wachstums

Handlungsbedarf erkennen

_ Disruptive Entwicklungen
_ Verdnderte Rahmenbedingungen

_ Neue Konkurrenz ernst nehmen

Wachstum: Business Development

_ Neue Wachstumsfelder aktiv suchen

_ Wachstum durch Schaffen neuer
Markte

__Technologie und Kundenprobleme
als Treiber

_ Neue Geschaftsmodelle entwickeln

__Digitalisierung fiir neue Geschafts-
modelle nutzen

Aufbau neuer Geschifte

__ Die branchentypische Flop-Rate

__ Die benétigte Zeitachse: langer, als
geplant

__ Der Ressourceneinsatz

__ Flexibilitdt: Was am Ende dabei
herauskommt, ist meist anders und
mutiert mit der Erfahrung

__ Der lange Atem: Wie finanzieren?

Struktur- & Proszessmanagement

_ Neugestalting der Geschaftsmodelle

_ Strukturgestaltung und Fahigkeits-
entwicklung

_ Neue Geschéaftsfeldgliederung?

Leadership

__Leadership entwickeln und férdern
__ Die Fuihrungswirkung verstarken

_ Sozialkompetenz als Schliisselfaktor

Finanzmanagement

__ Finanzielle Resultate erreichen

__ Wie Denken in Profitabilitat und
Rentabilitat verankern?

Change Management und
Implementierung

__ Die Organisation auf gravierende
Veranderungen vorbereiten

__ Die strukturelle Verankerung

__Das Einfordern von Unterstiitzung
fir Wandel

__ Widerstand gegeniiber Neuem: Die
Aufgabe des Change Managements

_ Mitarbeiter einbeziehen
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Durchfiihrungen
2024

Nr.02124 1. Durchfiihrung 2024
1.Teil 4.-6. Marz 2024, St.Gallen
2.Teil  11.-14. Méarz 2024, Brunnen

(Ndhe Luzern)
3. Teil  13.-16. Mai 2024, Lugano

Nr. 02224 2. Durchfiihrung 2024
1. Teil  17.-19. Juni 2024, Bregenz
(Bodensee)
2.Teil  1.-4. Juli 2024, Brunnen
(Ndhe Luzern)
3.Teil  21.-24. Oktober 2024, St.Gallen

Nr.02324 3. Durchfiihrung 2024
1. Teil  1.-4. Juli 2024, Brunnen
(Ndhe Luzern)
2. Teil  21.-24. Oktober 2024, St.Gallen
3.Teil  11.-13. November 2024, St.Gallen

Nr. 02334 4. Durchfiihrung 2024
1.Teil  28.-31. Oktober 2024, Luzern
2.Teil  11.-13. November 2024, St.Gallen
3.Teil 16.-19. Dezember 2024, Davos

Dauer: 3 +4+4 Tage

Seminargebiihr*: CHF 12900.-
* zzgl. gesetzl. MwSt.; Rechnungsstellung auf Wunsch

in Euro zum aktuellen Tageskurs mdglich.

Das Programm kann auch in anderer Reihenfolge
der Teile gebucht werden.

Detailinformationen, Anmeldung
via Internet: www.sgbs.ch/02
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Executive Programme

St. Galler Unternehmensfiihrungs-Programm

Zielgruppe (w/m)

1. Gesamtverantwortliche fiir ein
Unternehmen, eine Tochtergesell-
schaft oder eine Organisation

2. Executives, die sich auf eine solche
Positionen vorbereiten wollen

Als Verantwortliche:r einer Unterneh-
mung, Organisation oder Tochtergesell-
schaft bewegt man sich in diinner Luft:
Die Vielfalt der Themen, der standige
Wandel, die hohe Komplexitat und die
auf dieser Ebene oft divergierenden Ziele
und Interessen machen die Gesamt-
fiihrung eines Unternehmens zu einem
sehr anspruchsvollen Engagement.

Aufbau

Teil 1: Leitlinien und Zielkorridor
Oberste Vorgaben und Ziele bestimmen
und im Management und bei den Mitar-
beitenden verankern.

Teil 2: Top Management Aufgaben
Dank guter Strategie das Unternehmen
in die richtige Richtung lenken. Dynamik
dank Struktur, Fahigkeit fiir Wandel. Die
finanziellen Entscheidungen.

Teil 3: Executive Leadership
Die Gestaltung von Fiihrungsprinzipien,
Fiihrungskultur, Fiihrungspersonlichkeit.

Teil 1: Leitlinien und Zielkorridor

__ Was wollen die Eigner?

_Vom Unternehmenszweck zur Vision,
von der Vision zum Strategischen
Korridor und den obersten Zielvor-
gaben der Unternehmensleitung an
das Management

_ Von Werten, Fiihrungsphilsophie und
Filihrungsprinzipien zur gewollten
Kultur und zum erwarteten Fiih-
rungsverhalten

__ Wohin soll das Unternehmen in
Zukunft gelenkt werden?

__ Prinzipien der Fiihrung von der Spitze
aus: Was kann zentral angeordnet
und umgesetzt werden, was nicht?

Teil 2: Top Management Aufgaben

_ Die Unternehmung in die bestmdg-
liche Zukunft flihren

__ Die Strategie erarbeiten

_ Marktpositonen verteidigen und
ausbauen

__ Disruption, Technologie-Durchbruch
und Gefahren fiir das Kerngeschaft

__Business Development: neue
Geschafte aufbauen, Markte schaffen

___Die grossen finanziellen Heraus-
forderungen

_ Exzellente finanzielle Resultate

Teil 3: Executive Leadership

_Management und Mitarbeitende
auf Mission und Ziele ausrichten

__Wandel und nétige Transformation
erfolgreich bewirken

__ Die gewollte Unternehmenskultur
___Die richtigen Anreizmodelle

_Verantwortungsbewusst mit Macht
umgehen

__Sinnvoll belohnen und sanktionieren

__ Dynamik und Agilitat durch Umorga-
nisation und Neugestaltung von
Fiihrungsprinzipien

__Ein begehrter Arbeitgeber sein
_ Reputation erreichen und erhalten

__Hochleistungsorganisation mit hoher
operativer Exzellenz

_ Aktionare, Kunden, Mitarbeitende
und Anspruchsgruppen begeistern

_ Nachhaltigkeit im Unternehmen
verankern



Fokussierung, externes Wachstum und

Wertsteigerung

Das Geschiaftsportfolio optimieren und dank M&A verstirken

Durchfiihrungen

2024

Nr.09124 1. Durchfiihrung 2024
22.-25. April 2024
Luzern

Nr. 09224 2. Durchfiihrung 2024
8.-11. Juli 2024
Miinchen

Nr.09324 3. Durchfiihrung 2024
25.-28. November 2024
Bregenz (Bodensee)

Dauer: 4 Tage

Seminargebiihr: CHF 5900.-

* zzgl. gesetzl. MwSt.; Rechnungsstellung auf Wunsch
in Euro zum aktuellen Tageskurs mdglich.

Detailinformationen, Anmeldung
via Internet: www.sgbs.ch/09

Zielgruppe (w/m)

1. Unternehmer:innen, GL-Mitglieder,
Vorsténd:innen

2. Executives, Geschaftsfiihrer:innen,
Direktor:innen und deren Stellver-
treter:innen

3. Fuhrungskréfte, die hohe finanzielle
Ziele erreichen wollen

4, \erantwortliche bedeutender Profit
Centers

Aufbau

Tag 1: Finanzielle Portfolio-Bereinigung:
Wo investieren, wo desinves-
tieren?

Tag 2: Profit Impact: Die Auswirkung
neuer Strategien und klarer
Schwerpunktbildung auf den
finanziellen Erfolg. Fokus auf
Gewinn- und Wert steigernde
Strategien.

Tag 3: Firmen kaufen: Erfolgsfaktoren
und Vorgehen

Tag 4: Firmen oder Firmenanteile
verkaufen: Erfolgsfaktoren und
Vorgehen.

Im Laufe der Zeit gehen Unternehmen
in die Breite: Grosseres Sortiment, mehr
Produktlinien, mehr Marken, mehr Vari-
anten, Verbreiterung der Herstellpro-
zesse, feinere Segmentierung von Ziel-
gruppen, Ausweitung der Zahl an Ver-
triebskanalen und Verkaufsmethoden
usw. Das Resultat: Die Fokussierung
geht verloren; die Komplexitat steigt;
Fehlerhdufigkeit nimmt zu; die Koordi-
nationsnotwendigkeit und der Zeitanteil
flir Fiihrungsaufgaben, die es bei klarer
Fokussierung nicht brauchte, ebenfalls;
Produktivitdt und Kostenposition ver-
schlechtern sich. Dieses «Ausfransen»
des Geschaftsmodells fiihrt im Laufe
der Zeit auch zu einem Verlust an Profil,
an Einzigartigkeit, an Wettbewerbsposi-
tion. Das Unternehmen erzielt zwar
mehr Umsatz, aber weniger Profit.

Der erste Schritt besteht darin, diese
ungiinstige Entwicklung zu analysieren
und den Handlungsbedarf anzuerken-
nen. Danach geht es um die Frage:
«Was soll unser Kerngeschaft in Zu-
kunft wirklich sein?» Es braucht eine
Portfolio-Bereinigung aus finanzieller
Perspektive. Nicht Markt und Kunden-
wiinsche sollen dabei im Vordergrund
stehen, denn diese sind ja meist der
Ausloser fiir die Verbreiterung des Ge-
schafts: Man sieht die Marktchancen
und will sie nutzen. Nein, hier braucht
es eine Verstarkung der finanziellen
Perspektive.

Es braucht Antworten zu folgenden
Fragen:

__ Welches Geschéaft wollen wir in
Zukunft massiv ausbauen, weil wir
starke, rentable Marktpositionen in
attraktiven Markten sichern und
erweitern oder aufbauen konnen?

__ Welches Geschéft ist auf Dauer
unattraktiv, so dass wir desinvestie-
ren wollen?

__ Welches Geschéaft kdnnen wir uns
im Sinne des «entweder- oder» nicht
mehr leisten, so dass wir ebenfalls
desinvestieren wollen?

_ Profit Impact: Welche Auswirkungen
auf unsere zukiinftige strategische
Entwicklung einerseits, unsere
finanzielle Entwicklung bzgl. Liquidi-
tat, Profitabilitit, Rentabilitat und
Unternehmenswert sind dabei zu
erwarten, best und worst case.

_ Welche Unternehmen wollen wir
kaufen oder welche Fusionen einge-
hen, um unsere Fokussierungsstra-
tegie umzusetzen und unser auf
«zugespitztes» Wachstum zu be-
schleunigen?

_ Welche Unternenmen, Unterneh-
mensteile oder immateriellen Werte
wollen wir verkaufen, um dieses
Portfolio-Redesign finanzieren zu
konnen?

_ Was tun, um den bestmdglichen
Preis dafiir zu erzielen?
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Executive Programme

Bedeutende Unternehmenseinheiten fiihren

Durchfiihrungen

2024

Nr. 16124 1. Durchfiihrung 2024
1. Teil  26.-29. Februar 2024, Davos
2. Teil  22.-24. April 2024, Berlin

Nr. 16224 2. Durchfiihrung 2024
1. Teil  10.-13. Juni 2024, Bregenz
(Bodensee)
2.Teil  26.-28. August 2024, Brunnen
(N&he Luzern)

Nr. 16324 3. Durchfiihrung 2024
1.Teil  14.-17. Oktober 2024, Luzern
2.Teil  4.-6. November 2024, Miinchen

Dauer: 4 + 3 Tage

Seminargebiihr*: CHF 8900.-

* zzgl. gesetzl. MwSt.; Rechnungsstellung auf Wunsch
in Euro zum aktuellen Tageskurs moglich.

Detailinformationen, Anmeldung
via Internet: www.sgbs.ch/16

Zielgruppe (w/m)

1. Executives aus Divisionen, Sparten,
Geschiftsfeldern, Business Units
und Profit Centers

2. Leiterinnen und Leiter bedeutender
Funktionsbereiche, die als Verant-
wortliche wichtige Aufgaben bei der
Steuerung und der Unterstiitzung
der Unternehmung wahrnehmen

16 St.Gallen Business School

Was braucht es, um Unternehmensein-
heiten erfolgreich zu fiihren? Welche
Konzepte sind in welcher Situation er-
folgreich?

Zu diesen Fragen finden Sie in diesem
Seminar Antworten und Losungsansatze,
die auch fiir hr Unternehmen von gros-
sem Nutzen sein konnen.

Business Mission und Vision

__Die oberste Zwecksetzung

__ldentitdt und Vision aus Sicht der
Eigner und Aufsichtsorgane

Fiihrungsprinzipien und Werte

__ Flhrungsleitbild und Fiihrungs-
grundsatze

_ Gewollte Unternehmenskultur

Leitplanken von oben

__Leitplanken an das Management der
Geschaftsbereiche, Business Units
und Tochtergesellschaften

Rolle und Fiihrungsaufgaben des
Managements

__Sicherstellung der langfristigen
Uberlebensfahigkeit

_ Einhaltung der Prinzipien und
gemeinsamen Werte

__ Erreichen der nachhaltig gewollten
Ziele

__Sicherstellen eines stindig weiter
entwickelten Kundennutzens

Strategie fiir die Unternehmung

__ Festlegen des zukiinftigen Kern-
geschafts

_ Auswahl der Aufbaugeschafte
_ Norm-Strategien fiir die einzelnen
Geschaftsfelder

Strategie fiir die Unternehmens-
einheiten

__ Strategien der Tochter, ihrer
Geschéftsfelder, Business Units und
Funktionsbereiche ausarbeiten und
prasentieren lassen

__ Teilstrategien mit der Unternehmens-
strategie harmonisieren

Organisationsstruktur

_ Struktur und Organisationsprinzipien

Leistungs- und Resultat-Optimierung

__ Performanceorientierte Unter-
nehmensfiihrung

__Hohe Leistung, hohe Arbeitszufrie-
denheit

Umsetzungsstarke

_ Wie Umsetzungsstarke entsteht

_ Welche Konzepte der Implemen-
tierung sich bei den weltbesten
Unternehmen bewahren

Advanced Leadership

_ Selbstorganisation in Gruppen

___Die Rolle des Managements bei
der Entwicklung von Agilitat,
Resilienz

__Die Rolle des Managements bei
der Bildung einer Hochleistungs-
organisation

Change Management

_ Bewahrtes und Neues kombinieren
als Erfolgsprinzip des Change
Managements



Effective Management Programm

Ganzheitlich fiihren, wirkungsvoll umsetzen.

Durchfiihrungen

2024

Nr. 13124 1. Durchfiihrung 2024
1. Teil  26.-29. Februar 2024, Davos
2.Teil  22.-25. April 2024, St.Gallen

Nr. 13224 2. Durchfiihrung 2024
1. Teil  10.-13. Juni 2024, Bregenz
(Bodensee)
2. Teil  16.-19. September 2024, Stuttgart

Nr. 13324 3. Durchfiihrung 2024
1.Teil  14.-17. Oktober 2024, Luzern
2.Teil  2.-5. Dezember 2024, Kdln

Dauer: 4 +4 Tage

Seminargebiihr*: CHF 8900.-

* zzgl. gesetzl. MwSt.; Rechnungsstellung auf Wunsch
in Euro zum aktuellen Tageskurs mdglich.

Detailinformationen, Anmeldung
via Internet: www.sgbs.ch/13

Zielgruppe (w/m)

1. Geschaftsfiihrer:innen, Unterneh-
mer:innen, Direktoren.

2. Verantwortliche fiir Geschaftsberei-
che, Business Units und bedeutende
Profit Centers

3. Fihrungskrafte mit Erfahrung, aus
wichtigen Bereichen

4, Leitende aus bedeutenden zentralen
Funktionen

5. Leistungstrager mit umfassender
Verantwortung fiir grosse Projekte
mit hohem Investitionsbedarf und
unternehmerischem Ergebnis

In allen Branchen stehen immer dieje-
nigen Unternehmen an der Spitze, die
es am besten verstehen, Wissen konse-
quent in Ergebnisse zu liberfiihren.

Nur wer sich regelmdssig damit befasst,
wie die besseren Entscheidungen ra-
scher gefillt, wie ehrgeizige Konzepte
verwirklicht, wie schwierige, unerwar-
tete Situationen gemeistert werden, ist
auch unter realen anspruchsvollen Rah-
menbedingungen in einem sich rasch
wandelnden immer digitaleren Umfeld
uberdurchschnittlich erfolgreich.

General Management

_ Das Wirkungsgefiige des ganzheit-
lichen Managements

_ Aufbau eines General Management-
Kompasses als Navigationshilfe

__Technologieschub und Digitalisie-
rung: Worauf ist zu achten?

Strategieerarbeitung fiir das
Geschaft von morgen

__ Der Weg zur einfachen und klaren
Strategie: Das Phasenkonzept,
um Leitplanken zu entwickeln,
strategisch relevante Themen aus-
zuwdhlen, Optionen auszuloten
und die Weichen richtig zu stellen

_ Neue Markte und neue Geschéafts-
potenziale erkennen und nutzen

Einzigartiger Kundennutzen

_ Kundennutzen-fokussierte Marke-
tingstrategie

_ Wettbewerbs-Positionierung
__ Die marktseitigen Treiber fiir

tberdurchschnittliche Rentailitat

Ergebnisverbesserungs-Programme

__ Die entscheidenden Hebel zur
Priifung und raschen Optimierung
der Ertragskraft

Die eigene Fiihrungsleistung ausloten

__ Erkennen der Schwachstellen in der
Fiihrung und Kommunikation

__ Fiihren nach «oben» und «unten»

Finanzielle Fiithrung

__Die finanzielle Fiihrungsaufgabe -
Auswertungen des Controllings
richtig nutzen

Erfolgsversprechende Strukturen,
Organisationskonzepte & Prozesse

_ Neugestaltung von Geschafts-
prozessen

__ Strukturgestaltung und Fahigkeits-
entwicklung

_ Neue Aspekte des Qutsourcings
_ Wege zu Business Excellence und

Digital Readiness

Change Management

_ Das Paradigma der Selbstorgani-
sation in Gruppen

__Die Elemente des Change Manag-
ments: Synthese von Bewahrtem
und Neuem

__ Kreation von Tatendrang und
Dynamik - Potentiale mobilisieren

Umsetzung in die Praxis -
Implementierung

— New Leadership: Dank vorgelebten
neuen Werten und Verhaltens-
anderungen zu einer veranderungs-
orientierten Kultur
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Executive Programme

St. Gallen Senior Executive Programm

Durchfiihrungen

2024

Nr. 15124 1. Durchfiihrung 2024
1.Teil  4.-6. Mérz 2024, St.Gallen
2.Teil  13.-16. Mai 2024, Lugano

Nr. 15224 2. Durchfiihrung 2024
1.Teil  17.-19. Juni 2024, Bregenz
(Bodensee)
2.Teil  1.-4. Juli 2024, Brunnen
(N&he Luzern)

Nr. 15324 3. Durchfiihrung 2024
1.Teil  11.-13. November 2024, St.Gallen
2. Teil  17.-20. Méarz 2025, Davos

Dauer: 3 +4 Tage

Seminargebiihr: CHF 9900.-

* zzgl. gesetzl. MwSt.; Rechnungsstellung auf Wunsch
in Euro zum aktuellen Tageskurs mdglich.

Detailinformationen, Anmeldung
via Internet: www.sgbs.ch/15

Aufbau

Teil 1: Normatives Management: Vor-
gaben, Leitplanken und Ziele fiir
das nachgelagerte Management.
3 Tage.

Teil 2: Executive General Management:
Das Unternehmen in eine erfolg-
reiche Zukunft flihren. 4 Tage.

18 St.Gallen Business School

Zielgruppe (w/m)

Erfolgreiche, erfahrene Fiihrungskrafte

aus den obersten und oberen Fiihrungs-
etagen renommierter Unternehmen und
Organisationen

Welche Leitplanken und Richtlinien von
oben brauchen Management und Mit-
arbeitende, um lhre Aufgabe zielorien-
tiert und engagiert wahrnehmen zu
konnen? Normatives Management hat
die Aufgabe,

_den gewollten Weg in die Zukunft
zu weisen

_die Zwecksetzung, Vision und
obersten Ziele verstandlich zu
kommunizieren

__die eigenen Werte, das gewollte Ver-
halten und wichtige Grundsatze und
Spielregeln im Zusammenleben nach
innen und Wirken nach aussen zu
bestimmen

___dafiir besorgt zu sein, dass dies
auch effektiv umgesetzt wird.

Dieses Programm zeigt dazu Best
Practices und bringt wertvolle Impulse
flr Verantwortliche fiir Unternehmmen,
Divisionen und Tochtergesellschaften.

Teil 1: Normatives Management

Die Gestaltung der obersten Leitplanken:
Purpose/Zweck, Vision, Werte, Nach-
haltigkeit, Flihrungsprinzipien, Verhalten
und oberste Zielvorgaben

Klarheit schaffen

__ Die Interessen der Unternehmens-
eigner:innen

__Identitat heute und in Zukunft
_ Purpose und Business Mission
__ Unsere Werte

_ Fiihrungsprinzipien

__Das gewollte Verhalten

_ Vorgaben zur Struktur

_ Corporate Governance

_ Compliance

_Ziele zu Ebit, Wachstum, Unter-
nehmenswert und Reputation

__ Kundenbezogene Ziele

__ Stellenwert von Arbeitszufriedenheit
und Vertrauen

__ Mitarbeiterbezogene Vorgaben
_ Gesellschaft, soziale Ziele, soziales

Unternehmertum

Normative Vorgaben umsetzen

— Normative Vorgaben kommunizieren
und umsetzen

_Uberlegungen zu Anreizen und zum
Belohungs- und Sanktionsverhalten

Teil 2: Executive General Management
Leitplankenkonforme Management
Qualitat: Die Kunst der ganzheitlichen
Fiihrung.

Strategisches Management

_Die eigenen Marktpositionen vertei-
digen, ausbauen und besser nutzen

_ Wachstumspotenziale erkennen

__Die Ertragskraft des Kerngeschafts
erhalten

Business Development

__ Externe Rahmenbedingungen

_ Neue Mérkte schaffen, dank
Fokus auf Technologie, Innovation,
ungeldste Kundenprobleme

__ Die Chancen der Digitalisierung
flir neues Wachstum, neue Profi-
tabilitdt und neue Wettbewerbs-
positionierung nutzen

Hochleistung dank Strukturvorteilen
und Fiihrungskompetenz

_ Den Wirkungsgrad einer ganzen
Organisation optimieren

_ Leadership im Wandel:
Transformation und Change
Management-Kompetenz

Finanzielle Entscheidungen

_ Uberdurchschnittliche Profitabilitit,
Rentabilitat und Wertsteigerung
als Massstab fiir die Qualitat des
Managements



Digitalisierung, Technologie
und neue Geschaftsmodelle

Mit neuen Geschaftsmodellen zu rentablem Wachstum.

Durchfiihrungen

2024

Nr. AV1414 1. Durchfiihrung 2024
1. Teil  4.-6. Marz 2024, Stuttgart
2.Teil  17.-19. Juni 2024, Bregenz
(Bodensee)

Nr. AV1424 2. Durchfiihrung 2024
1.Teil  19.-21. Juni 2024, Brunnen
(N&he Luzern)
2.Teil  18.-20. November 2024, Luzern

Nr. AV1434 3. Durchfiihrung 2024
1.Teil  13.-15. November 2024, Luzern
2. Teil  18.-20. November 2024, Luzern

Nr. AV1444 4. Durchfiihrung 2024
1. Teil  13.-15. November 2024, Luzern
2.Teil  24.-26. Februar 2025, Ziirich

Dauer: 3 +3 Tage

Seminargebiihr: CHF 7900.-

* zzgl. gesetzl. MwSt.; Rechnungsstellung auf Wunsch
in Euro zum aktuellen Tageskurs mdglich.

Detailinformationen, Anmeldung
via Internet: www.sgbs.ch/av14

Technologie

Wie nutzt ein Unternehmen das Wis-
sen seiner Flinrungskrafte und Leis-
tungstrdger, um die Konsequenzen
der Digitalisierung und weiterer tech-
nologischer Trends bestmdglich zu
erfassen und in eine Erfolg verspre-
chende neue Strategie zu lberfiihren?

Zielgruppe (w/m)

Das Seminar richtet sich an die Verant-
wortlichen im Unternehmen, die sich
der Gefahren, aber auch der Chancen
einer Verdrangung durch neue Ge-
schaftsmodelle bewusst sind und die
friihzeitig Handlungsbedarf erkennen
und eigene Konzepte und Wachstums-
strategien entwickeln und umsetzen
wollen.

Seminarziele

Verdrangungsprozesse sollten wachriit-
teln. Das Management will herausfin-
den, was digitale Verdnderungen fiir das
eigene Geschaftsmodell bedeuten.
Chancen fiir neues Wachstum miissen
erkannt und genutzt werden.

Aufbau

Teil 1: Herausforderungen und Strategien
zur Digitalisierung.

Teil 2: Verdrdngung, Disruption und
Business Development

Wer ein starkes und rentables Kernge-
schaft fiihrt, wiinscht sich natiirlich,
dass dies ewig so weitergeht. Das Beste
ware, noch viele Jahre mit den beste-
henden Marktpositionen, dem beste-
henden Geschaftsmodell, der selben
Technologie, den bestehenden Kunden
und den vorhandenen Fahigkeiten ein
gutes, rentables Business betreiben zu
kdnnen.

Ganz anders présentiert sich die Situa-
tion jedoch, wenn neue, digitale Ge-
schaftsmodelle zu erwarten oder be-
reits aufgetreten sind. Es kommt nicht
von ungefdhr, dass diese meist von
neuen Wettbewerbern lanciert werden,
die bisher gar nicht auf dem Radar der
Wettbewerbsanalyse standen.

Es gilt diese Veranderungen zu erken-
nen, zu analysieren und zu verstehen.
Wer mdgliche Verdrangungsprozesse
diagnostiziert, muss herausfinden, wie
stark und wie schnell der Wechsel vom
bestehenden auf ein neues Geschafts-
modell kommen wird. Gibt es akuten
Handlungsbedarf oder kann abgewartet
werden, bis bessere Informationen vor-
liegen? Kann das Neue allenfalls eine
grosse Chance fiir das eigene Unter-
nehmen werden? Bietet es Raum fir
neue Geschaftsmodelle, Business De-
velopment und Wachstum?

__ Die Kraft neuer Technologien und
neuer Technologie-Anwendungen

__ Digital Enterprise: Wie digitale
Geschiftsmodelle neues Geschaft
schaffen

_ Das zerstorerische Potenzial neuer
Geschaftsmodelle

_ Zeitachse: Wie schnell wird das
Neue das Alte verdrangen? Wie
lange haben wir Zeit?

__Intensitat: Welchen Anteil am
Geschaft wird das Neue erobern:
alles oder nur Teile?

_ Flopgefahr: Was kdnnen wir tun,
um den Erfolg des Neuen zu bremsen
oder zu stdren?

__Das eigene Business Development
als kraftvolle Antwort

__ Erfolgreiche Umsetzung neuer Stra-
tegien im Absatzkonzept

_ Marketing, Sales und Key
Account-Management

_ Marktstrategien und optimierte
Verkaufsprozesse

__ Kundenrentabilitdt und Potenzial-
auschopfung

_ Wachstum mit neuen Geschafts-
modellen

__Technologische Durchbriiche
_ Neue Mérkte schaffen

_ Erfolg versprechende Wachstums-
und Innovationsstrategien entwickeln
und umsetzen
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Executive Programme

Disruption, Innovation, Transformation
Advanced Change Management Programm

Durchfiihrungen

2024

Nr. 28124 1. Durchfiihrung 2024
1. Teil  26.-28. Februar 2024, Luzern
2.Teil  22.-25. April 2024, St.Gallen

Nr. 28224 2. Durchfiihrung 2024
1.Teil  26.-28. Februar 2024, Luzern
2.Teil  10.-13. Juni 2024, Lugano

Nr. 28324 3. Durchfiihrung 2024
1.Teil  17.-19. Juni 2024, Bregenz
(Bodensee)
2. Teil  16.-19. Sept. 2024, Stuttgart

Nr. 28424 4. Durchfiihrung 2024
1. Teil  18.-20. November 2024, Luzern
2.Teil  2.-5. Dezember 2024, Kdln

Dauer: 3 +4 Tage

Seminargebiihr*: CHF 7900.-

* zzgl. gesetzl. MwSt.; Rechnungsstellung auf Wunsch
in Euro zum aktuellen Tageskurs mdglich.

Detailinformationen, Anmeldung
via Internet: www.sgbs.ch/28
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Zielgruppe (w/m)

Teilnehmende sind Entscheidungstra-
ger, die ihre Kompetenz im Bereich des
Verdnderungs-Managements weiter-
entwickeln und ihr Management-Team
in notwendige Veranderungsprozesse
integrieren wollen.

Teil 1: Business Development und
Strategisches Innovations-
management zum Aufbau des
Geschafts der Zukunft.

Teil 2: Den Wandel gemeinsam mit den
Mitarbeitenden umsetzen: In
optimalen Strukuren, effektiven
Prozessen und durch gekonntes
Change- und Transformations-
Management

Nutzen

Sie lernen, notwendige Verande-
rungen zu erkennen und Strategie
und Geschaftsmodell erfolgsorien-
tiert anzupassen oder neu zu ent-
werfen.

Sie lernen zudem, die anzupa-
ckende Transformation zu planen
und Wandel gemeinsam mit den
Mitarbeitenden umzusetzen.

Neue Technologien kdnnen den Erfolg
des Unternehmens gefahrden. Disrup-
tion kann eine ganze Branche in
Schwierigkeiten bringen - oder aber die
Chance fiir neues Wachstum und neue
Geschéafte bieten. In diesem Programm
zeigen wir, wie Disruption ablduft und
was zu tun ist, um bei der Neuordnung
der Méarkte zu den Gewinnern zu ge-
horen.

Dieses Advanced Change Management
Programm legt dar, wie dieser Weg
vom Management optimal geplant und
zu begehen ist. Das Programm zeigt,
wie bei extern und intern ausgeldsten
oder zu erwartenden Verdnderungen
Gegensteuer gegeben werden kann. Sie
trainieren, wie durch Versuch und Irr-
tum und Selbstorganisation Anpassun-
gen vorgenommen werden kénnen und
wie anschliessend der Prozess des
Change Managements einzuleiten und
zu steuern ist. Ebenso diskutieren Sie
Anreizsysteme und Fragen zur Wahl
der richtigen Mitarbeitenden, Teams
und der optimalen Kommunikation.

Zuséatzlich vermitteln die erfahrenen
Trainer Instrumente und Kenntnisse
iber die Transformation des Unterneh-
mens vom Heute in die gewollte Zu-
kunft.

___ Erfolg heute: Wie dauerhaft ist er,
was kdnnte ihn gefdhrden?

___ Erfolg morgen: Welche Verdnderun-
gen braucht es?

__Das normative System: Verdnderun-
gen aus Eignerlogik und Leitplanken

_ Strategie: Strategische Kurskorrek-
turen als Treiber des Wandels

__ Disruption: Ohne neue Geschafts-
modelle keine Zukunft

_ Arbeitswelt: Gestresste Mitarbei-
tende bei unsicherer Zukunft

__Business: Mit was verdienen wir
unser Geld in Zukunft?

__Unternehmenskultur: Brauchen wir
neue Werte, eine neue Mission und
eine neue Kultur?

_ Ressourcensteuerung: nach klaren
Prioritdten, strategiekonform oder
fragwiirdig?

__ Den relevanten Wandel darstellen, die
richtigen Schlussfolgerungen ziehen

_Konsequenzen der Megatrends und
des Wandels fiir Management und
Mitarbeiter

__Ist das, was fiir die Unternehmung
richtig ist, von den Mitarbeitern zu
leisten?

_ Engagement fiir soziale Anliegen als
Teil des Change Managements

_ Umsetzen, was umgesetzt werden
muss: Die Flihrungskraft als Change
Manager - Change-Prozesse steuern



Strategisches Finanzmanagement

Klug konzipierte Strategien in finanzielle Exzellenz iiberfiihren.

Durchfiihrungen

2024

Nr.06124 1. Durchfiihrung 2024
1.Teil  5.-8. Februar 2024, Miinchen
2.Teil  4.-7. Méarz 2024, Luzern

Nr. 06224 2. Durchfiihrung 2024
1.Teil  17.-20. Juni 2024, Brunnen
(N&he Luzern)
2. Teil  23.-26. September 2024, Brunnen
(N&he Luzern)

Nr. 06324 3. Durchfiihrung 2024
1. Teil  23.-26. September 2024, Luzern
2. Teil  16.-19. Dez. 2024, Stuttgart

Nr. 06424 4. Durchfiihrung 2024
1. Teil  4.-7. November 2024, Stuttgart
2.Teil  16.-19. Dez. 2024, Stuttgart

Dauer: 4 +4 Tage

Seminargebiihr: CHF 9500.-

* zzgl. gesetzl. MwSt.; Rechnungsstellung auf Wunsch
in Euro zum aktuellen Tageskurs moglich.

Detailinformationen, Anmeldung
via Internet: www.sgbs.ch/06

Zielgruppe (w/m)

Verantwortliche an der Schnittstelle
zwischen strategischen Konzepten und
finanziellen Konsequenzen. Fiir Verant-
wortliche von Geschaftsbereichen und
Business Units. Entscheidungstrager
aus grossen Bereichen mit Ergebnis-
verantwortung.

Seminarziele

Die Teilnehmenden dieses Programms
suchen konzentriertes, aktuelles Wissen
zum Strategischen Management und
zum Finanzmanagement. Sie suchen
Impulse und Ideen fiir eigene Strate-
gien, die zu tberdurchschnittlichen
finanziellen Resultaten fiihren.

Finanzielle Exzellenz

Die Verantwortlichen fiir Strategie
und Finanzen miissen eng zusam-
menwirken: Beide zusammen kon-
nen das Unternehmen zur finan-
ziellen Exzellenz lenken. Zuerst
durch die richtige Unternehmens-
strategie, verbunden mit Leader-
ship und Transformations-Kompe-
tenz. Dann durch die richtigen
finanziellen Entscheidungen.

Gute und kluge Strategien zielen darauf
ab, dem Unternehmen zu einer weit
uber dem Branchendurchschnitt liegen-
den Rentabilitat zu verhelfen oder eine
solche maglichst nachhaltig abzusi-
chern. Je ndher man diesem Ziel aber
gekommen ist, desto schwieriger wird
es, diese Position zu erhalten, denn: Es
liegt in der Natur der Marktwirtschaft,
dass Nachahmer und Wettbewerber in
jene Markte drangen, die eine beson-
ders hohe Profitabilitdt und Rentabilitat
zulassen. Fiir den Strategen bedeutet
dies, Positionen aufzubauen, die nicht
zu einfach zu kopieren sind und dauer-
hafte Wettbewerbsvorteile versprechen.
Fiir den Finanzexperten bedeutet dies,
dass aus einer hervorragenden Ergeb-
nissituation nicht zwangslaufig auf eine
erfolgreiche Zukunft geschlossen wer-
den darf; im Gegenteil: Je rentabler ein
Geschaft, umso schwieriger wird es,
diese Position auf Dauer zu erhalten.
Strategie und Finanzpolitik eines Unter-
nehmens sind also eng verkniipft und
gemeinsam zu steuern.

In diesem Programm zeigen wir, wie
beides funktioniert: Ein professionelles
Strategisches Management und ein
weitsichtiges und erfolgreiches Finanz-
management zugleich.

__Szenarien und Trends in das Strate-
gische Denken einbeziehen

_ Strategische Analyse: Geniigt es,
weiter zu machen wie bisher?

_ Wenn ja: Wie rentabel wachsen, wie
das Kerngeschaft ausbauen, wo
optimieren?

_ Wenn nein: Verdnderungsbedarf
aufzeigen, Handlungsbedarf prazise
abbilden

__ Die Wege zur Zukunftssicherung
und deren Konsequenzen fiir das
Finanzmanagement

_ Corporate Strategy: Die Unterneh-
mensstrategie erarbeiten

__ Die strategischen Konzepte pro
Portfolio-Kategorie entwickeln

__Wo investieren, wo ernten?

___Der Beitrag der funktionalen Berei-
che zum Unternehmenserfolg

__ Die Unternehmung auf den richtigen
Weg in die Zukunft positionieren

_ Wachstum, Profitabilitdt und Unter-
nehmenswert sicherstellen

__ Ebit, Cash Flow und Eigenkapitalren-
dite sprunghaft steigern

_ Finanzmanagement: Entscheidungen
richtig treffen und umsetzen

__ Controlling: Die finanzielle Entwick-
lung im Griff behalten
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High Potential Programme

General Management und Fiihrung

Durchfiihrungen

2024

Nr. AV6614 1. Durchfiihrung 2024
1. Teil 22.-25. Januar 2024, St.Gallen
2. Teil 26.-29. Februar 2024, Kéln
3. Teil 22.-25. April 2024 Stuttgart

Nr. AV6624 2. Durchfiihrung 2024
1. Teil 15.-18. April 2024, Bregenz
2. Teil 22.-25. April 2024, Stuttgart
3. Teil 13.-16. Juni 2024, Brunnen

Nr. AV6634 3. Durchfiihrung 2024
1. Teil 3.-6. Juni 2024, St.Gallen
2. Teil 24.-27. Juni 2024, St.Gallen
3. Teil 9.-12. Sept. 2024, St.Gallen

Nr. AV6644 4. Durchfiihrung 2024
1. Teil 26.-29. August 2024, St.Gallen
2. Teil 16.-19. Sept. 2024, St.Gallen
3. Teil 4.-7. November 2024, Kdln

Nr. AV6654 5. Durchfiihrung 2024
1. Teil 7.-10. Okt. 2024, St.Gallen
2. Teil 28.-31. Okt. 2024, St.Gallen
3. Teil 4.-7. November 2024, Kdln

Nr. AV6664 6. Durchfiihrung 2024
1. Teil 4.-7. November 2024, KéIn
2. Teil 24.-27. Februar 2025, Davos
3. Teil 24.-27. Mérz 2025, KéIn

Dauer: 4 +4 +4 Tage

Seminargebiihr*: CHF 9900.-

* zzgl. gesetzl. MwSt.; Rechnungsstellung auf Wunsch
in Euro zum aktuellen Tageskurs mdglich.

Detailinformationen, Anmeldung
via Internet: www.sgbs.ch/av66
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Zielgruppe (w/m)

1. Junge Fiihrungskrafte mit Auf-
stiegspotenzial

2. Leistungstrager aus Projekten,
Staben, Servicecenters, Quer-
schnitts- und Unterstiitzungs-
funktionen

Aufbau

3-teiliges Management-Programm. In
diesem Programm werden die wesentli-
chen Themen einer resultatorientierten
Steuerung behandelt. Ziel ist, die Ma-
nagement-Leistung von jlingeren Fiih-
rungskraften, Spezialisten und Leis-
tungstragern zu fordern.

Unternehmen und Institutionen gliedern
sich in Organisationseinheiten, Bereiche,
Abteilungen und Profit Centers oder
Prozesse. Deren Leiterinnen und Leiter
sind die treibenden Krafte fiir den Er-
folg. Unterstiitzt werden sie von Nach-
wuchskraften, die es zu fordern und
fordern gilt.

Nutzen

Dieses Programm vermittelt die Erfolgs-
prinzipien erfolgreichen Managements
sowie neues Management-Wissen zu
den zentralen Themen effektiver Unter-
nehmensfiihrung. Besonderen Wert le-
gen wir dabei auf hohen Praxisbezug
und auf den Lerntransfer. Neben fachli-
chem Kénnen und richtigem Einsatz von
Management-Methoden zeichnen sich
leistungsorientierte Mitarbeiter speziell
auch durch eine hohe Sozialkompetenz
aus. Die Teilnehmenden lernen Gber ihre
Starken als Fiihrungspersonlichkeit. Sie
lernen diese Starken richtig zum Einsatz
zu bringen.

Teil 1: Ganzheitliches Management

Der ganzheitliche Management Ansatz

_Vom Modell zum praktischen Nutzen

__Ganzheitliches Denken als Quelle fiir
nachhaltigen Unternehmenserfolg

Ganzheitliches Management von
Unternehmens-Bereichen

__Einen Bereich fiihren, aber das
Ganze im Blick

__ Kurzfristige Ziele erreichen und
gleichzeitig in die Zukunft investieren

Das neue Strategische Management

__ Strategisches Denken

_ Struktur und Inhalt einer Bereichs-
und Profit Center Strategie

__Die strategische Analyse

__ Strategische Handlungsspielrdume
nutzen

Das neue Marketing

__Im neuen Marketing gilt: «Alles was
kommuniziert, verkauftn.

__ Wer nach aussen kommuniziert,
ist daher marketing-relevant.

_ Wie organisiert man dieses
Marketing?



Teil 2: Fiihrung

Leadership und Mitarbeiterfiihrung

_ Welcher Fiihrungsstil bringt unter
welchen Bedingungen die besten
Resultate?

_ Wie kann eine optimale Mitarbeiter-
leistung bei hoher Mitarbeiterzufrie-
denheiterreicht werden?

Verhaltensmuster im Fiihrungsprozess

Jede Fiihrungskraft verhalt sich nach
einem individuellen Verhaltensmuster.
Unser Dozent zeigt die typischen Ver-
haltensmuster im Fiihrungsprozess auf.

Stirken im Fiihrungsverhalten

Darauf aufbauend gelingt es meist,
eigene Starken im persdnlichen Fiih-
rungsverhalten zu erkennen. Natdrlich
auch eigene Schwachen. Im Seminar
konzentrieren wir uns auf die Starken.
Denn Verhaltensveranderungen dauern
sehr lange und es ist lohnender, auf
Stérken aufzubauen und diese zu ver-
starken.

Die Stirken zum Einsatz bringen

Ist es gelungen, die eigenen Stdrken
zu identifizieren, stellt sich die Frage,
ob diese auch bewusst zum Einsatz
gebracht werden. Wir trainieren typi-

sche Situationen aus dem Geschafts-
leben und zeigen, wie personliche
Starken bewusst eingesetzt werden.

Personliche Sozialkompetenz

Die personliche Sozialkompetenz sollte
mit zunehmender Erfahrung und Ver-
antwortung mitwachsen. Wir zeigen,
welche Auspragungen Sozialkompetenz
hat und wie Optimierungspotenziale
genutzt werden.

Teil 3: Finanz- & Rechnungswesen

Die finanzielle Fiithrung

__Finanzieller Erfolg lasst sich anhand
einiger weniger Parameter steuern

__Die finanziellen Kennzahlen im
Uberblick

_ Wo liegt der eigene Handlungsspiel-
raum, um an den finanziellen Erfolg
beizutragen?

__ Planung, Budgetierung und Steue-
rung des Profit Center-Ergebnisses

___Massnahmen zur Ergebnis-
verbesserung

Planung und Budgetierung

Liquiditatssteuerung

__ Ehrgeizige Planung und Budgetierung

__Umgang mit Instabilitaten und
Unsicherheiten

_ Anpassung an schwankende
Umfeldfaktoren

__ Konstanten der Planung in einer
unplanbaren Welt

Investitionsrechnung

__ Lohnt sich die Investition in die
Rationalisierung?

__ Rechnet sich Investition in
Innovation?

___Make-or-buy: Was selbst, was
durch andere machen?

_ Outsourcing oder Insourcing

Finanzierung

__ Berechnung des Finanzbedarfs fiir
neue Strategien und Konzepte

_ Kapitalflussrechnung, Kapitalbedarf
und Mittelherkunft

__ Die besten Formen der Finanzierung

__ Die Kosten des Kapitals minimieren

__ Die Liquiditat berechnen

_Jederzeitige Liquiditat sicherstellen

Gewinn- und Rentabilitatsziele
erreichen

__ Ehrgeizige Gewinn- und Rentabili-
tatsziele setzen

__Massnahmen und Wirkungsmecha-
nismen des Gewinnmanagements

__ Gewinn-, Cashflow-, Rentabilitats-
und Deckungsbeitragsziele erreichen

Kosten im Griff?

__ Die gewollte Kostenposition

_ Kostenplanung und Kostenkontrolle
_ Den Break-even-Punkt steuern

__ Fixkosten bewusst gestalten

_ Kosten variabilisieren und flexibili-
sieren
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High Potential Programme

St. Galler Junior Business School

Durchfiihrungen
2024

Nr.20124 1. Durchfiihrung 2024
1.Teil  22.-25. Januar 2024, St.Gallen
2.Teil  12.-15. Februar 2024, St.Gallen
3. Teil  22.-25. April 2024, Brunnen
(Ndhe Luzern)

Nr. 20224 2. Durchfiihrung 2024
1. Teil ~ 15.-18. April 2024, Bregenz
(Bodensee)
2.Teil  24.-27.Juni 2024, St.Gallen
3.Teil  16.-19. September 2024, KéIn

Nr.20324 3. Durchfiihrung 2024
1. Teil  3.-6. Juni 2024, St.Gallen
2. Teil  16.-19. September 2024, Kdln
3.Teil  28.-31. Oktober 2024, St.Gallen

Nr. 20424 4. Durchfiihrung 2024
1. Teil  26.-29. August 2024, St.Gallen
2. Teil  4.-7. November 2024, Stuttgart
3.Teil  9.-12. Dezember 2024, St. Gallen

Nr. 20524 5. Durchfiihrung 2024
1. Teil  7.-10. Oktober 2024, St.Gallen
2. Teil  4.-7. November 2024, Stuttgart
3. Teil  9.-12. Dezember 2024, St.Gallen

Spatere Durchfiihrungen siehe www.sgbs.ch/20

Dauer: 4+4 +4 Tage

Seminargebiihr*: CHF 8900.-

* zzgl. gesetzl. MwSt.; Rechnungsstellung auf Wunsch
in Euro zum aktuellen Tageskurs moglich.

Detailinformationen, Anmeldung
via Internet: www.sgbs.ch/20
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Zielgruppe (w/m)

Die Junior Business School ist auf die
Bediirfnisse und die betriebliche Situa-
tion von Teilnehmer:innen im Alter von
ca. 28 bis 48 Jahren ausgerichtet:

1. Fiihrungskrafte, Stabsstelleninhaber
und Verantwortliche zentraler
Dienstleistungsstellen, welche von
einer umfassenden, systematisch
aufgebauten betriebswirtschaftli-
chen Ausbildung profitieren wollen.

2. Nachwuchsfiihrungskrafte, welche
eine verantwortungsvolle Flihrungs-
position libernehmen oder iber-
nommen haben und ihr Manage-
ment-Wissen einem griindlichen
Check-up unterziehen mochten.

3. Praktiker, die ihre in der Praxis ge-
wonnenen Erkenntnisse kritisch
hinterfragen und Uberpriifen wollen.

4. Ingenieure, Techniker und Juristen,
welche sich als Nicht-Betriebswirt-
schafter umfassende Manage-
ment-Kenntnisse in sehr intensiver
Form aneignen wollen.

G Durchfiihrungen in Englisch siehe

www.sgbs.ch/international

Die St.Galler Junior Business School ist
ein anspruchvolles Intensiv-Manage-
ment-Programm fiir Fiihrungskrafte,
Nachwuchsfiihrungskrafte und Fachspe-
zialisten, die sich fiir eine gehobenere
Managementaufgabe qualifizieren oder
ihr bestehendes Managementwissen kri-
tisch hinterfragen und vertiefen wollen.

Anhand konkreter Falle werden auf

der Basis des St.Galler Management-
Ansatzes und der systemorientierten
Managementlehre die zentralen Themen
der Unternehmensfiihrung erldutert
und trainiert: St. Galler Flihrungsmodell,
Marketing Management, Struktur-

und Prozessmanagement, Leadership,
Finanzmanagement.

Dieses Programm vermittelt die Erfolgs-
prinzipien erfolgreichen Managements
sowie neues Management-Wissen zu
den zentralen Themen effektiver Unter-
nehmensfiihrung. Besonderen Wert
legen wir dabei auf hohen Praxisbezug
und auf den Lerntransfer.

Neben fachlichem Konnen und richtigem
Einsatz von Management-Methoden
zeichnen sich leistungsorientierte Mitar-
beitende speziell auch durch eine hohe
Sozialkompetenz aus. Die Teilnehmenden
lernen Gber ihre Starken als Fiihrungs-
personlichkeit. Sie lernen diese Starken
richtig zum Einsatz zu bringen.

Leadership und Mitarbeiterfiihrung

Welcher Flihrungsstil bringt unter wel-
chen Bedingungen die besten Resul-
tate? Wie kann eine optimale Mitarbei-
terleistung bei hoher Mitarbeiterzufrie-
denheit erreicht werden?

Verhaltensmuster im Fiihrungsprozess

Jede Fiihrungskraft verhilt sich nach
einem individuellen Verhaltensmuster.
Dieses wird fiir Mitarbeiter erkennbar
und im Geschaftsalltag zur Spielregel
im Umgang mit ihrem Chef. Unser Do-
zent zeigt die typischen Verhaltens-
muster im Flihrungsprozess auf.

Stdrken im Fiihrungsverhalten

Darauf aufbauend gelingt es meist, ei-
gene Starken im personlichen Fiihrungs-
verhalten zu erkennen. Natirlich auch
eigene Schwachen. Im Seminar konzen-
trieren wir uns auf die Starken. Denn
Verhaltensverdnderungen dauern sehr
lange und es ist lohnender, auf Starken
aufzubauen und diese zu verstarken.

Die Starken zum Einsatz bringen

Ist es gelungen, die eigenen Starken zu
identifizieren, stellt sich die Frage, ob
diese auch bewusst zum Einsatz ge-
bracht werden. Wir trainieren typische
Situationen aus dem Geschaftsleben
und zeigen, wie persdnliche Starken
bewusst eingesetzt werden.



Personliche Sozialkompetenz

Das neue Marketing

Investitionsrechnung

Kosten im Griff?

Die personliche Sozialkompetenz sollte
mit zunehmender Erfahrung und Ver-
antwortung mitwachsen. Wir zeigen,
welche Auspragungen Sozialkompetenz
hat und wie Optimierungspotenziale
genutzt werden.

Der ganzheitliche Management
Ansatz

_ Vom Modell zum praktischen Nutzen

_ Ganzheitliches Denken als Quelle
fiir nachhaltigen Unternehmens-
erfolg

Ganzheitliches Management von
Unternehmens-Bereichen

__ Einen Bereich fiihren, aber das
Ganze im Blick

__ Kurzfristige Ziele erreichen und
gleichzeitig in die Zukunft inves-
tieren

Das neue Strategische Management

__ Strategisches Denken

_ Struktur und Inhalt einer Bereichs-
und Profit Center Strategie

__Die strategische Analyse

__Strategische Handlungsspielrdume
nutzen

__Im neuen Marketing gilt: «Alles was
kommuniziert, verkauft».

_ Wer nach aussen kommuniziert, ist
daher marketing-relevant.

— Wie organisiert man dieses Marke-
ting?

Die finanzielle Fiihrung

_Finanzieller Erfolg lasst sich anhand
einiger weniger Parameter steuern

_ Wo liegt der eigene Handlungsspiel-
raum, um an den finanziellen Erfolg
beizutragen?

__Planung, Budgetierung und Steue-
rung des Profit Center-Ergebnisses

__Massnahmen zur Ergebnisverbesse-
rung

Planung und Budgetierung

_Ehrgeizige Planung und Budgetie-
rung

_Umgang mit Instabilitdten und
Unsicherheiten

_Anpassung an schwankende Umfeld
faktoren

__Konstanten der Planung in einer un-
planbaren Welt

_ Lohnt sich die Investition in die
Rationalisierung?

__Rechnet sich Investition in Innova-
tion?

_ Make-or-buy: Was selbst, was
durch andere machen?

__ QOutsourcing oder Insourcing

Finanzierung

_ Berechnung des Finanzbedarfs fiir
neue Strategien und Konzepte

__ Kapitalflussrechnung, Kapitalbedarf
und Mittelherkunft

__Die besten Formen der Finanzierung

__Die Kosten des Kapitals minimieren

Liquiditatssteuerung

__Die Liquiditat berechnen

_Jederzeitige Liquiditat sicherstellen

Gewinn- und Rentabilitatsziele
erreichen

_ Ehrgeizige Gewinn- und Rentabili-
tatsziele setzen

___Massnahmen und Wirkungsmecha-
nismen des Gewinnmanagements

_ Gewinn-, Cashflow-, Rentabilitats-
und Deckungsbeitragsziele erreichen

_ Die gewollte Kostenposition
_Kostenplanung und Kostenkontrolle
_ Den Break-even-Punkt steuern

_ Fixkosten bewusst gestalten

_ Kosten variabilisieren und flexibili-
sieren

Personliche Kompetenzen

__ Die gewinnende Gesprachsfiihrung
_ Vertrauen verdienen

__ Engagement zeigen

__ Teamplayer sein

_ Ein wertvolles Gruppenmitglied sein

__Personliche Fahigkeiten, sich auf
sympathische Art durchzusetzen

Fiihrung und Fiihrungsverhalten

_ Fir Aufgaben und Projekte Verant-
wortung libernehmen

__Mit eigenen Ideen liberzeugen
_ Kommunikation im Team

__ Mitarbeitende flir Engagement
gewinnen

__ Gesetzmassigkeiten der Flihrung

___Eigene Verhaltensmuster in Fiih-
rungssituationen
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High Potential Programme

Intensivprogramm Unternehmensfiihrung

Gesamtzusammenhinge des resultatorientierten Managements als Vorbereitung
auf eine hohere Aufgabe im Unternehmen. Fiir die Leader der Zukunft.

Durchfiihrungen

2024

Nr. HP1014 1. Durchfiihrung 2024
1. Teil  5.-8. Februar 2024, Miinchen
2.Teil  15.-18. April 2024, Stuttgart
3. Teil  10.-13. Juni 2024, Lugano

Nr. HP1024 2. Durchfiihrung 2024
1. Teil  17.-20. Juni 2024, Brunnen
(N&he Luzern)
2.Teil  2.-5. September 2024, Brunnen
(N&he Luzern)
3.Teil  16.-19. September 2024, Stuttgart

Nr. HP1034 3. Durchfiihrung 2024
1. Teil  23.-26. September 2024, Luzern
2.Teil  4.-7. November 2024, St.Gallen
3.Teil  2.-5. Dezember 2024, Kdln

Nr. HP1044 4. Durchfiihrung 2024
1. Teil  4.-7. November 2024, Stuttgart
2.Teil  2.-5. Dezember 2024, Kdln
3. Teil  3.-6. Februar 2025, Stuttgart

Dauer: 4+4 +4 Tage

Seminargebiihr: CHF 11000.-

* zzgl. gesetzl. MwSt.; Rechnungsstellung auf Wunsch
in Euro zum aktuellen Tageskurs mdglich.

Detailinformationen, Anmeldung
via Internet: www.sgbs.ch/hp10
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Zielgruppe (w/m)

1. Fiir héhere Aufgaben vorgesehene
High Potentials

2. Leistungsstarke Fach- und Fiih-
rungskrafte, die das Konzept des
ganzheitlichen Managements im
eigenen Bereich anwenden wollen

3. Leistungstrdger:innen, die sich
auf die zentralen Erfolgsfaktoren
fokussieren wollen

4. Besonders forderungswiirdige Spe-
zialistinnen und Spezialisten, die
sich fiir Aufgaben qualifizieren
wollen, die ein umfassendes Ver-
standnis iber die Erfolgsmechanis-
men der Unternehmensfiihrung be-
notigen

Nutzen

Mit der Teilnahme an diesem hochkara-
tigen Intensivprogramm belegen Sie
lhre Bereitschaft, eine Reise durch alle
Aspekte der Unternehmensfiihrung
durchlaufen zu wollen.

Die Dozierenden zeigen anhand vieler
praktischer Beispiele, was alles zusam-
menwirken muss, um dauerhaft erst-
klassige Resultate als nachriickende
Filihrungskraft erbringen zu konnen. Sie
werden erkennen, wo sie selbst mit [h-
rer Unternehmung oder Ihrem Bereich
Weltklasse sind, wo Sie mithalten kon-
nen, wo Sie nachbessern miissen.

Sie lernen Fahigkeiten und Kompeten-
zen, die Sie auf dem Weg zu einer
ganzheitlich denkenden, Resultat orien-
tierten Flihrungskraft bendtigen. Sie
entwickeln lhr persénliches Fahigkeits-
und Kompetenz-Portfolio.

Wer einen Betrag fiir das Ganze liefern
will, muss die Gesamtzusammenhange
einer erfolgreichen Unternehmensfiih-
rung kennen. Wer prozessorientiert
denken und handeln will, braucht ein
ganzheitliches Verstandnis fiir die In-
strumente und Methoden des Manage-
ments und deren Wirkung.

Wer nicht in Bereichen und «Silosy,
sondern an das Ganze und vor allem
auch an Kunden und Kundennutzen
denken will, braucht abteilungsiber-
greifendes Wissen: General Manage-
ment.

Um den Weg vom Wissen zum Kénnen
bis hin zum gewiinschten Resultat zu
gehen, braucht es als Zweites das Er-
kennen der eigenen Kompetenzen und
Fahigkeiten: Welches Fahigkeits-Port-
folio brauchen Flihrungskrafte, die liber
den Tellerrand hinaus vernetzt und in-
terdisziplinar arbeiten?

Lernen Sie, was meist funktioniert und
was nicht. Suchen Sie das Gesprach mit
unseren Dozenten, die zu den Besten
Ihres Standes gehoren. Und kommen
Sie voller Ideen und Impulse zuriick,
ausgestattet mit Tools, die Ihnen eine
Umsetzung gemeinsam mit lhren Mit-
arbeitenden, Kolleginnen und Kollegen
aus anderen Bereichen ermdglichen.



General Management

__Die vielfaltigen Aufgaben des
Managements

__ Die Systematik des ganzheitlichen
Managements

_ Uberkomplexitat: Viel zu viel halb-
herzig anpacken

__ Gutes Management: Weniges
wirklich Zielfiihrendes konsequent
umsetzen

_ Die Kunst, komplex zu denken, aber
einfach und wirkungsvoll zu handeln

Schalthebel fiir erfolgreiches
Management

_Das Dynamikmodell des Unterneh-
mens: Was treibt die Verdnderung?

__Trends, Trendbriiche, Paradigmen-
wechsel, Disruptive Technologies

___Dynamik von innen: Kultur, Werte,
Eigentiimer

Normatives Management

__ Die Ausrichtung des Unternehmens
durch die obersten Organe respektive
Eigner

__ Wie das Management die Vorgaben
in Planung und Strategie integriert

Strategisches Management

__ Die wegweisende Strategie erarbeiten

__Die beste Strategie auswahlen

__ Die Kunst der Strategie-Implemen-
tierung

Portfolio-Management

_Zuviel an Produkten, Technologien,
Landern, Vertriebskanalen, Marken,
Filialen usw?

_ Ausmisten mit Hilfe des Portfolio-
Managements

Markt- und Kundenmanagement

__ Die Logik des Marktes und der
Branche verstehen

_Das Geschaftsmodell heute, das
Geschaftsmodell in Zukunft

_ Kundenbediirfnisse und ungeldste
Kundenprobleme als Ausgangsbasis
flir Strategisches Marketing

Technologie Management

_ Neue Technologien erschaffen neue
Markte

_Vom Alten zum Neuen: Ein oft
langwieriger Prozess, der optimal
gesteuert werden muss

Neue Geschiftsdefinitionen

_ Hardware oder Software: Wo liegt
das Geschaft?

_ Produkte oder Lésungen: Was will
der Kunde?

__ Wer ist unser Kunde und wo liegt
der Verkaufspunkt der Zukunft?

_ Bedeutung von Online fiir unser
Kerngeschaft?

Marken Management

_ Sind wir Marke?

_ Gesetzmassigkeiten des Marken
Managements

Wachstums-Konzepte

__ Die liberlebensfahige Grdsse eines
Geschafts

__ Die richtigen Wachstumsziele
_ Wachstums-Optionen und Wachs-

tumsstrategie

Innovationsmanagement, Business
Development

__ Business Development in der Praxis

__Unsere Rolle: Innovator, Imitator,
schlauer Zweiter oder...?

__Innovationskompetenz: Was es
braucht

Struktur- und Kulturmanagement

__ Wie die Organisationsstruktur
die Zielerreichung fordert oder
behindert

__ Wie die bestehende Struktur
schrittweise die Unternehmens-
kultur bewegt

_ Wie Struktur und Kultur bewusst
und gewollt geschaffen werden

__ Eine Hochleistungsorganisation
aufbauen

__ Erfolg dank Prozessmanagememt

Change Management,
Implementierung

__ Die Leader Rolle fiir sich selbst
definieren

__Das personliche Leadership-Modell
__Fhren als Kernkompetenz erfolg-

reicher Flihrungskrafte

Fahigkeiten und Kompetenzen

_Vom Wollen zum Kénnen

__ Fahigkeiten und Kernkompetenzen
_Das personliche Kompetenzportfolio
__ Potenzial Assessment

— Neue Kompetenzen schrittweise
aufbauen

Verkaufs- und Vertriebsmanagement

_ Ein starker Verkauf resp. Vertrieb
als wichtiger Erfolgsfaktor

_ Gesetzmassigkeiten fiir Verkaufs-
erfolg

_Die erfolgreiche Umsetzung aller
Kompetenzen und Wettbewerbs-
vorteile des Unternehmens in
ein erfolgreiches Kunden- und
Marktmanagement
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Durchfiihrungen

2024

Nr. HP2014 1. Durchfiihrung 2024
1.Teil ~ 19.-20. Februar 2024, St.Gallen
2.Teil  26.-29. Februar 2024, Koin
3. Teil  13.-15. Mai 2024, St.Gallen
4, Teil  17.-20. Juni 2024, Brunnen
(N&he Luzern)

Nr. HP2024 2. Durchfiihrung 2024
1.Teil  6.-7. Mai 2024, St.Gallen
2. Teil  10.-13. Juni 2024, Brunnen
(N&he Luzern)
3.Teil  2.-4.September 2024, Bregenz
(Bodensee)
4. Teil  23.-26. September 2024, Luzern

Nr. HP2034 3. Durchfiihrung 2024
1.Teil  9.-10. September 2024, St.Gallen
2.Teil  4.-7. November 2024, Stuttgart
3. Teil  9.-11. Dezember 2024, Stuttgart
4. Teil 24.-27. Februar 2025, Davos

Nr. HP2044 4. Durchfiihrung 2024
1.Teil  4.-5. November 2024, St.Gallen
2.Teil  24.-27. Februar 2025, Davos
3.Teil  10.-13. Méarz 2025, Luzern
4. Teil  28.-30. April 2025, St.Gallen

Dauer: 2+4 +3 +4 Tage

Seminargebiihr: CHF 12900.-

* zzgl. gesetzl. MwSt.; Rechnungsstellung auf Wunsch
in Euro zum aktuellen Tageskurs mdglich.

Detailinformationen, Anmeldung
via Internet: www.sgbs.ch/hp20
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High Potential Programme

Profit Center/Business Unit erfolgreich fiihren

Die Verantwortung fiir einen wichtigen Teilbereich des Unternehmens iibernehmen.

Zielgruppe (w/m)

1. Leistungstrager:innen aus allen Be-
reichen, die sich auf eine Funktion
mit gesteigerter und umfassender
Verantwortung vorbereiten wollen

2. Verantwortliche fiir Profit Centers
und Business Units, die diese
Funktion bereits wahrnehmen, sich
durch dieses Intensivprogramm
aber zusatzliche Impulse und
Fahigkeiten aneignen wollen

3. Verantwortliche fiir Cost- und
Profit Centers

4. Heutige und zukiinftige Verant-
wortliche fiir Business Units,
Kundengruppen, Produktgruppen,
grosse Projekte

Nutzen

Dieses Programm zeigt Zusammen-
hédnge, liefert einen Rahmen fiir Erfolg
gerichtetes Management. Es bringt
Ihnen Instrumente, Methoden und
persdnliche Verhaltensweisen, um
diese grosse Fiihrungsaufgabe erfolg-
reich bewaltigen zu kénnen.

Es ist eine Ehre, aber auch eine grosse
Herausforderung, wenn man erstmals
die Verantwortung fiir ein Profit Center,
eine Business Unit oder einen anderen
unternehmerischen Bereich des Unter-
nehmens libernehmen darf.

Friiher oder spater wird es fir High
Potentials ernst: Sie erhalten eine
grosse Bewdhrungsprobe. Sie liberneh-
men Verantwortung: Fiir die Markt-
und Wettbewerbsposition; fiir Umsatz,
Marktanteil und Wachstum,; fiir Mitar-
beitende, deren Arbeitszufriedenheit,
Motivation und Leistung; fiir finanzielle
Ergebnisse. Und vor allem: Fiir Qualitat,
Kundennutzen und Kundenzufriedenheit.

Wie geht man vor, wenn man diese
grosse Bandbreite an Verantwortung
ubernimmt oder bereits libernehmen
durfte? Was ist zu tun, um eine gute
Managerin oder ein guter Manager

zu sein? Um Gberdurchschnittliche Re-
sultate erreichen zu kénnen?

St. Galler
Business School

Gutes Management - Erfolg als
Fithrungskraft

__ Der ganzheitliche St. Galler Manage-
ment Ansatz

_ Das Grundmodell des guten und
richtigen Managements

__ Die Vielfalt der Themen strukturieren:
St. Galler Modelle der resultatorien-
tierten Flihrung

Normative Leitplanken

__Unternehmenspolitische Weichen-
stellungen von oben verstehen

_ Warum es so wichtig ist, Purpose
(Zwecksetzung), Mission, Vision und
Werte des Unternehmens voll mit-
zutragen und im eigenen Bereich
umzusetzen

__ Die Bedeutung von Spielregeln:
Fiihrungsrichtlinien, gewollte Unter-
nehmenskultur, gelebtes Fiihrungs-
verhalten

__ Die Bedeutung von Vertrauen,
Compliance, Verantwortung fiir
Gesellschaft, Umwelt

— Wertschatzung und Empathie als
Basis fiir eine erfolgreiche Mitarbei-
terfiihrung

__Die richtige Dosis an Agilitat und
Selbstorganisation als Vorausset-
zung fiir Dynamik, Kundennédhe und
Unternehmertum im Unternehmen



Erfolgsprinzipien des Strategisches
Managements

__ Erfolgsprinzip: Attraktive, wach-
sende und rentable Markte

__ Erfolgsprinzip: Die Logik der Branche
verstehen und neu definieren

___ Erfolgsprinzip: Die richtige Positio-
nierung im Wettbewerbsumfeld

__Das Geschaft von heute: verteidigen,
ausbauen, optimieren

_ Das Geschaft der Zukunft: friihzeitig
erkennen, mit neuen Geschéafts-
modellen den Markt der Zukunft
«erschaffen»

_ Gegenwart und Zukunft: Zweigleisig
fahren

Die Strategie erarbeiten

__Die wichtigsten Analysen zur Lage-
beurteilung und zum Erkennen
der Ausgangslage fir die Zukunfts-
sicherung

— Mut zur Liicke: Man hat nie alle
Informationen, die man eigentlich
brauchte

__ Strategien, die Wert schaffen und
solche, die Wert vernichten

__Den besten Weg in eine erfolgreiche
Zukunft finden

__ Strategische Handlungsspielrdume
ausloten

__ Optionen erkennen und bewerten
___Die richtige Strategie auswahlen
__ Strategie-Formulierung: Prazise,

kurz, kommunizierbar

Innovation, Neue Geschaftsmodelle,
Startup's

_ Wie neue Technologien die alten
Geschaftsmodelle zerstoren kdnnen

__Die eigene Disruptions-Matrix:
Wo kénnten wir verdrangt werden,
wo wollen wir selbst mit neuen
Geschaftsmodellen Marktanteile
erobern?

_ Wachstum mit neuen Geschéften
__ Profitabilitats- und Wertsteigerung

mit neuen Geschaftsmodellen

Marketing, Sales und Kunden-
management

_ Strategien in Marketing-Konzepte
uberfiihren

_ Marketing-Strategie
_ Markterfolg planen und steuern

__Digitalisierung von Marketing,
Verkauf und Vertrieb

_Kundenmanagement, Key Account
Management

Leadership, Fithrungsverhalten

Kennzahlen und Zielvorgaben

_ Produktivitat, Performance und
Motivation fiir gemeinsame Erfolge
dank Advanced Leadership

__ Die gesteigerten Flihrungsaufgaben
authentisch wahrnehmen

___ Mebhr fiihren, weniger ausfiihren
_ Persdnliche Fiihrungskompetenz
__ Grosse Fiihrungsverantwortung als

junge Fiihrungskraft wahrnehmen

Personliche Fiihrungskompetenzen

_ Emotionale und soziale Kompetenz
_Agilitdt und Handlungskompetenz

_ Gutes Selbstmanagement

_ Fiihrungssouveranitat

_ Das personliche Kommunikations-

verhalten

Die finanzielle Fiihrungsaufgabe

_ Systematik der finanziellen Fiihrung

_ Die Aufgaben: Planen, Budgetieren,
Resultate liefern

_ Welche Resultate: Die finanziellen
Kennzahlen

Was sie bedeuten und vor allem:
Wie sie durch Programme aktiv zu
steuern sind:

_ Cash Flow

_ Gewinnmarge

__ Profitabilitat, Ebit
__Rentabilitat des Eigenkapitals
_ Umsatzrendite

__ Unternehmenswert

_ Unternehmensspezifische Kennzahlen

Controlling als Fithrungsaufgabe

__ Daten des Controllings verstehen

__ Abweichungen friihzeitig erkennen
und korrigieren

__ Die Maglichkeiten des Kosten-
Managements

__ Shareholder-Value-Ansatz oder
Customer Value-Ansatz?

_ Gewinnmanagement als nachhaltiger
und ganzheitlicher Ansatz

__ Gewinnziele sozialverantwortlich
anstreben

Kapitaleinsatz und Finanzierung

__Investitionsantrdge erstellen

_Vorsicht vor unnétigem Kapital-
einsatz

__Finanzierung und die Kosten des
Kapitals
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High Potential Programme

St. Gallen Management Certificate - Advanced

Agilitat lernen: Die Voraussetzungen schaffen, um sich in agilen Organisationen

erfolgreich einzubringen.

Durchfiihrungen

2024

Nr.85124 1. Durchfiihrung 2024
1. Teil  26.-29. Februar 2024, St.Gallen
2.Teil  15.-18. April 2024, Bregenz
(Bodensee)
3.Teil  22.-25. April 2024, Brunnen
(N&he Luzern)

Nr. 85224 2. Durchfiihrung 2024
1. Teil  10.-13. Juni 2024, KéIn
2.Teil  26.-29. August 2024, St.Gallen
3.Teil  16.-19. September 2024, K&In

Nr. 85324 3. Durchfiihrung 2024
1. Teil  23.-26. September 2024, Brunnen
(N&he Luzern)
2.Teil  7.-10. Oktober 2024, St.Gallen
3.Teil 9.-12. Dezember 2024, St.Gallen

Nr. 85424 4. Durchfiihrung 2024
1.Teil  25.-28. November 2024, Luzern
2.Teil  9.-12. Dezember 2024, St.Gallen
3.Teil 4.-7.Mérz 2025

Dauer: 4 +4 + 4 Tage

Seminargebiihr*: CHF 9900.-

* zzgl. gesetzl. MwSt.; Rechnungsstellung auf Wunsch
in Euro zum aktuellen Tageskurs mdglich.

Detailinformationen, Anmeldung
via Internet: www.sgbs.ch/85
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Zielgruppe (w/m)

Das Management Development Pro-
gramm richtet sich an:

1.

Junge Fiihrungskrafte, Spezialist-
innen und Spezialisten

High-Potentials mit zunehmender
Verantwortung

Jiingere Leitende von Profit Centers,

Cost Centers und Business Units

Leistungstrager aus allen Fach-
disziplinen, z.B. Ingenieure, Tech-

niker, Juristen, Mediziner, Chemiker,

Physiker, IT-Spezialisten, Marke-
ting- und Sales-Spezialisten

Aufsteiger aus kaufmannischen
Bereichen und Quereinsteiger

Besonders forderungswiirdige
Nachwuchstalente mit Berufs-
erfahrung aus allen Unterneh-
mensbereichen und -funktionen.

Das St.Gallen Management Certificate-
Programm richtet sich an engagierte
Personlichkeiten, die bereits in jungen
Jahren die Voraussetzungen fiir eine
spatere Management-Karriere legen
wollen.

Nutzen

Unternehmen bendtigen zunehmend
Mitarbeitende mit hoher Agilitats-Kom-
petenz. Zunehmend wird Hierarchie, zu-
mindest teilweise, durch agile Struktu-
ren ersetzt. Prinzipien wie «Selbstorga-
nisation» oder «Vertrauenskultur» fiih-
ren zu einem neuen Selbstverstandnis
von Flihrung und Leistung. «Machen»
und nicht «Zuwarten» steht im Vorder-
grund.

Dies aber braucht Mitarbeitende, die
sich in agilen Strukturen bewegen und
behaupten kdnnen. Wer bereichsiiber-
greifend etwas aktiv in Gang setzen
will, wer Initiative ergreifen und Dyna-
mik entwickeln soll, braucht umfas-
sende Kenntnisse: Diese vermitteln wir
in diesem 3-teiligen Zertifikats-Pro-
gramm:

Teil 1: St.Galler Fiihrungs-Seminar

Teil 2: Betriebswirtschaft: Die Zusam-
menhdnge verstehen

Teil 3: Kommunikation, Coaching und
Effektivitdt im Team

Fithrung und Fiihrungspersonlichkeit

Zwischenmenschliche Beziehungen

__ Anderen offen und wertschitzend
begegnen

_Sich unterstiitzen, von anderen lernen

_Vertrauen aufbauen, erste Netzwerke
bilden

Gruppendynamik und emotionale
Kompetenz

_ Gesetzmassigkeiten des menschli-
chen Miteinander

_ Médgliche Rollen in einer Gruppe

_ Ausbau der emotionalen Kompetenz

Motivation, Konnen und Leistung

__Sich selbst und andere motivieren

__Leistungsbereit sein, sich fiir Leis-
tung engagieren

Kommunikations-Kompetenz

_ Kommunikation im Geschaftsalltag
__ Fehler eingestehen
_ Keine Angst, Fragen zu stellen

__ Mit Konflikten richtig umgehen

Fiihren und Fiihrungskompetenz

__Die eigenen Fiihrungstalente erleben

_Sich selbst als Fiihrungskraft erkennen



Betriebswirtschaft und Unternehmens-
fiihrung

Wie ein Unternehmen funktioniert. Was
zusammenspielen muss. Welches der
eigene Beitrag zum Wohlergehen des
Unternehmens sein sollte.

Was Unternehmen tun sollen

__ Die Eigner und das wirkliche Entschei-
dungszentrum eines Unternehmens

__Vision, Business Mission, Corporate
Identity

_ Werte und ethisch-moralische
Verpflichtung

_ Erwartetes Verhalten und Fiihrungs-
richtlinien

_ Oberste Ziele und Leitplanken

Was Unternehmen erfolgreich macht

_ Starke Kerngeschifte in attraktiven
Markten

_ Neue Ideen, Innovation und Wachs-
tum

_ Gewinnmarge, Wettbewerbsfahig-
keit und Profitabilitat

_ Business Development, Start-Up's

Was Unternehmensfiihrung beinhaltet

__ Strategisches Management
_ Kultur-Management

_ Struktur- und Prozessmanagement

__ Human Resources Management

__ Umsetzungsstarke

Marketing und Sales

_ Qualitdts- und Leistungsfiihrerschaft
_Service- und Lésungsfihrerschaft
__Herr der Nische

__ Fiihrend dank Markenstrahlkraft
oder Reputation

_Einzigartige Kapitalkraft und Finan-
zierungsstarke

__Kostenfiihrerschaft
_Andere, branchenspezifische Kern-

kompetenzen

Der eigene Beitrag zur Strategie-
Umsetzung

_ Was Mitarbeiter auf den operativen
Ebenen zur Strategie-Umsetzung
beitragen kdénnen

Bausteine des Marketings

_ Was Junior Manager tiber modernes
Marketing wissen miissen

_ Uberblick, Instrumente, Gesetzmas-
sigkeiten

Das iiberzeugende Marketing Konzept

_ Wie ein Marketing-Konzept erarbei-
tet wird

_ Auf was speziell zu achten ist

Markterfolg planen und erreichen

_ Der Markt als Ort des Wettstreits
unter den Besten

_ Der Konkurrenz immer einen Schritt
voraus sein

_ Markterfolg dank Kundenmanage-
ment

Agile Kommunikations-Kompetenz
und Kommunikation

Agile Organisationen brauchen eine
ganz besondere Kommunikationskultur:

_ Wer Handlungsspielrdume aktiv nut-
zen soll, wer als dynamische Mache-
rin oder dynamischer Macher Eigeni-
nitiative ergreifen soll, lauft Gefahr,
traditionelle Werte und Gewohnhei-
ten von Kolleginnen und Kollegen,
aber auch Chefs, zu verletzen.

__ Welches sind die Besonderheiten
einer agilen Kommunikation?

Agilitdt und Toleranz

Agile Unternehmen ermuntern ihre Mit-
arbeitenden, selbstorganisierend zu
sein: Nicht warten, bis etwas angeord-
net wird! Im Wissen um die erwarteten
Resultate selbst aktiv werden. Machen.
Umsetzen. Ausprobieren. Dies bedingt
eine erweiterte Toleranz: besonders
auch gegeniiber Fehlern, in der Kommu-
nikation, die in der «Hitze des Gefechts»
passieren:

_ Agile Gespréachsfiihrung
_Agilitat und Konflikte

Kommunikation trainieren

Dies alles zu wissen ist das eine. Etwas
ganz Anderes ist es, die Prinzipien der
agilen Kommunikation im geschéftlichen
Alltag auch selbst anzuwenden.

In diesem Programmteil sollen daher die
Gesetzmassigkeiten und Prinzipien der
agilem Kommunikation anhand typischer
Falle aus der Praxis trainiert werden.

Im Verlauf von 2 der 3 Tage dieses Teils
erleben die Teilnehmenden die typischen
Konflikte und Kommunikations-Probleme
einer agilen Organisation. Sie lernen,

ihr eigenes Kommunikationsverhalten in
agilen Strukturen zu optimieren.

Abschluss-Zertifikat

Wer sich aktiv in das Programm ein-
bringt, erhalt das St.Gallen Manage-
ment Certificate- Advanced. Es
dokumentiert das aktive Lernen der
Gesetzmassigkeiten fiir Agilitat, Selbst-
organisation und des dafiir notwendi-
gen Uberblicks liber die Zusammen-
hange der Betriebswirtschaft, Fiihrung
und Kommunikation.

St.Gallen Business School 31



High Potential Programme

High Potentials Leadership Programm

Die ganzheitliche Fiihrung: Strategisch fiihren, finanziell fiilhren, marktorientiert

fithren, Mitarbeitende fiihren.

Durchfiihrungen

2024

Nr. HP3014 1. Durchfiihrung 2024
1. Teil  22.-25. Januar 2024, St.Gallen
2. Teil  18.-21. Méarz 2024, Miinchen
3. Teil  22.-25. April 2024, Brunnen
4. Teil  13.-15. Mai 2024, St.Gallen

Nr. HP3024 2. Durchfiihrung 2024
1. Teil ~ 15.-18. April 2024, Bregenz
2.Teil  10.-13. Juni 2024, St.Gallen
3. Teil  2.-4. September 2024, Bregenz
4.Teil  16.-19. September 2024, K&ln

Nr. HP3034 3. Durchfiihrung 2024
1. Teil  3.-6. Juni 2024, St.Gallen
2.Teil  2.-4. September 2024, Bregenz
3. Teil  16.-19. September 2024, Ko6In
4.Teil  14.-17. Oktober 2024, St.Gallen

N

=

. HP3044 4. Durchfiihrung 2024
1. Teil  26.-29. August 2024, St.Gallen
2.Teil  2.-5. September 2024, St.Gallen
3. Teil  16.-19. September 2024, KéIn
4.Teil  9.-11. Dezember 2024, Stuttgart

Nr. HP3054 5. Durchfiihrung 2024
1.Teil  7.-10. Oktober 2024, St.Gallen
2.Teil  9.-12. Dezember 2024, St. Gallen
3.Teil  10.-10. Marz 2025, St.Gallen
4. Teil  28.-30. April 2025, St.Gallen

Spitere Durchfiihrungen siehe www.sgbs.ch/hp30
Dauer: 4+ 3 +4+4 Tage

Seminargebiihr: CHF 12900.-

* zzgl. gesetzl. MwSt.; Rechnungsstellung auf Wunsch
in Euro zum aktuellen Tageskurs méglich.

Detailinformationen, Anmeldung
via Internet: www.sgbs.ch/hp30
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Zielgruppe (w/m)

1. Jiingere Manager:innen, Spezialist:
innen und Funktionsverantwortli-
che im Alter von 35 bis 48 Jahren

2. Nachwuchs-Manager:innen, die
sich mit einem umfassenden, sehr
praxisbezogenen Entwicklungspro-
gramm die Basis flr den zukiinfti-
gen Karriereaufstieg erwerben
wollen

3. High Potentials, die von ihren
Chef:innen gefordert werden und
in Zukunft hohere Aufgaben liber-
nehmen sollen

4. Besonders forderungswiirdige
Leistungstrdger:innen

Aufbau

Teil 1: Strategie-Kompetenz (4 Tage)
Teil 2: Finanz-Kompetenz (3 Tage)
Teil 3: Marketing & Verkauf (4 Tage)

Teil 4: Fiihrungs-Kompetenz (4 Tage)

High Potentials Leadership Progamm
(HPL) basiert auf unseren 35 Jahren
Erfahrung in der Weiterbildung von en-
gagierten Nachwuchskréften zu zu-
kiinftigen Leadern. Wer auf der Karri-
ereleiter aufsteigt, sieht sich sehr
schnell mit Aufgabenstellungen kon-
frontiert, die neue Fahigkeiten, eine
neue Art des Denkens und eine neue
Form des Fiihrungsverhaltens nétig
werden lassen. Dieses Programm be-
zweckt,

__ Einsichten in die Herausforderungen
einer funktionsiibergreifenden Ma-
nagement-Position zu schaffen

__die Sinne zu scharfen, um Chancen,
aber auch Bedrohungen friihzeitig
zu erkennen und proaktiv richtig zu
agieren

__eine wirkungsvolle Umsetzungskraft
freizusetzen, die es erlaubt, tber
Abteilungen und Bereiche hinweg
notwendige Verdnderungen zu be-
wirken

__die persdnlichen Qualitaten als Flih-
rungskraft und Leader im Hinblick
auf die heutige und mdgliche zu-
kiinftige Positionen zu entwickeln
resp. zu optimieren.

Warum teilnehmen?

Die ersten Karriereschritte machen jiin-
gere Fiihrungskrafte in der Regel als
Spezialisten. Bei einigen bleibt dies so
- sie vertiefen ihre Spezialisierung und
arbeiten in klar gegebenen Berufen, ihr
Leben lang. Andere hingegen planen ei-
nen anderen Karriereweg: Sie wollen
sich so lange wie moglich die Anzahl
der beruflichen Optionen offen halten.
Sie wollen einen Karriereweg einschla-
gen, der die Anzahl der Optionen erhdht
und nicht verringert. Auch Unterneh-
men tun gut daran, eine verniinftige
Anzahl an gut ausgebildeten, ausgetes-
teten und bewdhrten «High Potentials»
heranzubilden, die vielfaltig einsetzbar
und bei Bedarf sofort fiir héhere Auf-
gaben abrufbar sind.

Das HPL-Programm ist die ideale Ma-
nagement Development-Massnahme
fur diese Personalentwicklungs-Philo-
sophie und eine lohnende Investition in
die Zukunft.



Fiir umfassende Fiihrungs-Kompetenz

Modul 1

Modul 2

Modul 3

Modul 4

General Management und
Strategie-Kompetenz:
Zukunftssicherung

Finanz-Kompetenz:
Planung und Gestaltung
finanzieller Resultate

Marketing & Verkauf:
Verkaufserfolge planen &
bewirken

Fiihrungs-Kompetenz:
Auftreten, wirken, motivie-
ren, fithren

Weichen fiir die Strategie, Planung, Budget, Finanzielle Wettwerbsvorteile, Kundennihe, Persdnlichkeit, Fiihrung,

Zukunft friihzeitig Struktur, Fiihren mit Kenn- Resultate sicher- Kundennutzen Schlagkraft im Sozialkompetenz, Fiihrungsverhalten,
richtig stellen Kultur zahlen stellen Verkauf Auftreten Leadership
_ldee, Marktliicke _ Kostenstruktur _ Marketing-Konzept _ Selbstmanagement

_ Marktanalyse

_ Kundenbediirfnisse
_ Unmet Need

_ Kundennutzen

_ Marktmodell
__Strategie

__ Markterfolg

_ Kernkompetenzen

__Strategisches Controlling

__ Preisstrategie

_ Erldsstruktur

__ Breakeven Point
_Investitionsplanung

_ Payback-Berechnungen

_ Kapitalbedarf

_ Gewinnpotenzial

__Finanzielle Ziele: EBIT, ROCE, ROS

__Aufzubauender Unternehmenswert

_ Produktmanagement

_ Marken, Branding

_ Verkaufskonzepte

_ Umsetzung am Markt
_Vertriebskanal-Management
_ E-Business

__ Direktmarketing

__ Umsetzung am POS

__Vertriebscontrolling

_ Auftreten, wirken

_ Mitarbeiter fiihren
__ Gruppendynamik
_Teams leiten

__ Fiihrungsstil

_ Flhrungsverhalten
__ Fiihrungsmethoden
__ Fiihrungsinstrumente
_ Leadership

_Implementierung
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High Potential Programme

St. Galler Projektleiter:in Programm

Durchfiihrungen

2024

Nr. HP9114 1. Durchfiihrung 2024
1. Teil  19.-20. Februar 2024, St.Gallen
2. Teil  26.-29. Februar 2024, St.Gallen
3.Teil  22.-25. April 2024, Stuttgart
4. Teil  1.-4. Juli 2024, St.Gallen

Nr. HP9124 2. Durchfiihrung 2024
1.Teil  6.-7. Mai 2024, St.Gallen
2.Teil  10.-13. Juni 2024, KdIn
3.Teil  1.-4. Juli 2024, St.Gallen
4.Teil 16.-19. September 2024, St.Gallen

Nr. HP9134 3. Durchfiihrung 2024
1. Teil  9.-10. September 2024, St.Gallen
2.Teil  23.-26. September 2024, Brunnen
(N&he Luzern)
3. Teil  28.-31. Oktober 2024, St.Gallen
4. Teil  4.-7.November 2024, St.Gallen

Nr. HP9144 4. Durchfiihrung 2024
1.Teil  4.-5. November 2024, St.Gallen
2. Teil  25.-28. November 2024, Luzern
3. Teil  24.-27. Marz 2025, St.Gallen
4. Teil 7.-10. Juli 2025, St.Gallen

Dauer: 2+4+4 +4 Tage

Seminargebiihr: CHF 12900.-

* zzgl. gesetzl. MwSt.; Rechnungsstellung auf Wunsch
in Euro zum aktuellen Tageskurs moglich.

Detailinformationen, Anmeldung
via Internet: www.sgbs.ch/hp91
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Zielgruppe (w/m)

1. Leistungstrager, die als Projektlei-
ter:innen eine wichtige Auf