St. Galler Fiihrungsseminar
Der nachhaltige St. Galler Fiihrungsansatz

Durchfiihrungen

2024

Nr. 63424 4. Durchfiihrung 2024
25.-28. November 2024
St.Gallen

2025

Nr.63125 1. Durchfiihrung 2025
27.-30. Januar 2025
St. Gallen

Nr. 63225 2. Durchfiihrung 2025
24.-27. Marz 2025
Davos

Nr. 63325 3. Durchfiihrung 2025
2.-5. Juni 2025
Kéln

Nr. 63425 4. Durchfiihrung 2025
15.-18. September 2025
Brunnen (N&he Luzern)

Nr. 63525 5. Durchfiihrung 2025
1.-4. Dezember 2025
Davos

Dauer: 4 Tage

Seminargebiihr*: CHF 4500.-

* zzgl. gesetzl. MwSt.; Rechnungsstellung auf Wunsch
in Euro zum aktuellen Tageskurs mdglich.

Anmeldung

Details, spatere Durchfiihrungstermine
und Anmeldung via Internet: www.sgbs.ch/63

Zielgruppe (w/m)

1. Fihrungskrafte, Ergebnis- oder
Projektverantwortliche aus allen
Bereichen, die eine praxisbezogene
Gesamtsicht moderner Fiihrung
wiinschen und erprobte Fiihrungs-
instrumente, Methoden und Ver-
haltensweisen trainieren wollen

2. Flihrungsverantwortliche, die be-
reits befordert oder fiir eine neue
Position vorgesehen sind, mit dem
Ziel, ihre Fiihrungsleistungen auf-
grund neuer Aufgaben oder Kom-
petenzen zu hinterfragen und zu
optimieren

3. Leiter:innen von Abteilungen oder
Teams, die auch in schwierigen
Situationen kompetent fiihren
wollen

Wie erziehlt man als Fiihrungskraft die
bestmdgliche Wirkung? Eingebettet in
die Logik des St.Galler Fiihrungskon-
zepts trainieren wir mittels neuester
Erkenntnisse die zentralen Elemente
moderner Fiihrung. Die Teilnehmenden
gewinnen Einblick in ihr eigenes Flih-
rungsverhalten. Sie erkennen in welchen
Bereichen sie ihr eigenes Fiihrungsver-
halten optimieren kénnen. Ebenso er-
fahren sie, welche einfachen Kniffs und
Tricks gerade in Situationen alltaglicher
Flihrungsarbeit Wunder wirken kénnen.

Fithren mit den Instrumenten
der Fiihrungslehre: Leistung dank
Motivation

_Agilitat als Fiihrungsprinzip

__ Psychologische Typologien fiir die
Praxis: Verhaltensmuster von Chefs,
Kollegen und Mitarbeitenden ver-
stehen und nutzen

_ Handlungsspielrdaume fiir unter-
schiedliche Charaktere definieren,
die Verhalten, Kompetenz und Leis-
tung beeinflussen

__Vom Fordern und vom Férdern: Pro-
zesse, die Verhalten und Leistung
steuern

_Virtuelle Fiihrung: Umgang mit «vir-
tuellen» Mitarbeitenden und Teams

Konzeption & Themen

Psychologie der Fiihrung: Ohne
Selbsterkenntnis und Selbstfiihrung
funktioniert es nicht

__ Zielgerichtete Selbstflihrung: Das
eigene Fiihrungsverhalten muss zur
Persdnlichkeitsstruktur passen

__Analysen und Denkstildiagnosen fiir
den Fiihrungsalltag: Eigene Ent-
scheidungs- und Verhaltensmuster
im Voraus entwickeln

___ Die Wirkung der eigenen Persén-
lichkeit auf andere kennen, den per-
sonlichen Wirkungsgrad steigern,
liberzeugen und sich durchsetzen

_ Opportunitaten statt Konflikte
schaffen: Personlichkeitsunter-
schiede von Kollegen, Chefs und
Mitarbeitenden richtig nutzen

Fithren im Sturm und wenn es weh tut

___Umgang mit schwierigen Situatio-
nen und Dauerbelastung: Resilienz
im Team steigern

___Die eigene Person und Teams «in
Action»: Stress bei sich und anderen
erkennen und managen

__Die eigene Haltung positiv beein-
flussen: Wie souverdnes und acht-
sames Agieren geht

___ Emotionale Intelligenz in der Fiih-
rung bewusst einsetzen



Allgemeine Geschaftsbedingungen fir Management Seminare & Programme

Administrative Hinweise
St.Gallen Business School
Rosenbergstrasse 36
CH-9000 St.Gallen

Telefon +4171 2254080
E-Mail seminare@sgbs.ch
Internet  www.sgbs.ch
Anmeldung

Ihre Anmeldung oder Bewerbung zu einem Ma-
nagement Seminar oder Programm nehmen wir
gerne per E-Mail, Post oder Internet entgegen.

Nach Erhalt Ihrer Anmeldung senden wir [hnen:

- die Bestatigung lhrer Anmeldung mit
Rechnung

- Informationen zu Ablauf, Hotel/Tagungs-
zentrum und Anreise

- das Zimmerreservationsblatt fiir lhre
Hotelbuchung

Sollte das Seminar bereits ausgebucht sein,

werden Sie unverziiglich davon unterrichtet.

Informationen zu den Seminarhotels
Weitere Informationen zu unseren Seminar-
zentren und Hotels finden Sie im Internet:
www.sgbs.ch/hotel

Seminargebiihr, Hotelkosten, Themen

In der Seminargebiihr (zzgl. gesetzl. MwSt.)
sind der Kursbesuch sowie umfassende Semi-
narunterlagen enthalten. Die Seminarunter-
lagen werden von den Teilnehmenden kurz vor
dem Seminar aus unserem Downloadzentrum
elektronisch heruntergeladen. Dazu senden wir
ein Mail mit einem Link zum Download. Nicht
darin enthalten sind sdmtliche Hotelleistungen
wie Ubernachtung, Friihstiick, Verpflegung und
Tagespauschale des Hotels bzw. Tagungszent-
rums. Diese missen von den Teilnehmern:innen
direkt dem Hotel bezahlt werden.

Es steht den Teilnehmer:innen selbstverstand-
lich frei, ausserhalb des Seminarhotels zu liber-
nachten. In diesem Falle bezahlen Sie die vom
Hotel/Tagungszentrum verlangte Tagespau-
schale direkt an das Hotel/Tagungszentrum.

Das Kurshonorar wird nach erfolgter Anmeldung
erhoben und ist spatestens 6 Wochen vor Semi-
narbeginn zu tberweisen.

Kleinere Anderungen bei Themen, Themen-
abfolge und Referenten bleiben vorbehalten.

Kooperation, Fragebogen

Einige unserer Seminare werden in Kooperation
mit anderen renommierten Institutionen durch-
gefiihrt. Der jeweilige Veranstaltungspartner
erfasst am Ende des Seminars die Kunden-
zufriedenheit und leitet die Auswertung an den
Kooperationspartner weiter.

Zertifikat

Uber den Besuch des Kurses erhalten Sie ein
Kurszertifikat, bei einem mehrteiligen Programm
im Verlauf des letzten Programmteils.

Umbuchung, Verschiebung

Bei einer Umbuchung eines gebuchten Seminars
oder Seminarteils bis 3 Monate vor Beginn
verrechnen wir eine Umbuchungsgebiihr von
CHF 400.- zzgl. Mwst. Bei einer Umbuchung im
Zeitraum 6 Wochen bis 3 Monate vor Seminar-
beginn sind 20% der Gebiihren der umgebuchten
Veranstaltung zu bezahlen. Bei einer Umbuchung
weniger als 6 Wochen vor Beginn werden 40%
der Gebiihr fallig. Bei einer Umbuchung von
weniger als 2 Wochen vor Seminarbeginn wer-
den 80% der Gebiihr fallig. Bei Nichterscheinen
verfallt die Geblihr entschadigungslos. Nicht
besuchte Seminare und Seminarteile verfallen.

Bei einer Umbuchung kann es passieren, dass
es ggf. zu allfalligen Programminderungen/

-anpassungen und -liberschneidungen kommen
kann. Daraus kann keine anteilige Riickerstat-
tung der Seminargebiihr abgeleitet werden.

Annullation, Riicktritt, Stornierung

Eine Annullation einer Anmeldung (Riicktritt
oder Stornierung) ist bis 3 Monate vor Seminar-
beginn kostenlos mdglich. Bei einer Stornie-
rung zwischen 3 Monaten und 6 Wochen vor
Seminarbeginn werden 40% der Seminarge-
biihr zzgl. MwSt. verrechnet.

Alternativ kann bis 14 Tage vor Seminarbeginn
gegen Bezahlung der Umbuchungsgebiihr von
CHF 700.- zzgl. MwSt. ein:e Ersatzteilneh-
mer:in gestellt werden, der Zielgruppenbeschrei-
bung entsprechend.

Die volle Seminargebiihr wird verrechnet, wenn
die Stornierung weniger als 30 Werktage vor
Seminarbeginn erfolgt.

Einzelne Seminare kdnnen aufgrund héherer
Gewalt vom Veranstalter kurzfristig oder
wegen Mangel an Teilnehmenden bis spétes-
tens 10 Werktage vor Seminarstart annulliert
werden, ohne dass dabei ein Schaden geltend
gemacht werden kann.

Verschiebung bei Gefahrenlage, Pandemie

Fiir Pandemie bedingte Umbuchungen auf einen
spateren Termin sind wir kulant: Wir verzichten
auf eine neue Seminargebiihr und auch auf die
sonst anfallende Umbuchungsgebiihr. Durch die
erweiterte Umbuchungsoption entféllt die oben
genannte «kostenlose Stornierung bis 3 Monate
vor Seminarbeginn». Die Seminargebiihr bleibt,
sofern nicht schon bezahlt, mit der in der Rech-
nung genannten Valuta geschuldet.

Als Gefahrenlage gelten Ereignisse wie eine
Epidemie, eine Pandemie, Katastrophen, gravie-
rende politische oder gesellschaftliche Verwer-

fungen, die eine Gefahr fiir die Teilnehmenden
darstellen, die aus verniinftiger Sicht durch
eine Verschiebung vermieden werden soll.

Eine Verschiebung aus solchen Griinden durch
St.Gallen Business School berechtigt nicht
zur Annullation des gebuchten Seminars oder
Programms.

Wir als Veranstalter haben das Recht, ein Semi-
nar aus trifftigen Griinden nach St.Gallen in
unser Studienzentrum zu verlegen, ohne dass
dies zur Annullation der Anmeldung berechtigt.

Versicherung, Haftung, Preiséinderungen

Wir empfehlen, eine Seminar-Annullationsversi-
cherung bei lhrer Versicherungsgesellschaft
abzuschliessen, die Stornokosten wegen Krank-
heit und anderer Ereignisse abdeckt.

Ebenfalls sind weitere allfallige Schaden welche
direkt oder indirekt in Verbindung mit dem
Seminarbesuch gebracht werden kdnnten, sei
es aus Unfall, Krankheit, Haftpflicht, Diebstahl,
Annullation des Seminares durch den Ver-
anstalter oder sei es durch Schaden aus der
Anwendung des vermittelten Management-
Wissens durch die Teilnehmer:innen bzw. die
uns beauftragte Unternehmung selbst zu
versichern oder abzudecken. Jegliche Haftung
unsererseits wird wegbedungen.

Es gilt Schweizer Recht, Gerichtsstand ist
St.Gallen.

Mit dem Erscheinen eines neuen Prospektes
verlieren jeweils alle friiheren Angaben zu
Inhalten, Bedingungen, Referenten und Preisen
ihre Giiltigkeit.

Unsere aktuellen AGB's Allgemeine Geschéafts-
bedingungen entnehmen Sie unter:
www.sgbs.ch/agb

giiltig ab 1.September 2024



An meldung Seminar-Name Telefon

-
Wir freuen uns iiber Ihre Anmeldung. Seminar-Nummer, Seminar-Datum Telefax fgb
|
Vi N E-Mail .
Ihre Anmeldung nehmen wir gerne per E-Mail, orname, Rame -vial <
Post oder Internet entgegen. -
Firma Stellung [ Funktion Q
St. Gallen Business School
N
Rosenbergstrasse 36 Strasse, Nummer Geburtsdatum
CH-9000 St.Gallen
Land, PLZ, Ort Datum
Telefon +41 71 225 40 80
Internet www.sgbs.ch Branche, Anzahl Beschéftigte Unterschrift 2024
E-Mail seminare@sgbs.ch
Seminar-Name Telefon ;
Seminar-Nummer, Seminar-Datum Telefax fsb
. Q.
Vorname, Name E-Mail c
-
Firma Stellung /Funktion (o]
Strasse, Nummer Geburtsdatum
St. Galler Land, PLZ, Ort Datum
Weiterbildungs-Pyramide
MBA
Executive MBA Branche, Anzahl Beschéftigte Unterschrift 2024

sgbs.ch/mba

Upgrade
Berufsbegleitend 1-3 Semester

SGBS Certified Experts
St.Gallen
sgbs.ch/experts
Berufsbegleitend in 6-12 Monaten
Lernen, was wirkiich niitzt. Neue

Kompetenzen filr das eigene Berufsleben.
ab 2000-heute [ Bustness ool
- siness Sc CRACOW usiness School
St. Galler Management Schulen Business School iy ©
sgbs.ch/schools FRANKFURT Adershiy
St.Galler CEO Schule. Geschaftsfihrerfin Schule q q q LONDON
Bereichsiiterin Schule u.a Referenzen - Interviews — Teilnehmerstimmen - HAMBURG
Diplomarbeiten COLOGNE
Berufsbegleitend 1-2 Semester
Anrechnung absolvierter Seminare von Absolventen/-innen der MBA-, Master- & Diplomausbildungen SGBS LUCERNE
St.Galler Diplomzertifikats-Programme MUNICH
ity SHANGHAI
Weiterbildung mit Tiefgang.
Diplomzertifikate der St. Gallen Business School ZURICH
— ST.GALLEN

St. Galler Management-Seminare
sgbs.ch/seminare MBA-, Master- & Diplomausbildungen SGBS
[ T ! - Berufsbegleltend — flir FOhrungskrafte

St.Gallen Programs in English

General Management Executive Leadership Finanzmanagement
Strategisches Management  Filhrungskompetenz ~ Finanzielle Fiihrung, Controlling _
Digitale Transformation Kommunikation Marketing, Sales Master Diplome St.Gallen

www.sgbs.ch/praxisstudium www.sgbs.ch/referenzen www.sgbs.ch/international www.sgbs.ch/inhouse



