Fiihren, Auftreten, Wirken

Durchfiihrungen

2026

Nr.67126 1. Durchfiihrung 2026
1. Teil  9.-12. Méarz 2026, KéIn
2.Teil  23.-25. Méarz 2026, Berlin

Nr. 67226 2. Durchfiihrung 2026
1. Teil  22.-25. Juni 2026, Brunnen
2. Teil  28.-30. Sept. 2026, Stuttgart

Nr.67326 3. Durchfiihrung 2026
1. Teil  21.-24. September 2026, Bregenz
2.Teil  2.-4. Dezember 2026, K&In

Nr. 67426 4. Durchfiihrung 2026
1. Teil  23.-26. November 2026, Stuttgart
2.Teil  2.-4. Dezember 2026, K6In

Nr. 67526 5. Durchfiihrung 2026
1. Teil  23.-26. November 2026, Stuttgart
2. Teil  15.-17. Méarz 2027, Frankfurt

Dauer: 4 + 3 Tage

Seminargebiihr*: CHF 7900.-

* zzgl. gesetzl. MwSt.; Rechnungsstellung auf Wunsch
in Euro zum aktuellen Tageskurs mdglich.

Anmeldung

Details, spatere Durchfiihrungstermine und
Anmeldung via Internet: www.sgbs.ch/67

E Fiir englischsprachige Fiihrungskrdfte
gibt es dieses Programm auch

in Englisch: www.sgbs.com/e67

Zielgruppe (w/m)

Filihrungskrafte, Fachkrafte und
Leistungstrager aus allen Bereichen, die

__ihre Personlichkeit gezielt reflektie-
ren und weiterentwickeln wollen

___ihr Wissen uber Effektivitat, Person-
lichkeit und Fiihrungsverhalten im
Flihrungsalltag einsetzen wollen

__systematisch ihre persénliche Pro-
duktivitat und ihren Wirkungsgrad
verbessern wollen

__sich ihrer Ausstrahlung und Wir-
kung bewusster werden mochten
und Impulse fiir Optimierungen su-
chen

Wer Ziele erreichen will, bendtigt fun-
dierte Kenntnisse zu Fiihren, Auftreten,
Wirken und Kommunikation.

Zu wissen, wo Starken, Schwachen und
Schmerzpunkte liegen, ist unerldsslich.

Zusatzlich braucht es den unabdingba-
ren Willen, sich und sein Verhaltensre-
pertoire zu Uberprifen und zu erwei-
tern. So gelangen Sie zu nachhaltigem
Fiihrungserfolg, so erreichen Sie das
«Mehr», das Sie tatsachlich wollen.

Genau hier setzen die 2 Seminarteile
an: Sie lernen unterschiedliche «Ver-
haltens- und Wirkungs-Strategien» im
Fiihrungsalltag: Hohe Ziele erreichen,
Konflikte, Widerstande, schwierige
Entscheidungen, Angste, Stress, Arbeit
in Teams, Reden vor Publikum. Gleich-
zeitig trainieren Sie, wie Sie in [hrem
Auftreten, Kommunizieren und Verhan-
deln gegen Aussen wirken und optimie-
ren so lhren Fiihrungs-, Arbeits- und
Managementstil.

Fithrungssouveranitat

Merkmale erfolgreichen Fiihrungs- und
Leadership-Verhaltens

Selbstreflektion

Flihrungsaufgaben bewusst angehen,
richtiger Umgang mit Mitarbeitern, Vor-
gesetzen und Kunden in unterschied-
lichen Situationen

Personlichkeit

Verhaltensweisen, die Anerkennung
und Respekt bewirken, Wege zu mehr
Gelassenheit, «Life Balance» und Sou-
veranitat

Passion

Motivieren, Begeistern, Kommunizieren:
Beziehungsqualitat, Menschenkenntnis
und Vertrauen

Rhetorik und Sprache

Wirkungsvoll sprechen, Grundmuster
erfolgreicher Rhetorik, bewusste und
unbewusste Signale an Empféanger

Wirken, Ausstrahlung, Wirkung

Produktiv arbeiten und fiihren, Wirkung
fihrt zur Marke «Ich» — oder wie will
ich gesehen werden?

Fiihren und Kommunizieren

_ Gewinnende Gesprachsfiihrung:
Sympathie und Kompetenz aus-
strahlen

_ Gesetzmassigkeiten flr wirkungs-

volle Kommunikation

Fiihrungs- und Kommunikations-
Training

_Training konkreter Situationen aus
dem Alltag

_Sich selbst kennenlernen - und Feed-
back zur Optimierung des eigenen
Fiihrungs- und Kommunikations-
verhaltens



Anmeldekarte

Wir freuen uns tber lhre Anmeldung.

Ihre Anmeldung nehmen wir gerne per E-Mail,
Post oder Internet entgegen.

St. Gallen Business School
Rosenbergstrasse 36
CH-9000 St.Gallen

Telefon +41 71 225 40 80
Internet www.sgbs.ch
E-Mail seminare@sgbs.ch

Seminar-Name Telefon
Seminar-Nummer, Seminar-Datum Telefax
Vorname, Name E-Mail

Firma

Stellung/Funktion

bunpppwuy

Strasse, Nummer Geburtsdatum
Land, PLZ, Ort Datum
Branche, Anzahl Beschiftigte Unterschrift

Januar 2026

Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir Management Seminare & Programme

Anmeldung

Ihre Anmeldung oder Bewerbung zu einem Ma-
nagement Seminar oder Programm nehmen wir
gerne per E-Mail, Post oder Internet entgegen.

Nach Erhalt Ihrer Anmeldung senden wir lhnen:

- die Bestatigung Ihrer Anmeldung mit
Rechnung

- Informationen zu Ablauf, Hotel/Tagungs-
zentrum und Anreise

- das Zimmerreservationsblatt fiir Ihre
Hotelbuchung www.sgbs.ch/hotel

Sollte das Seminar bereits ausgebucht sein,

werden Sie unverziiglich davon unterrichtet.

Seminargebiihr, Hotelkosten, Themen

In der Seminargebiihr (zzgl. gesetzl. MwSt.)
sind der Kursbesuch sowie umfassende Semi-
narunterlagen enthalten. Die Seminarunter-
lagen werden von den Teilnehmenden kurz vor
dem Seminar aus unserem Downloadzentrum
elektronisch heruntergeladen. Dazu senden wir
ein Mail mit einem Link zum Download. Nicht
darin enthalten sind sémtliche Hotelleistungen
wie Ubernachtung, Friihstiick, Verpflegung und
Tagespauschale des Hotels bzw. Tagungszent-
rums. Diese miissen von den Teilnehmern:innen
direkt dem Hotel bezahlt werden.

Es steht den Teilnehmer:innen selbstverstand-
lich frei, ausserhalb des Seminarhotels zu liber-
nachten. In diesem Falle bezahlen Sie die vom
Hotel/Tagungszentrum verlangte Tagespau-
schale direkt an das Hotel/Tagungszentrum.

Das Kurshonorar wird nach erfolgter Anmeldung
erhoben und ist spatestens 6 Wochen vor Semi-
narbeginn zu berweisen.

Kleinere Anderungen bei Themen, Themen-
abfolge und Referenten bleiben vorbehalten.

Zertifikat

Uber den Besuch des Kurses erhalten Sie ein
Kurszertifikat, bei einem mehrteiligen Programm
im Verlauf des letzten Programmteils.

Umbuchung, Verschiebung

Bei einer Umbuchung eines gebuchten Seminars
oder Seminarteils bis 3 Monate vor Beginn
verrechnen wir eine Umbuchungsgebiihr von
CHF 400.- zzgl. Mwst. Bei einer Umbuchung im
Zeitraum 6 Wochen bis 3 Monate vor Seminar-
beginn sind 20% der Gebiihren der umgebuchten
Veranstaltung zu bezahlen. Bei einer Umbuchung
weniger als 6 Wochen vor Beginn werden 40%
der Gebiihr fallig. Bei einer Umbuchung von
weniger als 2 Wochen vor Seminarbeginn wer-

den 80% der Gebiihr fallig. Bei Nichterscheinen
verfallt die Gebiihr entschddigungslos. Nicht
besuchte Seminare und Seminarteile verfallen.

Bei einer Umbuchung kann es passieren, dass
es ggf. zu allfdlligen Programménderungen/
-anpassungen und -iiberschneidungen kommen
kann. Daraus kann keine anteilige Riickerstat-
tung der Seminargebihr abgeleitet werden.

Annullation, Riicktritt, Stornierung

Eine Annullation einer Anmeldung (Riicktritt
oder Stornierung) ist bis 3 Monate vor Seminar-
beginn kostenlos mdglich. Bei einer Stornie-
rung zwischen 3 Monaten und 6 Wochen vor
Seminarbeginn werden 40% der Seminarge-
biihr zzgl. MwSt. verrechnet.

Alternativ kann bis 10 Tage vor Seminarbeginn
gegen Bezahlung der Umbuchungsgebiihr von
CHF 700.- zzgl. MwSt. ein:e Ersatzteilneh-
mer:in gestellt werden, der Zielgruppenbeschrei-
bung entsprechend.

Die volle Seminargebiihr wird verrechnet, wenn
die Stornierung weniger als 30 Werktage vor
Seminarbeginn erfolgt.

Einzelne Seminare konnen aufgrund héherer
Gewalt vom Veranstalter kurzfristig oder

wegen Mangel an Teilnehmenden bis spates-
tens 10 Werktage vor Seminarstart annulliert
werden, ohne dass dabei ein Schaden geltend
gemacht werden kann.

Verschiebung bei Gefahrenlage, Pandemie
Bitte lesen Sie dazu unsere Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen flir Management Seminare
und Programme: www.sgbs.ch/agb

Versicherung, Haftung, Preisanderungen
Bitte lesen Sie dazu unsere Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen fiir Management Seminare
und Programme: www.sgbs.ch/agb

Es gilt Schweizer Recht, Gerichtsstand ist
St.Gallen.

Mit dem Erscheinen eines neuen Prospektes
verlieren jeweils alle friiheren Angaben zu
Inhalten, Bedingungen, Referenten und Preisen
ihre Giltigkeit.

Unsere aktuellen AGB's Allgemeine Geschafts-
bedingungen entnehmen Sie unter:
www.sgbs.ch/agb



