
Durchführungen
2025

Nr. AV2455 5. Durchführung 2025
 1. Teil 9. – 11. Dezember 2025, Zürich
 2. Teil 9. – 11. März 2026, Stuttgart

2026

Nr. AV2416 1. Durchführung 2026
 1. Teil 23. – 25. März 2026, Davos
 2. Teil 18. – 20. Mai 2026, Bregenz

Nr. AV2426 2. Durchführung 2026
 1. Teil 8. – 10. Juni 2026, Bregenz
 2. Teil 14. – 16. September 2026, Brunnen

Nr. AV2436 3. Durchführung 2026
 1. Teil 5. – 7. Oktober 2026, Brunnen
 2. Teil 9. – 11. November 2026, Zürich

Nr. AV2446 4. Durchführung 2026
 1. Teil 1. – 3. Dezember 2026, Zürich
 2. Teil 22. – 24. Februar 2027, Stuttgart

Dauer: 3 + 3 Tage

Seminargebühr: CHF 6900.–
*  zzgl. gesetzl. MwSt.; Rechnungsstellung auf Wunsch 

in Euro zum aktuellen Tageskurs möglich.

Anmeldung
Details, spätere Durchführungstermine und 
Anmeldung via Internet: www.sgbs.ch/av24

2023

Nr. AV2413 1. Durchführung 2023
 1. Teil 1. – 3. Februar 2023, Köln
 2. Teil 7. – 10. Februar 2023, München

Nr. AV2423 2. Durchführung 2023
 1. Teil 8. – 10. Mai 2023, St. Gallen
 2. Teil 26. – 29. Juni 2023, Brunnen
  (Nähe Luzern)

Nr. AV2433 3. Durchführung 2023
 1. Teil 4. – 6. September 2023, Zürich
 2. Teil 6. – 9. November 2023, Köln

Nr. AV2443 4. Durchführung 2023
 1. Teil 11. – 13. Dezember 2023, Stuttgart
 2. Teil 26. – 29. Februar 2024, Köln

Dauer: 3 + 4 Tage

Seminargebühr: CHF 6900.–
*  zzgl. gesetzl. MwSt.; Rechnungsstellung auf Wunsch 

in Euro zum aktuellen Tageskurs möglich.

Anmeldung
Details, spätere Durchführungstermine und 
Anmeldung via Internet: www.sgbs.ch/av24

Konzept

Führungskräfte und Leistungsträ-
ger:innen mit Erfahrung, die genau  
wissen, dass Veränderungen scheitern, 
wenn es nicht gelingt, eine Vielzahl  
von Leistungsträgern in den Umset-
zungsprozess aktiv einzubinden. Verant-
wortliche, die Verständnis, Akzeptanz 
und Mitziehen ihres Managementteams 
und ihrer Mitarbeiter erreichen wollen. 
Führungskräfte, die ihre Mitarbeiter fit 
für Wandel erhalten wollen.

Zielgruppe (w/m)

Seminarziele

Wer als Führungskraft mit seinen Mitar-
beitern gravierende Veränderungen  
umsetzen will, braucht Kenntnisse und 
Fähigkeiten im Bereich des Verände-
rungs-Managements. Gutes Change Ma-
nagement beginnt damit, dass Führungs-
kräfte ihr Management Team fit für den 
Wandel machen. Wenn sich Gravierendes 
im Umfeld des Unternehmens wandelt, 
dann entscheidet die Flexibilität in den 
Köpfen und die Bereitschaft, Neues mit 
Kraft umzusetzen, über die Überlebens-
fähigkeit des Unternehmens. Die Beden-
ken der Mitarbeiter sind ernst zu neh-
men. Veränderungen zum Wohle des 
Unternehmens sind machbar, wenn Ver-
ständnis und Akzeptanz für das Neue 
erreicht und zugleich Engagement für 
Mitarbeiterbelange erkennbar werden. Es 
braucht viele Gespräche, gute Kommuni-
kation und emotionale Begleitung.

Einstellungen gegenüber Wandel 
und Neuem: Typologie

�Warum Neues als Bedrohung oder 
persönliche Niederlage empfunden 
wird

�Welche Konzepte und Entscheidun-
gen ohne flächendeckendes Engage-
ment einer Vielzahl von Beteiligten 
nicht umgesetzt werden können

Wie externer und interner Wandel 
bedeutenden Widerstand verursa-
chen

Beispiele für kaum durchsetzbare 
Transformation

Beispiele für Wandel, der schwierig, 
aber machbar ist

Gesetzmässigkeiten des Change 
Managements

Persönliche Fähigkeiten und Kompe-
tenzen des Change Managers

Psychologische Zusammenhänge

Gewinnende Kommunikation der 
Veränderungs-Notwendigkeit

Das richtige Kommunikations- 
verhalten

Wie gute Führung den Change- 
Prozess unterstützt

Gemeinsames Engagement für  
das Gelingen des Veränderungs- 
prozesses

Change Management Weiterbildung 
für wirkungsvolle Transformation
Ständige Anpassung ist Vorausset-
zung für die Überlebensfähigkeit.  
Für viele Mitarbeiter aber gilt: Das 
Bewährte wird geschätzt, Wandel 
macht Angst und bewirkt Wider-
stände. Wie werden grosse Verände-
rungen gemeinsam mit Leistungs- 
trägern und engagierten Mitarbei-
tenden erfolgreich umgesetzt?

Teil 1:	Change Management
Teil 2:	�Kommunikation von  

Veränderungen, Rhetorische 
Kompetenz

ThemenChange Management Weiterbildung

Diese Change Management Weiterbildung 
eignet sich für Führungskräfte, die Verän-
derungen umsetzen müssen, die den 
meisten Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern keine Freude bereiten und – zumin-
dest vorläufig – auf Ablehnung stossen. 
Sie lernen, mit Widerstand gegenüber 
Neuem richtig umzugehen. Sie lernen, im 
Wandel wertschätzend zu kommunizieren 
und die Gesetzmässigkeiten gewinnender 
Rhetorik gezielt einzusetzen. Sie lernen, 
Firmenziele und Mitarbeiterinteressen wo 
immer möglich in Übereinstimmung zu 
bringen. Sie lernen Vorgehensweisen, 
Instrumente und ein Führungsverhalten, 
um Mitarbeiter und Teams schrittweise 
für notwendige Ziele und gemeinsames 
Agieren zu motivieren und zu gewinnen. 
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Anmeldekarte
Wir freuen uns über Ihre Anmeldung. 

Ihre Anmeldung nehmen wir gerne per E-Mail, 
Post oder Internet entgegen. 

St. Gallen Business School
Rosenbergstrasse 36
CH-9000 St. Gallen

Telefon +41 71 225 40 80
Internet www.sgbs.ch
E-Mail seminare@sgbs.ch

wegen Mangel an Teilnehmenden bis spätes-
tens 10 Werktage vor Seminarstart annulliert 
werden, ohne dass dabei ein Schaden geltend 
gemacht werden kann.

Verschiebung bei Gefahrenlage, Pandemie
Bitte lesen Sie dazu unsere Allgemeinen Ge-
schäftsbedingungen für Management Seminare 
und Programme: www.sgbs.ch/agb

Versicherung, Haftung, Preisänderungen
Bitte lesen Sie dazu unsere Allgemeinen Ge-
schäftsbedingungen für Management Seminare 
und Programme: www.sgbs.ch/agb

Es gilt Schweizer Recht, Gerichtsstand ist 
St. Gallen. 

Mit dem Erscheinen eines neuen Prospektes 
verlieren jeweils alle früheren Angaben zu 
Inhalten, Bedingungen, Referenten und Preisen 
ihre Gültigkeit.

Unsere aktuellen AGB’s Allgemeine Geschäfts-
bedingungen entnehmen Sie unter: 
www.sgbs.ch/agb

Anmeldung
Ihre Anmeldung oder Bewerbung zu einem Ma-
nagement Seminar oder Programm nehmen wir 
gerne per E-Mail, Post oder Internet entgegen. 

Nach Erhalt Ihrer Anmeldung senden wir Ihnen:

–  die Bestätigung Ihrer Anmeldung mit 
Rechnung

–  Informationen zu Ablauf, Hotel/Tagungs-
zentrum und Anreise

–   das Zimmerreservationsblatt für Ihre 
Hotelbuchung www.sgbs.ch/hotel

Sollte das Seminar bereits ausgebucht sein, 
werden Sie unverzüglich davon unterrichtet.

Seminargebühr, Hotelkosten, Themen
In der Seminargebühr (zzgl. gesetzl. MwSt.) 
sind der Kursbesuch sowie umfassende Semi-
narunterlagen enthalten. Die Seminarunter-
lagen werden von den Teilnehmenden kurz vor 
dem Seminar aus unserem Downloadzentrum 
elektronisch heruntergeladen. Dazu senden wir 
ein Mail mit einem Link zum Download. Nicht 
darin enthalten sind sämtliche Hotel leistungen 
wie Übernachtung, Frühstück, Verpfl egung und 
Tagespauschale des Hotels bzw. Tagungszent-
rums. Diese müssen von den Teilnehmern:innen 
direkt dem Hotel bezahlt werden. 

Es steht den Teilnehmer:innen selbstverständ-
lich frei, ausserhalb des Seminarhotels zu über-
nachten. In diesem Falle bezahlen Sie die vom 
Hotel/Tagungszentrum verlangte Tagespau-
schale direkt an das Hotel/Tagungszentrum. 

Das Kurshonorar wird nach erfolgter Anmeldung 
erhoben und ist spätestens 6 Wochen vor Semi-
narbeginn zu überweisen.

Kleinere Änderungen bei Themen, Themen-
abfolge und Referenten bleiben vorbehalten.

Zertifi kat
Über den Besuch des Kurses erhalten Sie ein 
Kurszertifi kat, bei einem mehrteiligen Programm 
im Verlauf des letzten Programmteils.

Umbuchung, Verschiebung
Bei einer Umbuchung eines gebuchten Seminars 
oder Seminarteils bis 3 Monate vor Beginn 
verrechnen wir eine Umbuchungsgebühr von 
CHF 400.– zzgl. Mwst. Bei einer Umbuchung im 
Zeitraum 6 Wochen bis 3 Monate vor Seminar-
beginn sind 20% der Gebühren der umgebuchten 
Veranstaltung zu bezahlen. Bei einer Umbuchung 
weniger als 6 Wochen vor Beginn werden 40% 
der Gebühr fällig. Bei einer Umbuchung von 
weniger als 2 Wochen vor Seminarbeginn wer-

den 80% der Gebühr fällig. Bei Nichterscheinen 
verfällt die Gebühr entschädigungslos. Nicht 
besuchte Seminare und Seminarteile verfallen.

Bei einer Umbuchung kann es passieren, dass 
es ggf. zu allfälligen Programmänderungen/
-anpassungen und -überschneidungen kommen 
kann. Daraus kann keine anteilige Rückerstat-
tung der Seminargebühr abgeleitet werden.

Annullation, Rücktritt, Stornierung
Eine Annullation einer Anmeldung (Rücktritt 
oder Stornierung) ist bis 3 Monate vor Seminar-
beginn kostenlos möglich. Bei einer Stornie-
rung zwischen 3 Monaten und 6 Wochen vor 
Seminarbeginn werden 40% der Seminarge-
bühr zzgl. MwSt. verrechnet.

Alternativ kann bis 10 Tage vor Seminarbeginn 
gegen Bezahlung der Umbuchungsgebühr von 
CHF 700.– zzgl. MwSt. ein:e Ersatzteilneh-
mer:in gestellt werden, der Zielgruppenbeschrei-
bung entsprechend.

Die volle Seminargebühr wird verrechnet, wenn 
die Stornierung weniger als 30 Werktage vor 
Seminarbeginn erfolgt.

Einzelne Seminare können aufgrund höherer 
Gewalt vom Veranstalter kurzfristig oder 

Allgemeine Geschäftsbedingungen für Management Seminare & Programme


