General Management und Fiihrung

Durchfiihrungen

2025

Nr. AV6645 4. Durchfiihrung 2025
1. Teil 8.-11. Dezember 2025, Kdln
2. Teil 26.-29. Januar 2026, St.Gallen
3. Teil 9.-12. Februar 2026, St. Gallen

2025

Nr. AV6616 1. Durchfiihrung 2026
1. Teil 2.-5. Mérz 2026, Stuttgart
2. Teil 23.-26. Marz 2026, KéIn
3. Teil 15.-18. Juni 2026, Bregenz

Nr. AV6626 2. Durchfiihrung 2026
1. Teil 22.-25. Juni 2026, St.Gallen
2. Teil 6.-9. Juli 2026, Brunnen
3. Teil 14.-17. Sep. 2026, Brunnen

Nr. AV6636 3. Durchfiihrung 2026
1. Teil 7.-10. Sep. 2026, Bregenz
2. Teil 21.-24. Sep. 2026, Stuttgart
3. Teil 2.-5. November 2026, Luzern

Nr. AV6646 4. Durchfiihrung 2026
1. Teil 5.-8. Oktober 2026, St.Gallen
2. Teil 1.-4. Dezember 2026, St.Gallen
3. Teil 14.-17. Dezember 2026, Davos

Dauer: 4+4 +4 Tage

Seminargebiihr*: CHF 9900.-

* zzgl. gesetzl. MwSt.; Rechnungsstellung auf Wunsch
in Euro zum aktuellen Tageskurs moglich.

Anmeldung

Details, spatere Durchfiihrungstermine und
Anmeldung via Internet: www.sgbs.ch/av66

Zielgruppe (w/m)

1. Junge Fihrungskrafte mit Auf-
stiegspotenzial

2. Leistungstrager aus Projekten,
Staben, Servicecenters, Quer-
schnitts- und Unterstiitzungs-
funktionen

Aufbau

3-teiliges Management-Programm. In
diesem Programm werden die wesentli-
chen Themen einer resultatorientierten
Steuerung behandelt. Ziel ist, die Ma-
nagement-Leistung von jlingeren Fiih-
rungskraften, Spezialisten und Leis-
tungstragern zu fordern.

Unternehmen und Institutionen gliedern
sich in Organisationseinheiten, Bereiche,
Abteilungen und Profit Centers oder
Prozesse. Deren Leiterinnen und Leiter
sind die treibenden Krafte fiir den Er-
folg. Unterstiitzt werden sie von Nach-
wuchskraften, die es zu fordern und
fordern gilt.

Nutzen

Dieses Programm vermittelt die Erfolgs-
prinzipien erfolgreichen Managements
sowie neues Management-Wissen zu
den zentralen Themen effektiver Unter-
nehmensfiihrung. Besonderen Wert le-
gen wir dabei auf hohen Praxisbezug
und auf den Lerntransfer. Neben fachli-
chem Kdnnen und richtigem Einsatz von
Management-Methoden zeichnen sich
leistungsorientierte Mitarbeiter speziell
auch durch eine hohe Sozialkompetenz
aus. Die Teilnehmenden lernen Uber ihre
Stérken als Fiihrungspersonlichkeit. Sie
lernen diese Starken richtig zum Einsatz
zu bringen.

Teil 1: Ganzheitliches Management

Der ganzheitliche Management Ansatz

~ Vom Modell zum praktischen Nutzen

_ Ganzheitliches Denken als Quelle fiir
nachhaltigen Unternehmenserfolg

Ganzheitliches Management von
Unternehmens-Bereichen

__Einen Bereich fiihren, aber das
Ganze im Blick

_ Kurzfristige Ziele erreichen und
gleichzeitig in die Zukunft investieren

Das neue Strategische Management

__ Strategisches Denken

_ Struktur und Inhalt einer Bereichs-
und Profit Center Strategie

__ Die strategische Analyse

_ Strategische Handlungsspielrdume
nutzen

Das neue Marketing

_Im neuen Marketing gilt: «Alles was
kommuniziert, verkauftn.

_ Wer nach aussen kommuniziert,
ist daher marketing-relevant.

— Wie organisiert man dieses
Marketing?



Teil 2: Fithrung

Leadership und Mitarbeiterfiihrung

_ Welcher Fiihrungsstil bringt unter
welchen Bedingungen die besten
Resultate?

_ Wie kann eine optimale Mitarbeiter-
leistung bei hoher Mitarbeiterzufrie-
denheiterreicht werden?

Verhaltensmuster im Fiihrungsprozess

Jede Fiihrungskraft verhalt sich nach
einem individuellen Verhaltensmuster.
Unser Dozent zeigt die typischen Ver-
haltensmuster im Fiihrungsprozess auf.

Starken im Fiihrungsverhalten

Darauf aufbauend gelingt es meist,
eigene Starken im persdnlichen Flih-
rungsverhalten zu erkennen. Natiirlich
auch eigene Schwachen. Im Seminar
konzentrieren wir uns auf die Starken.
Denn Verhaltensverdnderungen dauern
sehr lange und es ist lohnender, auf
Stérken aufzubauen und diese zu ver-
starken.

Die Starken zum Einsatz bringen

Ist es gelungen, die eigenen Starken
zu identifizieren, stellt sich die Frage,
ob diese auch bewusst zum Einsatz
gebracht werden. Wir trainieren typi-

sche Situationen aus dem Geschafts-
leben und zeigen, wie personliche
Starken bewusst eingesetzt werden.

Personliche Sozialkompetenz

Die personliche Sozialkompetenz sollte
mit zunehmender Erfahrung und Ver-
antwortung mitwachsen. Wir zeigen,
welche Ausprdgungen Sozialkompetenz
hat und wie Optimierungspotenziale
genutzt werden.

Teil 3: Finanz- & Rechnungswesen

Die finanzielle Fiihrung

__Finanzieller Erfolg lasst sich anhand
einiger weniger Parameter steuern

___Die finanziellen Kennzahlen im
Uberblick

_ Wo liegt der eigene Handlungsspiel-
raum, um an den finanziellen Erfolg
beizutragen?

__ Planung, Budgetierung und Steue-
rung des Profit Center-Ergebnisses

_ Massnahmen zur Ergebnis-
verbesserung

Planung und Budgetierung

Liquiditatssteuerung

_ Ehrgeizige Planung und Budgetierung

_Umgang mit Instabilitdten und
Unsicherheiten

_ Anpassung an schwankende
Umfeldfaktoren

_ Konstanten der Planung in einer
unplanbaren Welt

Investitionsrechnung

__ Lohnt sich die Investition in die
Rationalisierung?

__Rechnet sich Investition in
Innovation?

_ Make-or-buy: Was selbst, was
durch andere machen?

__ Outsourcing oder Insourcing

Finanzierung

___ Berechnung des Finanzbedarfs fiir
neue Strategien und Konzepte

_ Kapitalflussrechnung, Kapitalbedarf
und Mittelherkunft

__Die besten Formen der Finanzierung

_ Die Kosten des Kapitals minimieren

__Die Liquiditat berechnen

_ Jederzeitige Liquiditat sicherstellen

Gewinn- und Rentabilitatsziele
erreichen

_ Ehrgeizige Gewinn- und Rentabili-
tatsziele setzen

___Massnahmen und Wirkungsmecha-
nismen des Gewinnmanagements

_ Gewinn-, Cashflow-, Rentabilitats-
und Deckungsbeitragsziele erreichen

Kosten im Griff?

_ Die gewollte Kostenposition

__ Kostenplanung und Kostenkontrolle
_ Den Break-even-Punkt steuern

__ Fixkosten bewusst gestalten

_ Kosten variabilisieren und flexibili-
sieren



Anmeldekarte

Wir freuen uns tber lhre Anmeldung.

Ihre Anmeldung nehmen wir gerne per E-Mail,
Post oder Internet entgegen.

St. Gallen Business School
Rosenbergstrasse 36
CH-9000 St.Gallen

Telefon +41 71 225 40 80
Internet www.sgbs.ch
E-Mail seminare@sgbs.ch

Seminar-Name Telefon
Seminar-Nummer, Seminar-Datum Telefax
Vorname, Name E-Mail

Firma

Stellung/Funktion

bunpjppwuy

Strasse, Nummer Geburtsdatum
Land, PLZ, Ort Datum
Branche, Anzahl Beschiftigte Unterschrift

Sept. 2025

Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir Management Seminare & Programme

Anmeldung

Ihre Anmeldung oder Bewerbung zu einem Ma-
nagement Seminar oder Programm nehmen wir
gerne per E-Mail, Post oder Internet entgegen.

Nach Erhalt Ihrer Anmeldung senden wir lhnen:

- die Bestatigung Ihrer Anmeldung mit
Rechnung

- Informationen zu Ablauf, Hotel/Tagungs-
zentrum und Anreise

- das Zimmerreservationsblatt fiir Ihre
Hotelbuchung www.sgbs.ch/hotel

Sollte das Seminar bereits ausgebucht sein,

werden Sie unverziiglich davon unterrichtet.

Seminargebiihr, Hotelkosten, Themen

In der Seminargebiihr (zzgl. gesetzl. MwSt.)
sind der Kursbesuch sowie umfassende Semi-
narunterlagen enthalten. Die Seminarunter-
lagen werden von den Teilnehmenden kurz vor
dem Seminar aus unserem Downloadzentrum
elektronisch heruntergeladen. Dazu senden wir
ein Mail mit einem Link zum Download. Nicht
darin enthalten sind sdmtliche Hotelleistungen
wie Ubernachtung, Friihstiick, Verpflegung und
Tagespauschale des Hotels bzw. Tagungszent-
rums. Diese miissen von den Teilnehmern:innen
direkt dem Hotel bezahlt werden.

Es steht den Teilnehmer:innen selbstverstand-
lich frei, ausserhalb des Seminarhotels zu liber-
nachten. In diesem Falle bezahlen Sie die vom
Hotel/Tagungszentrum verlangte Tagespau-
schale direkt an das Hotel/Tagungszentrum.

Das Kurshonorar wird nach erfolgter Anmeldung
erhoben und ist spatestens 6 Wochen vor Semi-
narbeginn zu berweisen.

Kleinere Anderungen bei Themen, Themen-
abfolge und Referenten bleiben vorbehalten.

Zertifikat

Uber den Besuch des Kurses erhalten Sie ein
Kurszertifikat, bei einem mehrteiligen Programm
im Verlauf des letzten Programmteils.

Umbuchung, Verschiebung

Bei einer Umbuchung eines gebuchten Seminars
oder Seminarteils bis 3 Monate vor Beginn
verrechnen wir eine Umbuchungsgebiihr von
CHF 400.- zzgl. Mwst. Bei einer Umbuchung im
Zeitraum 6 Wochen bis 3 Monate vor Seminar-
beginn sind 20% der Gebiihren der umgebuchten
Veranstaltung zu bezahlen. Bei einer Umbuchung
weniger als 6 Wochen vor Beginn werden 40%
der Gebiihr fallig. Bei einer Umbuchung von
weniger als 2 Wochen vor Seminarbeginn wer-

den 80% der Geblihr fallig. Bei Nichterscheinen
verfallt die Gebiihr entschadigungslos. Nicht
besuchte Seminare und Seminarteile verfallen.

Bei einer Umbuchung kann es passieren, dass
es ggf. zu allfdlligen Programménderungen/
-anpassungen und -iiberschneidungen kommen
kann. Daraus kann keine anteilige Riickerstat-
tung der Seminargebiihr abgeleitet werden.

Annullation, Riicktritt, Stornierung

Eine Annullation einer Anmeldung (Riicktritt
oder Stornierung) ist bis 3 Monate vor Seminar-
beginn kostenlos mdglich. Bei einer Stornie-
rung zwischen 3 Monaten und 6 Wochen vor
Seminarbeginn werden 40% der Seminarge-
blihr zzgl. MwSt. verrechnet.

Alternativ kann bis 10 Tage vor Seminarbeginn
gegen Bezahlung der Umbuchungsgebiihr von
CHF 700.- zzgl. MwSt. ein:e Ersatzteilneh-
mer:in gestellt werden, der Zielgruppenbeschrei-
bung entsprechend.

Die volle Seminargebiihr wird verrechnet, wenn
die Stornierung weniger als 30 Werktage vor
Seminarbeginn erfolgt.

Einzelne Seminare konnen aufgrund héherer
Gewalt vom Veranstalter kurzfristig oder

wegen Mangel an Teilnehmenden bis spates-
tens 10 Werktage vor Seminarstart annulliert
werden, ohne dass dabei ein Schaden geltend
gemacht werden kann.

Verschiebung bei Gefahrenlage, Pandemie
Bitte lesen Sie dazu unsere Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen flir Management Seminare
und Programme: www.sgbs.ch/agb

Versicherung, Haftung, Preisdnderungen
Bitte lesen Sie dazu unsere Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen fiir Management Seminare
und Programme: www.sgbs.ch/agb

Es gilt Schweizer Recht, Gerichtsstand ist
St.Gallen.

Mit dem Erscheinen eines neuen Prospektes
verlieren jeweils alle friiheren Angaben zu
Inhalten, Bedingungen, Referenten und Preisen
ihre Giltigkeit.

Unsere aktuellen AGB's Allgemeine Geschafts-
bedingungen entnehmen Sie unter:
www.sgbs.ch/agb



