Teammanagement

Internationale Teams fiithren. Zusammenarbeit auf Distanz steuern. Leistung im

Team sichern.

Durchfiihrungen

2027

Nr. MAO917 1. Durchfiihrung 2027
15.-16. April 2027
online

Nr. MAQ927 2. Durchfiihrung 2027
16.-17. September 2027
online

Nr. MAO937 3. Durchfiihrung 2027
2.-3. Dezember 2027
online

Dauer: 2 Tage

Seminargebiihr*: CHF 2900.-

* zzgl. gesetzl. MwSt.; Rechnungsstellung auf Wunsch
in Euro zum aktuellen Tageskurs mdglich.

Anmeldung

Details, spatere Durchfiihrungstermine und
Anmeldung via Internet: www.sgbs.ch/ma09

Zielgruppe (w/m)

Fiir Flihrungskrafte, Projektleitende,
Executives, Bereichsverantwortliche und
Leistungstrager, die Teams fiihren,
entwickeln oder neu ausrichten. Auch
geeignet fiir Verantwortliche internatio-
naler, virtueller, hybrider oder standort-
ubergreifender Teams sowie fiir
Flihrungskrafte, die Zusammenarbeit,
Motivation, Verbindlichkeit und Leistung
in anspruchsvollen Teamkonstellationen
verbessern wollen.

Teams sind heute oft international, hyb-
rid, virtuell und kulturell vielfaltig. Dieses
2-tdgige Online-Seminar zeigt, wie mo-
derne Teamfiihrung unter anspruchsvol-
len Bedingungen gelingt: in internatio-
nalen Teams, in hybriden Arbeitsformen,
uber Distanz, in Matrixstrukturen und in
Situationen mit hoher Dynamik, unter-
schiedlichen Erwartungen und begrenz-
ter personlicher Nahe. Das Seminar wird
als Kleingruppenseminar online durchge-
fuhrt. Dadurch kdnnen teilnehmerindivi-
duelle Fragestellungen, konkrete Fiih-
rungssituationen und personliche Ver-
tiefungswiinsche intensiv bearbeitet
werden. Die Teilnehmenden erhalten
praxisnahe Konzepte, Fiihrungsinstru-
mente und Impulse, die direkt in der ei-
genen Teamfiihrung angewendet werden
konnen.

Gute Teamfiihrung

_ Was leistungsstarke Teams auszeich-
net

___Teamfiihrung zwischen Prasenz,
Distanz, Hybriditat und Internatio-
nalitat

Teams wirksam ausrichten

Motivation und Engagement im Team

_ Ziele, Prioritdten und Erwartungen
klar kommunizieren

__ Gemeinsames Verstandnis von Leis-
tung, Qualitdt und Zusammenarbeit
schaffen

Vertrauen und Verbindlichkeit
aufbauen

_ Vertrauen als Voraussetzung fiir
Geschwindigkeit und Leistung

_ Psychologische Sicherheit, Offenheit
und Zuverlassigkeit im Team fordern

Internationale Teams fiihren

_ Kulturelle Unterschiede in Kommuni-
kation, Entscheidung und Zusammen-
arbeit verstehen

_ Missverstandnisse, Distanz und
unterschiedliche Arbeitsstile kon-
struktiv managen

Fiihren auf Distanz

_Nahe, Prasenz und Fiihrungswirkung
auch online herstellen

_ Leistung und Engagement erkennen,
auch wenn man Mitarbeitende selten
sieht

Virtuelle und hybride Zusammenarbeit

_ Meetings, Abstimmungen und digitale
Kollaboration professionell fiihren

__ Uberlastung, Fragmentierung und
digitale Erschopfung vermeiden

_Sinn, Zugehdrigkeit und Eigenverant-
wortung fordern

_Unterschiedliche Leistungstrager,
Personlichkeiten und Erwartungen
integrieren

_ Motivation in Phasen hoher Belas-
tung oder Verdnderung erhalten

Konflikte und Spannungen im Team

_ Konfliktursachen in internationalen,
virtuellen und hybriden Teams er-
kennen

_ Spannungen friihzeitig ansprechen
und konstruktiv kldren

_ Schwierige Gesprache liber Distanz
professionell fiihren

Teamleistung sichern und verbessern

_ Teamperformance sichtbar machen
und gemeinsam verbessern

__ Feedback, Lernschleifen und Retros-
pektiven sinnvoll einsetzen

_ Schwiéchen in Zusammenarbeit,
Verantwortung und Umsetzung
konsequent bearbeiten

Transfer auf die eigene Fiihrungs-
realitat

_ Eigene Teamherausforderungen und
Vertiefungswiinsche einbringen

_Individuelle Fiihrungsagenda fiir das
eigene Team entwickeln



Anmeldekarte

Wir freuen uns tber lhre Anmeldung.

Ihre Anmeldung nehmen wir gerne per E-Mail,
Post oder Internet entgegen.

St. Gallen Business School
Rosenbergstrasse 36
CH-9000 St.Gallen

Telefon +41 71 225 40 80
Internet www.sgbs.ch
E-Mail seminare@sgbs.ch

Seminar-Name Telefon
Seminar-Nummer, Seminar-Datum Telefax
Vorname, Name E-Mail

Firma

Stellung/Funktion

bunpjppwuy

Strasse, Nummer Geburtsdatum
Land, PLZ, Ort Datum
Branche, Anzahl Beschiftigte Unterschrift

GA 2027

Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir Management Seminare & Programme

Anmeldung

Ihre Anmeldung oder Bewerbung zu einem Ma-
nagement Seminar oder Programm nehmen wir
gerne per E-Mail, Post oder Internet entgegen.

Nach Erhalt Ihrer Anmeldung senden wir lhnen:

- die Bestatigung Ihrer Anmeldung mit
Rechnung

- Informationen zu Ablauf, Hotel/Tagungs-
zentrum und Anreise

- das Zimmerreservationsblatt fiir Ihre
Hotelbuchung www.sgbs.ch/hotel

Sollte das Seminar bereits ausgebucht sein,

werden Sie unverziiglich davon unterrichtet.

Seminargebiihr, Hotelkosten, Themen

In der Seminargebiihr (zzgl. gesetzl. MwSt.)
sind der Kursbesuch sowie umfassende Semi-
narunterlagen enthalten. Die Seminarunter-
lagen werden von den Teilnehmenden kurz vor
dem Seminar aus unserem Downloadzentrum
elektronisch heruntergeladen. Dazu senden wir
ein Mail mit einem Link zum Download. Nicht
darin enthalten sind sdmtliche Hotelleistungen
wie Ubernachtung, Friihstiick, Verpflegung und
Tagespauschale des Hotels bzw. Tagungszent-
rums. Diese miissen von den Teilnehmern:innen
direkt dem Hotel bezahlt werden.

Es steht den Teilnehmer:innen selbstverstand-
lich frei, ausserhalb des Seminarhotels zu liber-
nachten. In diesem Falle bezahlen Sie die vom
Hotel/Tagungszentrum verlangte Tagespau-
schale direkt an das Hotel/Tagungszentrum.

Das Kurshonorar wird nach erfolgter Anmeldung
erhoben und ist spatestens 6 Wochen vor Semi-
narbeginn zu berweisen.

Kleinere Anderungen bei Themen, Themen-
abfolge und Referenten bleiben vorbehalten.

Zertifikat

Uber den Besuch des Kurses erhalten Sie ein
Kurszertifikat, bei einem mehrteiligen Programm
im Verlauf des letzten Programmteils.

Umbuchung, Verschiebung

Bei einer Umbuchung eines gebuchten Seminars
oder Seminarteils bis 3 Monate vor Beginn
verrechnen wir eine Umbuchungsgebiihr von
CHF 400.- zzgl. Mwst. Bei einer Umbuchung im
Zeitraum 6 Wochen bis 3 Monate vor Seminar-
beginn sind 20% der Gebiihren der umgebuchten
Veranstaltung zu bezahlen. Bei einer Umbuchung
weniger als 6 Wochen vor Beginn werden 40%
der Gebiihr fallig. Bei einer Umbuchung von
weniger als 2 Wochen vor Seminarbeginn wer-

den 80% der Geblihr fallig. Bei Nichterscheinen
verfallt die Gebiihr entschadigungslos. Nicht
besuchte Seminare und Seminarteile verfallen.

Bei einer Umbuchung kann es passieren, dass
es ggf. zu allfdlligen Programménderungen/
-anpassungen und -iiberschneidungen kommen
kann. Daraus kann keine anteilige Riickerstat-
tung der Seminargebiihr abgeleitet werden.

Annullation, Riicktritt, Stornierung

Eine Annullation einer Anmeldung (Riicktritt
oder Stornierung) ist bis 3 Monate vor Seminar-
beginn kostenlos mdglich. Bei einer Stornie-
rung zwischen 3 Monaten und 6 Wochen vor
Seminarbeginn werden 40% der Seminarge-
blihr zzgl. MwSt. verrechnet.

Alternativ kann bis 10 Tage vor Seminarbeginn
gegen Bezahlung der Umbuchungsgebiihr von
CHF 700.- zzgl. MwSt. ein:e Ersatzteilneh-
mer:in gestellt werden, der Zielgruppenbeschrei-
bung entsprechend.

Die volle Seminargebiihr wird verrechnet, wenn
die Stornierung weniger als 30 Werktage vor
Seminarbeginn erfolgt.

Einzelne Seminare konnen aufgrund héherer
Gewalt vom Veranstalter kurzfristig oder

wegen Mangel an Teilnehmenden bis spates-
tens 10 Werktage vor Seminarstart annulliert
werden, ohne dass dabei ein Schaden geltend
gemacht werden kann.

Verschiebung bei Gefahrenlage, Pandemie
Bitte lesen Sie dazu unsere Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen flir Management Seminare
und Programme: www.sgbs.ch/agb

Versicherung, Haftung, Preisdnderungen
Bitte lesen Sie dazu unsere Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen fiir Management Seminare
und Programme: www.sgbs.ch/agb

Es gilt Schweizer Recht, Gerichtsstand ist
St.Gallen.

Mit dem Erscheinen eines neuen Prospektes
verlieren jeweils alle friiheren Angaben zu
Inhalten, Bedingungen, Referenten und Preisen
ihre Giltigkeit.

Unsere aktuellen AGB's Allgemeine Geschafts-
bedingungen entnehmen Sie unter:
www.sgbs.ch/agb



