
SGBS Executive Influence Programm
Empathische Kommunikation, harte Verhandlung und individuelles Executive 
Rhetorik-Coaching 

2026

Nr. TA6316 1. Durchführung 2026
 1. Teil 27. – 30. April 2026, Berlin
 2. Teil 3 Rhetorik-Coachings zu je  
  2.5 Stunden. Individuell. 
  Termin zu vereinbaren.

Nr. TA6326 2. Durchführung 2026
 1. Teil 14. – 17. Sept. 2026, St. Gallen
 2. Teil 3 Rhetorik-Coachings zu je  
  2.5 Stunden. Individuell. 
  Termin zu vereinbaren.

Nr. TA6336 3. Durchführung 2026
 1. Teil 30. Nov. – 3. Dez. 2026, Stuttgart
 2. Teil 3 Rhetorik-Coachings zu je  
  2.5 Stunden. Individuell. 
  Termin zu vereinbaren.

Dauer: 4 Seminartage plus individuelles  
 Executive Rhetorik-Coaching

Seminargebühr: CHF 9900.–
*  zzgl. gesetzl. MwSt.; Rechnungsstellung auf Wunsch 

in Euro zum aktuellen Tageskurs möglich.

Anmeldung
Details, spätere Durchführungstermine
und Anmeldung via Internet www.sgbs.ch/ta63

Zielgruppe w/m 
Das Programm richtet sich an:

- 	CEOs, Geschäftsleitungsmitglieder, 
Unternehmer

- 	Bereichsleiter, Standortleiter, Senior 
Executives

- 	Key Account Manager & Sales Lea-
ders mit grosser Verhandlungsverant-
wortung

- 	Projektleiter und Change-Verantwort-
liche in kritischen Situationen

- 	Führungskräfte mit hoher Sichtbarkeit 
und politischer Komplexität

Durchführungen

Aufbau 
Teil 1:	4-tägiges Executive Open Pro-

gramm in Exklusivgruppe, max. 
16 Teilnehmende

Teil 2:	Individuelles Executive Rhetorik 
Coaching, 3 Online Trainings zu je 
2.5 Stunden, Termin gemeinsam 
zu vereinbaren

Führung bedeutet nicht, Recht zu ha-
ben. Führung bedeutet, Wirkung zu er-
zielen. Das SGBS Executive Influence 
Programm ist ein Programm für Füh-
rungskräfte, die nicht „besser reden“ 
wollen, sondern: mehr Wirkung, mehr 
Kontrolle und mehr Ergebnis erzielen 
werden, dabei aber die Möglichkeiten 
der Rhetorik, der Kommunikation und 
des Verhandelns wirkungsvoll nutzen 
wollen. Das Programm richtet sich an 
Führungskräfte, Unternehmer und Ent-
scheidungsträger, die ihre kommunika-
tive Autorität auf ein Niveau bringen 
wollen, das in kritischen Momenten 
zählt: bei Widerstand, bei Druck, bei 
Konflikten und bei Verhandlungen mit 
echten Konsequenzen.

Dieses Programm verbindet zwei Kom-
petenzen, die in der Praxis selten ge-
meinsam beherrscht werden:

Empathische Kommunikation, die 
Vertrauen schafft

Verhandlungskompetenz und eine 
Rhetorik, die Ergebnisse erzwingen

Der entscheidende Unterschied: Neben 
dem 4-tägigen Seminar besteht der 
zweite Teil aus einem individuellen ex-
klusiven Einzelcoaching. Mit direkter 
Anwendung der Impulse aus dem Se-
minar auf Ihr individuelles Spezi-
althema und Ihre realen Führungs- und 
Verhandlungssituationen. 

Konzept

Nach Abschluss des Programms verfü-
gen Sie über die Fähigkeit, in kritischen 
Momenten klar und überzeugend zu 
führen, unabhängig von Widerstand, 
Emotion oder Druck.

Sie erreichen:

mehr Durchsetzungskraft in 
schwierigen Gesprächen

klare Autorität ohne Dominanzge-
habe

psychologische Präzision in Argu-
mentation und Sprache

starke Kontrolle über Verhandlungs-
dynamiken

Souveränität bei Angriffen, Ein
wänden und Eskalationen

messbar bessere Ergebnisse in 
Verhandlungen

eine Kommunikationswirkung, die 
Respekt erzeugt



Themen

Teil 1: 4-tägiges Executive Open 
Programm

Modul 1 – Empathische Kommunika-
tion mit Autorität (2 Tage)

Dieses Modul vermittelt die Fähigkeit, 
anspruchsvolle Gespräche zu führen, 
ohne an Klarheit zu verlieren. Sie ler-
nen, wie Sie auch bei Widerstand Ver-
trauen aufbauen, psychologisch präzise 
formulieren und dabei konsequent 
führen.

Schwerpunkte:

Gesprächsführung bei Unsicherheit, 
Widerstand und Konflikt

Klartext ohne Eskalation

Psychologische Gesprächsarchitek-
tur für Führungskräfte

Kommunikationsmuster, die Loyali-
tät und Verbindlichkeit erzeugen

Umgang mit schwierigen Mitarbei-
tenden und heiklen Botschaften

Modul 2 – Harte Verhandlungs
rhetorik & Durchsetzung (2 Tage)

Hier geht es nicht um „nett argumen-
tieren“, sondern um strategische Ge-
sprächsmacht. Sie lernen, wie Sie in 
Verhandlungen die Kontrolle behalten, 
psychologische Dynamiken lesen und in 
kritischen Momenten Dominanz her-
stellen, ohne aggressiv zu wirken.

Schwerpunkte:

Machtlogik in Verhandlungen

Rhetorische Dominanz ohne 
Lautstärke

Einwand- und Angriffstechniken 
professionell neutralisieren

Preis- und Konditionsverhandlungen 
auf Executive-Level

Taktiken, Konter, Gesprächsführung 
unter Druck

Simulationen mit realistischen 
Szenarien

Teil 2: Individuelles Executive 
Rhetorik-Coaching

(Exklusiv – 1:1,  drei Online-Coachings zu je 
2.5 Stunden. Termine werden gemeinsam 
definiert).

Im Anschluss das Executive Rhetorik-
Coaching. Es wird als Einzelcoaching, 
also individuell in 3 jeweils 2.5-stündi-
gen Online-Meetings absolviert.  Dieses 
individuell auf Ihr gewünschtes Spe-
zialthema abgestimmtes Rhetorik-Coa-
ching mach dieses Programm zur ech-
ten Transformation. Hier wird die Wir-
kung Ihrer Persönlichkeit, Sprache und 
Gesprächsführung so präzise geschärft, 
dass Sie in Ihrem Spezialkontext über-
legen auftreten. 

Das Coaching fokussiert auf ein indivi-
duell definiertes Differenzierungs-
thema, z.B.:

Rhetorik in Management-Team
meetings

Rhetorik bei unangenehmen An
kündigungen

Rhetorik bei Eskalationen und Kri-
sen

Rhetorik im Verwaltungsrat / 
Boardroom

Rhetorik bei Kündigungen und 
Trennungen

Rhetorik bei strategischen 
Präsentationen

Rhetorik in Konflikten mit 
Stakeholdern

Rhetorik im Change- und 
Transformationsprozess

Im Coaching entstehen:

Ihre persönliche Kommunikations
strategie

konkrete Scripts für Ihre Schlüssel
gespräche

Ihre individuelle „High-Impact-
Rhetorik“

Simulationen und Rollenspiele mit 
sofortigem Feedback

gezielte Entwicklung von Stimme, 
Präsenz und Wirkung
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Anmeldekarte
Wir freuen uns über Ihre Anmeldung. 

Ihre Anmeldung nehmen wir gerne per E-Mail, 
Post oder Internet entgegen. 

St. Gallen Business School
Rosenbergstrasse 36
CH-9000 St. Gallen

Telefon +41 71 225 40 80
Internet www.sgbs.ch
E-Mail seminare@sgbs.ch

wegen Mangel an Teilnehmenden bis spätes-
tens 10 Werktage vor Seminarstart annulliert 
werden, ohne dass dabei ein Schaden geltend 
gemacht werden kann.

Verschiebung bei Gefahrenlage, Pandemie
Bitte lesen Sie dazu unsere Allgemeinen Ge-
schäftsbedingungen für Management Seminare 
und Programme: www.sgbs.ch/agb

Versicherung, Haftung, Preisänderungen
Bitte lesen Sie dazu unsere Allgemeinen Ge-
schäftsbedingungen für Management Seminare 
und Programme: www.sgbs.ch/agb

Es gilt Schweizer Recht, Gerichtsstand ist 
St. Gallen. 

Mit dem Erscheinen eines neuen Prospektes 
verlieren jeweils alle früheren Angaben zu 
Inhalten, Bedingungen, Referenten und Preisen 
ihre Gültigkeit.

Unsere aktuellen AGB’s Allgemeine Geschäfts-
bedingungen entnehmen Sie unter: 
www.sgbs.ch/agb

Anmeldung
Ihre Anmeldung oder Bewerbung zu einem Ma-
nagement Seminar oder Programm nehmen wir 
gerne per E-Mail, Post oder Internet entgegen. 

Nach Erhalt Ihrer Anmeldung senden wir Ihnen:

–  die Bestätigung Ihrer Anmeldung mit 
Rechnung

–  Informationen zu Ablauf, Hotel/Tagungs-
zentrum und Anreise

–   das Zimmerreservationsblatt für Ihre 
Hotelbuchung www.sgbs.ch/hotel

Sollte das Seminar bereits ausgebucht sein, 
werden Sie unverzüglich davon unterrichtet.

Seminargebühr, Hotelkosten, Themen
In der Seminargebühr (zzgl. gesetzl. MwSt.) 
sind der Kursbesuch sowie umfassende Semi-
narunterlagen enthalten. Die Seminarunter-
lagen werden von den Teilnehmenden kurz vor 
dem Seminar aus unserem Downloadzentrum 
elektronisch heruntergeladen. Dazu senden wir 
ein Mail mit einem Link zum Download. Nicht 
darin enthalten sind sämtliche Hotel leistungen 
wie Übernachtung, Frühstück, Verpfl egung und 
Tagespauschale des Hotels bzw. Tagungszent-
rums. Diese müssen von den Teilnehmern:innen 
direkt dem Hotel bezahlt werden. 

Es steht den Teilnehmer:innen selbstverständ-
lich frei, ausserhalb des Seminarhotels zu über-
nachten. In diesem Falle bezahlen Sie die vom 
Hotel/Tagungszentrum verlangte Tagespau-
schale direkt an das Hotel/Tagungszentrum. 

Das Kurshonorar wird nach erfolgter Anmeldung 
erhoben und ist spätestens 6 Wochen vor Semi-
narbeginn zu überweisen.

Kleinere Änderungen bei Themen, Themen-
abfolge und Referenten bleiben vorbehalten.

Zertifi kat
Über den Besuch des Kurses erhalten Sie ein 
Kurszertifi kat, bei einem mehrteiligen Programm 
im Verlauf des letzten Programmteils.

Umbuchung, Verschiebung
Bei einer Umbuchung eines gebuchten Seminars 
oder Seminarteils bis 3 Monate vor Beginn 
verrechnen wir eine Umbuchungsgebühr von 
CHF 400.– zzgl. Mwst. Bei einer Umbuchung im 
Zeitraum 6 Wochen bis 3 Monate vor Seminar-
beginn sind 20% der Gebühren der umgebuchten 
Veranstaltung zu bezahlen. Bei einer Umbuchung 
weniger als 6 Wochen vor Beginn werden 40% 
der Gebühr fällig. Bei einer Umbuchung von 
weniger als 2 Wochen vor Seminarbeginn wer-

den 80% der Gebühr fällig. Bei Nichterscheinen 
verfällt die Gebühr entschädigungslos. Nicht 
besuchte Seminare und Seminarteile verfallen.

Bei einer Umbuchung kann es passieren, dass 
es ggf. zu allfälligen Programmänderungen/
-anpassungen und -überschneidungen kommen 
kann. Daraus kann keine anteilige Rückerstat-
tung der Seminargebühr abgeleitet werden.

Annullation, Rücktritt, Stornierung
Eine Annullation einer Anmeldung (Rücktritt 
oder Stornierung) ist bis 3 Monate vor Seminar-
beginn kostenlos möglich. Bei einer Stornie-
rung zwischen 3 Monaten und 6 Wochen vor 
Seminarbeginn werden 40% der Seminarge-
bühr zzgl. MwSt. verrechnet.

Alternativ kann bis 10 Tage vor Seminarbeginn 
gegen Bezahlung der Umbuchungsgebühr von 
CHF 700.– zzgl. MwSt. ein:e Ersatzteilneh-
mer:in gestellt werden, der Zielgruppenbeschrei-
bung entsprechend.

Die volle Seminargebühr wird verrechnet, wenn 
die Stornierung weniger als 30 Werktage vor 
Seminarbeginn erfolgt.

Einzelne Seminare können aufgrund höherer 
Gewalt vom Veranstalter kurzfristig oder 

Allgemeine Geschäftsbedingungen für Management Seminare & Programme


