
Themen

Konzeption

St. Galler  
Produktmanager/in Programm Journey und der kommunikativen 

und verkäuferischen Kunden- 
Erreichbarkeit

Preiskonzept und Preisstrategie

Verkaufs- und Vertriebsstrategie

Kommunikationskonzept

Soziale Kompetenzen

Der/Die Produktmanager/in als  
Motivator/in

Das persönliche Führungs- und  
Kommunikationsverhalten

Motivierendes Verhalten im Team 

Training besonders anspruchsvoller 
Kommunikations-Situationen

Erkennen eigener Verhaltensmuster

Video-Analyse und wertvolle Tipps

Finanzielle Verantwortung

Der dritte Teil des Programm besteht aus 
einem kompakten Programm zu Finanz- 
und Rechnungswesen, finanziellen  
Aufgaben und Umgang mit finanziellen 
Kennzahlen:

Kosten, Erträge, Margen

Kalkulation, Preisfindung, Konditionen

Kapitaleinsatz und Investitionen, 
Wirtschaftlichkeitsberechnungen, 
Pay-back-Periode

Deckungsbeiträge, Grenzkosten, 

Produktivitäts-Kennziffern

EBIT, Rendite, Profitabilität

Sie lernen die Gesetzmässigkeiten, das 
Wissen und die Instrumente des Pro-
dukt-Managements. Sie lernen, Verant-
wortung für den Erfolg eines Produkts, 
einer Dienstleistung, einer Produktlinie 
oder einer Marke zu übernehmen:

Teil 1:	� Strategie, Produktmanagement 
und Vertrieb�

Teil 2:	� Erfolgreiches Marketing. 

Teil 3:	� Soziale Kompetenzen als Er-
folgs-Voraussetzung. 

Teil 4:	� Finanzielle Erfolgssteuerung. 

Marketing Management

Was soll das Marketing Manage-
ment bewirken? Warum Qualifika-
tion und Wirkungsgrad der Marke-
ting-Verantwortlichen entscheidend 
sind für Erfolg oder Misserfolg des 
Unternehmens und seiner Produkte, 
Marken und Services.

Digitale Marktanalysen

Wie neue digitale Tools die Analyse-
arbeit unterstützen

Märkte, Kunden und Wettbewerber 
analysieren und verstehen

Startup-Konzept

Das Produktmanagement als Treiber 
der unternehmensinternen Startup- 
Aktivitäten

Neue Ideen für neue Geschäfte  
entwickeln

Die Produkt und Service-Strategie

Wie eine überzeugende Strategie 
für Produkte, Services, Lösungen 
oder Marken erarbeitet wird

Abstimmung mit anderen Strategien 
des Unternehmens, des Marketings, 
der ITK, der Produktion, des Ver-
triebs, der Logistik u.a.

Das Markt- und Kunden-Konzept

Die Definition des relevanten Markts

Die präzise Beschreibung der Kun-
den und Beeinflusser, der Customer 

Dieses Programm richtet sich an

1.	 Produktmanager/innen

2.	 Junge Führungs- und Fachkräfte, 
die sich für eine Aufgabe im Pro-
dukt-Management vorbereiten 
wollen

3.	 Leistungsträger aus Marketing, 
Verkauf, Vertrieb, Data Analytics, 
Service und Kundenmanagement

Zielgruppe (w/m)

Dieses 100% Online-Programm 
kann auch als Präsenzseminar 
gebucht werden: sgbs.ch/46

Durchführungen 
 
Daten, Termine 

Pro Jahr gibt es mehrere Durchführungen.  
Alle Informationen zu den Terminen finden Sie im 
Internet unter:

www.sgbs.ch/on46
 
Veranstaltungs-Orte

Dieses Seminar findet im Rahmen einer Live-
Veranstaltung, also ortsunabhängig statt.   
Dauer, Präsenz oder Online-Live

Präsenztage:	 keine 
Online-Live:	 3 + 3 + 3 + 3 Tage 
Online von 08.30 bis 12.30 Uhr

Seminargebühr*: CHF 7500.–
* �zzgl. gesetzl. MwSt.; Rechnungsstellung auf Wunsch 

in Euro zum aktuellen Tageskurs möglich.

Anmeldung
Details, spätere Durchführungstermine und 

Anmeldung via Internet: www.sgbs.ch/on46



Durchführungen

Finanz-Wissen 
für Führungskräfte 

2025

Nr. BL5315 1. Durchführung 2025
 1. Teil 16. – 18. Juni 2025, online
 2. Teil 30. Juni – 2. Juli 2025, Zürich

Nr. BL5325 2. Durchführung 2025
 1. Teil 27. – 29. Oktober 2025, online
 2. Teil 8. – 10. Dezember 2025, Oberursel

in Präsenz: 3 Tage
online: 3 Tage, von 8.30 bis 12.30 Uhr

Seminargebühr*: CHF 5900.–
*  zzgl. gesetzl. MwSt.; Rechnungsstellung auf Wunsch 

in Euro zum aktuellen Tageskurs möglich.

Anmeldung
Details, spätere Durchführungstermine und
Anmeldung via Internet: www.sgbs.ch/BL53

2024

Nr. 53324 3. Durchführung 2024
  24. – 27. Juni 2024
  St. Gallen

Nr. 53424 4. Durchführung 2024
  16. – 19. September 2024
  St. Gallen

Nr. 53524 5. Durchführung 2024
  28. – 31. Oktober 2024
  St. Gallen

Nr. 53624 6. Durchführung 2024
  4. – 7. November 2024
  Frankfurt

2025

Nr. 53125 1. Durchführung 2025
  24. – 27. März 2025
  Köln

Nr. 53225 2. Durchführung 2025
  7. – 10. Juli 2025
  St. Gallen

Dauer: 4 Tage

Seminargebühr*: CHF 4500.–
*  zzgl. gesetzl. MwSt.; Rechnungsstellung auf Wunsch 

in Euro zum aktuellen Tageskurs möglich.

Details, spätere Durchführungstermine
und Anmeldung via Internet: www.sgbs.ch/53

Zielgruppe (w/m)

Konzeption und Themen

Die wichtigsten Instrumente

 Instrumente zur Steuerung eines 
Cost-Centers, eines Profi t Centers 
und der Unternehmung

Kostenrechnung

Grundlagen der Kostenrechnung

Die Kalkulation

Plankosten, Abweichungsanalysen

Deckungsbeitrags-Rechnung

Prozesskosten

Target Costing

Kosten und Preisstrategie

Die Planung

Ehrgeizig, aber realisierbar planen

Strategien, Konzepte und Projekte 
zu Plänen verarbeiten

Die Gewinnschwelle planen

Gewinnmarge und Profi tabilität 

Liquiditätsplanung

Die Budgetierung

 Wie aus Plänen ein Budget wird

Der Budgetierungs-Prozess

Budgets kritisch hinterfragen

Investitionen beantragen

 Das Investitionsprojekt beantragen

Investitionsplanung

Wirtschaftlichkeits-Berechnung

Pay-back-Periode

Make or buy, Outsourcing

 Kapitalbedarf

Wieviel Kapital braucht ein Business?

Wo ist dieses Kapital gebunden?

Wie viel Kapitalbindung ist sinnvoll?

Kosten des Kapitals

Finanzierung

Finanzierung mit Eigenkapital

Finanzierung mit Fremdkapital

Kurz- und langfristiger Finanzbedarf

Formen der Finanzierung

Kennzahlen richtig interpretieren

Die Kennzahlen und Daten des 
Controllings verstehen, richtig 
interpretieren und nutzen

Bilanzen, Jahresbericht

Bilanzen lesen, Kennzahlen kennen

Gewinn- und Verlustrechnung

Mittelfl ussrechnung

Finanzielle Ergebnisse

EBIT, EBITDA

ROS, ROCE, ROI

Cash Flow, und andere Kennzahlen

Teilnehmende sind Führungskräfte, 
Spezialist:innen und Leistungsträger:in-
nen aus allen Bereichen, die

1. bestehendes Wissen im fi nanziellen 
Bereich ausbauen wollen

2. sich in den Themen der fi nanziel-
len Führung systematisch weiter-
bilden wollen

3. fi nanzielle Konsequenzen ihrer 
Entscheidungen erkennen wollen

4. für fi nanzielle Ergebnisse wie 
Gewinn, Cashfl ow oder Rendite zu-
ständig sind respektive sein werden

In systematischer Form erhalten sie 
einen umfassenden Überblick über die 
wichtigsten Themen des Finanz- und 
Rechnungswesens.

Finanzielle Ziele verstehen

 Welche fi nanziellen Ziele sind wichtig

Was kann eine gute fi nanzielle Füh-
rung bewirken?

Für englischsprachige Führungskräfte 
gibt es dieses Programm auch 
in Englisch:  www.sgbs.com/e53

Teilweise Online
Teilweise Präsenz

Seminar-Name

Seminar-Nummer, Seminar-Datum

E-Mail

Telefax

Telefon

Vorname, Name

Firma Stellung/Funktion

Strasse, Nummer Geburtsdatum

Land, PLZ, Ort Datum 

Branche, Anzahl Beschäftigte Unterschrift

A
nm

eldung
Anmeldekarte

202503.

Wir freuen uns über Ihre Anmeldung. 

Ihre Anmeldung nehmen wir gerne per E-Mail, 
Post oder Internet entgegen. 

 

St. Gallen Business School 
Rosenbergstrasse 36 
CH-9000 St. Gallen

Telefon +41 71 225 40 80 
Internet www.sgbs.ch
E-Mail seminare@sgbs.ch

wegen Mangel an Teilnehmenden bis spätes- 
tens 10 Werktage vor Seminarstart annulliert 
werden, ohne dass dabei ein Schaden geltend 
gemacht werden kann.

Verschiebung bei Gefahrenlage, Pandemie
Bitte lesen Sie dazu unsere Allgemeinen Ge-
schäftsbedingungen für Management Seminare 
und Programme: www.sgbs.ch/agb

Versicherung, Haftung, Preisänderungen
Bitte lesen Sie dazu unsere Allgemeinen Ge-
schäftsbedingungen für Management Seminare 
und Programme: www.sgbs.ch/agb

Es gilt Schweizer Recht, Gerichtsstand ist 
St. Gallen. 

Mit dem Erscheinen eines neuen Prospektes 
verlieren jeweils alle früheren Angaben zu  
Inhalten, Bedingungen, Referenten und Preisen 
ihre Gültigkeit.

Unsere aktuellen AGB’s Allgemeine Geschäfts-
bedingungen entnehmen Sie unter:  
www.sgbs.ch/agb

Anmeldung
Ihre Anmeldung oder Bewerbung zu einem Ma-
nagement Seminar oder Programm nehmen wir 
gerne per E-Mail, Post oder Internet entgegen. 

Nach Erhalt Ihrer Anmeldung senden wir Ihnen:

–  die Bestätigung Ihrer Anmeldung mit  
Rechnung

–  Informationen zu Ablauf, Hotel/Tagungs- 
zentrum und Anreise

–   das Zimmerreservationsblatt für Ihre  
Hotelbuchung www.sgbs.ch/hotel

Sollte das Seminar bereits ausgebucht sein, 
werden Sie unverzüglich davon unterrichtet.

Seminargebühr, Hotelkosten, Themen
In der Seminargebühr (zzgl. gesetzl. MwSt.) 
sind der Kursbesuch sowie umfassende Semi-
narunterlagen enthalten. Die Seminarunter- 
lagen werden von den Teilnehmenden kurz vor 
dem Seminar aus unserem Downloadzentrum 
elektronisch heruntergeladen. Dazu senden wir 
ein Mail mit einem Link zum Download. Nicht 
darin enthalten sind sämtliche Hotel leistungen  
wie Übernachtung, Frühstück, Verpflegung und 
Tagespauschale des Hotels bzw. Tagungszent-
rums. Diese müssen von den Teilnehmern:innen 
direkt dem Hotel bezahlt werden. 

Es steht den Teilnehmer:innen selbstverständ-
lich frei, ausserhalb des Seminarhotels zu über-
nachten. In diesem Falle bezahlen Sie die vom 
Hotel/Tagungszentrum verlangte Tagespau-
schale direkt an das Hotel/Tagungszentrum. 

Das Kurshonorar wird nach erfolgter Anmeldung 
erhoben und ist spätestens 6 Wochen vor Semi-
narbeginn zu überweisen.

Kleinere Änderungen bei Themen, Themen- 
abfolge und Referenten bleiben vorbehalten.

Zertifikat
Über den Besuch des Kurses erhalten Sie ein 
Kurszertifikat, bei einem mehrteiligen Programm 
im Verlauf des letzten Programmteils.

Umbuchung, Verschiebung
Bei einer Umbuchung eines gebuchten Seminars 
oder Seminarteils bis 3 Monate vor Beginn  
verrechnen wir eine Umbuchungsgebühr von 
CHF 400.– zzgl. Mwst. Bei einer Umbuchung im 
Zeitraum 6 Wochen bis 3 Monate vor Seminar-
beginn sind 20% der Gebühren der umgebuchten 
Veranstaltung zu bezahlen. Bei einer Umbuchung 
weniger als 6 Wochen vor Beginn werden 40% 
der Gebühr fällig. Bei einer Umbuchung von  
weniger als 2 Wochen vor Seminarbeginn wer-

den 80% der Gebühr fällig. Bei Nichterscheinen 
verfällt die Gebühr entschädigungslos. Nicht 
besuchte Seminare und Seminarteile verfallen.

Bei einer Umbuchung kann es passieren, dass 
es ggf. zu allfälligen Programmänderungen/ 
-anpassungen und -überschneidungen kommen 
kann. Daraus kann keine anteilige Rückerstat-
tung der Seminargebühr abgeleitet werden.

Annullation, Rücktritt, Stornierung
Eine Annullation einer Anmeldung (Rücktritt 
oder Stornierung) ist bis 3 Monate vor Seminar- 
beginn kostenlos möglich. Bei einer Stornie-
rung zwischen 3 Monaten und 6 Wochen vor 
Seminarbeginn werden 40% der Seminarge-
bühr zzgl. MwSt. verrechnet.

Alternativ kann bis 10 Tage vor Seminarbeginn 
gegen Bezahlung der Umbuchungsgebühr von 
CHF 700.– zzgl. MwSt. ein:e Ersatzteilneh-
mer:in gestellt werden, der Zielgruppenbeschrei-
bung entsprechend.

Die volle Seminargebühr wird verrechnet, wenn 
die Stornierung weniger als 30 Werktage vor 
Seminarbeginn erfolgt.

Einzelne Seminare können aufgrund höherer 
Gewalt vom Veranstalter kurzfristig oder  

Allgemeine Geschäftsbedingungen für Management Seminare & Programme


